
AGB-Recht

Wolf / Lindacher / Pfeiffer

7. Auflage 2020
ISBN 978-3-406-74045-9
C.H.BECK

schnell und portofrei erhältlich bei 
beck-shop.de

Die Online-Fachbuchhandlung beck-shop.de steht für Kompetenz aus Tradition.
Sie gründet auf über 250 Jahre juristische Fachbuch-Erfahrung durch die Verlage
C.H.BECK und Franz Vahlen.
beck-shop.de hält Fachinformationen in allen gängigen Medienformaten bereit:
über 12 Millionen Bücher, eBooks, Loseblattwerke, Zeitschriften, DVDs, Online-
Datenbanken und Seminare. Besonders geschätzt wird beck-shop.de für sein
umfassendes Spezialsortiment im Bereich Recht, Steuern und Wirtschaft mit rund
700.000 lieferbaren Fachbuchtiteln.

https://www.beck-shop.de/wolf-lindacher-pfeiffer-agb-recht/product/27708062?utm_source=pdf&utm_medium=clickthru_ihv&utm_campaign=pdf_27708062&em_src=cp&em_cmp=pdf/27708062
https://www.beck-shop.de/?utm_source=pdf&utm_medium=clickthru_ihv&utm_campaign=pdf_27708062&em_src=cp&em_cmp=pdf/27708062


Wolf/Lindacher/Pfeiffer
AGB-Recht





AGB-Recht
Kommentar

Herausgegeben von

Prof. Dr. Walter F. Lindacher und
Prof. Dr. Dr. h.c. Thomas Pfeiffer (geschäftsführend)

Bearbeitet von

Stefanie Bergmann Thomas Pfeiffer
Jens Dammann Benjamin Raue
Wolfgang Hau Peter Reiff

Walter F. Lindacher Hubert Schmidt
Rüdiger Pamp Markus Stoffels

7. Auflage 2020



Zitiervorschläge zu den einzelnen Teilen

Pfeiffer in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer Einl Rn. 56 (= 1. Teil)
Hau in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer IntGV Rn. 13 (= 2. Teil)
Schmidt in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer § 310 Abs. 4 Rn. 24 (= 3. Teil. BGB)
Stoffels in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer ArbR Rn. 37 (= 4. Teil. Anh. zu § 310)
Dammann in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer A Rn. 16 (= 5. Teil. ABC der Klauseln)
Lindacher in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer UKlaG § 11 Rn. 12 (= 6. Teil UKlaG)
Pfeiffer in: Wolf/Lindacher/Pfeiffer RL Art. 3 Rn. 14 (= 7. Teil. Richtlinie)

Alternative:
WLP/Bearbeiter

www.beck.de

ISBN 978 3 406 74045 9

© 2020 Verlag C.H. Beck oHG
Wilhelmstraße 9, 80801 München

Satz, Druck und Bindung: Druckerei C.H. Beck, Nördlingen
(Adresse wie Verlag)

Gedruckt auf säurefreiem, alterungsbeständigem Papier
(hergestellt aus chlorfrei gebleichtem Zellstoff)



Vorwort

Seit Erscheinen der Vorauflage ist die AGB-rechtliche Entwicklung nicht stehengeblie-
ben. Das spiegelt sich auch in diesem Werk in vielfacher Hinsicht.
Eine das gesamte Werk betreffende Neuerung liegt darin, dass zukünftig nicht nur eine

gedruckte Buchfassung veröffentlicht wird, sondern auch eine elektronische Publikation in
Beck-online vorgesehen ist. Diese Neuerung entspricht der Einschätzung von Verlag und
Herausgebern, dass die Bedeutung des AGB-Rechts in den vergangenen Jahren gewiss
nicht geringer geworden ist.
In der Rechtsprechung lässt sich, namentlich in Bezug auf den Unternehmensverkehr,

aber auch darüber hinaus eine gewisse Tendenz zu einer nochmaligen Intensivierung der
AGB-Kontrolle beobachten. Das führt neben einem Wachstum des Kommentars dazu, dass
die Erläuterungen an einigen Stellen deutlicher als bisher eigene Einschätzungen auch
gegenüber der Rechtsprechung akzentuieren.
Insgesamt zeigen sich Fortentwicklung und Wachstum des AGB-Rechts auch in dem

Umstand, dass der Kreis der Autoren im Vergleich zur letzten Auflage erweitert wurde. Für
die Spezialmaterie des Pauschalreisevertrags ist als erfahrene Autorin Frau Rechtsanwältin
Dr. Stefanie Bergmann aus Hamburg in den Kreis der Bearbeiter eingetreten. Die zuneh-
mende Bedeutung des Daten-und Kommunikationsverkehrs sowie der hiermit verknüpften
Fragen geistigen Eigentums haben Verlag, Herausgeber und Autorenkreis zu der strategi-
schen Entscheidung veranlasst, diese Themenkreise möglichst in einer Hand zusammen-
zufassen. Hierfür konnte als besonders fachkundiger Autor Herr Professor Dr. Benjamin
Raue aus Trier gewonnen werden.
Selbstverständlich greift die Neuauflage auch wesentliche gesetzliche Entwicklungen wie

etwa die erstmalige Schaffung besonderer Klauselverbote für den Unternehmensverkehr in
§ 308 Nr. 1a) und 1b) BGB auf. Das vorübergehend im Raum stehende Vorhaben, ein
Gemeinsames Europäischen Kaufrecht zu schaffen, das mit einem eigenem AGB-recht-
lichen Kontrollsystem auch für dieses Rechtsgebiet erhebliche Wirkung gezeitigt hätte,
wurde hingegen wieder aufgegeben. Dennoch steht die Entwicklung des Unionsrechts
auch auf dem Gebiet der Klauselkontrolle nicht still. So waren seit der letzten Auflage allein
130 Entscheidungen des EuGH zu verarbeiten, deren Inhalt die Klauselrichtlinie 93/13
berührt. Deren eigenständige Kommentierung zählt auch weiterhin zu den Markenzeichen
dieses Kommentars.
Verzichtet wurde in dieser Auflage auf den bis zur 6. Aufl. in der Einleitung enthaltenen

rechtsvergleichenden Teil mit Informationen zum AGB-Recht anderer Staaten. Hierfür
war maßgebend, dass die dort enthaltenen sehr kursorisch gehaltenen Informationen den
enormen Aufwand für diesen Teil nicht mehr rechtfertigen konnten. Im Verbraucherrecht
war die ursprüngliche Konzeption dieses Teils ohnehin dadurch in erheblichem Umfang
obsolet geworden, dass das Recht der Mitgliedstaaten der EU aufgrund der Umsetzung der
Klauselrichtlinie weitgehend harmonisiert scheint. Für den Unternehmensverkehr schien
ein Mehr an Information wünschenswert, das im Rahmen dieses Kommentars nicht
sachgerecht zur Verfügung gestellt werden kann. Die Leserschaft sei daher auf das in
englischer Sprache im Erscheinen bei den Verlagen C.H. Beck und Hart begriffene Werk
von Wais und Pfeiffer, Judicial Review of Commercial Contracts – A Comparative Hand-
book, verwiesen.



Herausgeber und Autoren danken ihren Mitarbeitern für vielfältige und tatkräftige
Unterstützung bei der Vorbereitung dieses Kommentar und Herrn Stefan Tischler, dem für
das Werk zuständigen Lektor des Verlags, für seine erneut sorgfältige, sachkundige und,
soweit erforderlich, auch energische Betreuung dieser Auflage.

Für die Herausgeber:
Heidelberg, im Juli 2020 Thomas Pfeiffer

Vorwort



Aus dem Vorwort zur 1. Auflage

Die AGB beherrschen als selbstgeschaffenes Recht der Wirtschaft weite Teile des Ver-
tragsrechts. Dies verleiht dem AGB-Gesetz als der rechtlichen Rahmenordnung für AGB
seine praktische Bedeutung, die inzwischen durch zahlreiche gerichtliche Entscheidungen
unterstrichen wird. In dieser Rechtsprechung wird zugleich deutlich, daß ein neues Gesetz
seine eigene Dynamik entfaltet. Die eigene Dynamik des AGB-Gesetzes zeigt sich an vielen
Punkten in einer Verschärfung der Anforderungen an AGB. Das neue Gesetz hat aber auch
deutlich gemacht, daß die AGB nicht mehr ohne weiteres mit den individualrechtlichen
Maßstäben des BGB bewältigt werden können. Was vor dem AGB-Gesetz schon bei der an
objektiven Maßstäben orientierten Auslegung deutlich geworden war, zeigt sich nunmehr
auch bei der Inhaltskontrolle: die AGB unterliegen im Verbandsklageprozeß wie im Indivi-
dualprozeß einem generellen Kontrollmaßstab, der statt der individuellen Umstände die
typischen Verhältnisse der typischerweise beteiligten Personenkreise berücksichtigt. Da-
durch wird das Recht der AGB mit kollektivrechtlichen Elementen versehen, die zu einer
Verselbständigung gegenüber den individualrechtlichen Maßstäben des BGB führen.
Das AGB-Gesetz entfaltet seine Wirkung als rechtliche Rahmenordnung für AGB nicht

nur in der Rechtsprechung, sondern kann geradezu als »Grundgesetz« der schuldvertrag-
lichen Kautelajurisprudenz bezeichnet werden, für die es Maßstäbe und Grenzen setzt. Die
Kommentierung des AGB-Gesetzes muß dieser Doppelfunktion des AGB-Gesetzes als
Kontrollmaßstab für die Rechtsprechung und als Grundlage für die Vertragsgestaltung von
Massen- oder doch Mehrfachverträgen Rechnung tragen. Dementsprechend haben die
Autoren neben einer sorgfältigen Aufarbeitung der höchstrichterlichen Rechtsprechung
vor allem auch den Klausel- und Vertragstypen Rechnung getragen, die in der Praxis am
häufigsten durch AGB und Formularverträge geregelt werden.

Frankfurt, Bielefeld, Trier, Anfang 1984 M. Wolf, N. Horn, W. Lindacher
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