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Vorwort

Unternehmen prégen in vielerlei Hinsicht unser Leben und
unsere Gesellschaft. Fragen der Unternehmensfithrung
betreffen alle Bereiche und Aufgabenfelder eines Unter-
nehmens. Sie sind fiir jeden Menschen relevant, der in
irgendeiner Form mit Unternehmen in Berithrung kommt,
sei es etwa als Mitarbeiter, Kunde, Lieferant oder Aktionir.

Ziel des Buches ist es, dem Leser die Aspekte und Konzepte
der Unternehmensfithrung méglichst verstdndlich nahe zu
bringen. Wir stellen die Unternehmensfithrung dabei in
ihrer Gesamtheit dar. Dies umfasst die Fithrungsfunktio-
nen Planung und Kontrolle, Organisation, Personal sowie
Information und Kommunikation auf allen Fiihrungsebe-
nen des Unternehmens. Wir verwenden hierfiir ein kon-
textbedingtes System der Unternehmensfithrung, mit dem
je nach Fithrungskontext der jeweils passende Fithrungsstil
und die geeignete Organisationsform fiir eine erfolgreiche
Unternehmensfithrung bestimmt werden kann.

Aufgrund der erfreulichen Resonanz erscheint hiermit
bereits die sechste Auflage unseres Lehrbuchs, die sich
zundchst durch ein breiteres und mehrfarbiges Layout aus-
zeichnet. Bei der grundlegenden Uberarbeitung und Ak-
tualisierung lag unser Augenmerk auf der Verstindlichkeit
und Praxisorientierung. Hierfiir wurden eine Reihe neuer
Firmenbeispiele erstellt, um die praktische Umsetzung der
dargestellten Inhalte zu veranschaulichen. Die vielfiltigen
und meist zusammen mit erfahrenen Praktikern erstellten
Anwendungsbeispiele bilden eine Briicke zwischen Theorie
und Praxis. An dieser Stelle sei allen Praxispartnern fiir
Thre Mitarbeit herzlichst gedankt.

Die vollstindig iiberarbeitete 6. Auflage umfasst zahlreiche
neue Themenfelder, insbesondere die Beriicksichtigung
von Agilitdt in den Organisationen und in der Personal-
fihrung sowie die Auswirkungen der Digitalisierung auf
die Unternehmensfithrung. Neue Themen sind u.a. agi-
le Organisationsmodelle, agiles Projektmanagement mit
Scrum, Design Thinking, Open Innovation, agiles Pro-
zessmanagement, agile Fithrung selbstorganisierter Teams,
Working out Loud, Objectives and Key Results (OKR), Big
Data, Business Analytics, Industrie 4.0, Cloud Computing,
Kinstliche Intelligenz, robotergestiitzte Prozessautomati-
sierung (RPA) und Blockchain.

Zum besseren Verstindnis ist der Aufbau jedes Kapitels
wie folgt strukturiert:

 Leitfragen zeigen die inhaltlichen Schwerpunkte und
wesentlichen Themenstellungen des Kapitels. Diese
Leitfragen werden im Text beantwortet.

e Merksiitze definieren grundlegende Begriffe der Unter-
nehmensfithrung. Dies sorgt fiir Klarheit und ein ein-
heitliches Begriffsverstindnis.

e Praxisbeispiele zeigen die praktische Anwendung der
vorgestellten Methoden und Konzepte anhand der Er-
fahrungen aus der Unternehmenspraxis.

* Fallstudien tragen zu einem besseren Verstdndnis bei.
Diese beziehen sich durchgingig auf die in Kap.1.1.3
vorgestellte fiktive Unternehmensgruppe Eder.

e Zusammenfassungen verdichten jedes Kapitel in prig-
nante Aussagen.

e Literaturhinweise enthalten Empfehlungen zur weiteren
Vertiefung der Thematik.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit verwenden wir das
in der deutschen Grammatik iibliche generische Maskuli-
num. Dabei sei jedoch ausdriicklich darauf hingewiesen,
dass sich samtliche Ausfithrungen stets auf alle Geschlech-
ter beziehen.

Eine ideale Erginzung zu diesem Lehrbuch ist unser Sam-
melband ,,Fallstudien zur Unternehmensfiihrung®. Er ent-
hilt eine Vielzahl an Fallstudien mit Musterlésungen zu
aktuellen Fragestellungen der Unternehmensfithrung. Stu-
dierende konnen durch die Bearbeitung der Fallstudien ihr
Wissen auf praktische Problemstellungen anwenden und
sich dadurch gezielt auf ihre berufliche Tétigkeit vorberei-
ten. Der interessierte Praktiker erhilt einen weitreichenden
Einblick in moderne Konzepte der Unternehmensfiihrung.
Auf diese Weise kann der Leser sein Verstindnis fiir die
Anforderungen an eine erfolgreiche Unternehmensfiih-
rung weiter vertiefen.

Fiir Hochschuldozenten steht zu diesem Lehrbuch ein Po-
werPoint-Foliensatz zur Verfiigung, der die wesentlichen
Inhalte und alle Abbildungen enthilt. Dieser kann nach
Registrierung auf der Homepage des Verlags Vahlen unter
www.vahlen.de abgerufen werden.



Fir die ausgezeichnete Zusammenarbeit méchten wir
uns bei Herrn Dennis Brunotte vom Lektorat des Verlags
Vahlen herzlich bedanken. Ein ganz besonderer Dank gilt
unseren Ehefrauen Elvira Stoi und Evelin Dolzer-Dillerup
fiir ihre personliche Unterstiitzung und ihr Verstdndnis
wihrend der Arbeit an der Neuauflage.

Feedback und Anregungen sind herzlich willkommen. Sie
erreichen uns unter roman.stoi@dhbw-stuttgart.de und
dillerup@hs-heilbronn.de.

Wir wiinschen allen Lesern eine anregende und lehrreiche
Lektiire!

Roman Stoi und Ralf Dillerup

Stuttgart und Heilbronn, im Mérz 2022
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