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Vorwort zur 3. Auflage

Nach einer kompakten Einführung werden die Grundlagen zum Performance Mea-
surement gelegt und Anknüpfungspunkte zur Betriebswirtschafts- und Manage-
mentlehre skizziert und kommentiert. Im Vergleich zu den Vorauflagen gibt es 
hier, neben der durchgängigen Aktualisierung der Kapitel, vielfältige Ergänzungen, 
insbesondere zur Verbindung des Performance Measurement mit dem Performance 
Management, zu Performance Measurement und der Vorbereitung unternehmeri-
scher Entscheidungen sowie zum Themenfeld Performancemaße und Risiko.

Den ersten Kern des Buches bilden die Vorstellung und Bewertung ausgewählter 
Performance Measurement-Konzepte aus der Wissenschaft sowie Beratungs- und 
Unternehmenspraxis. Hier gab es Konzeptergänzungen und Konzeptaktualisierun-
gen. Speziell das Kapitel zur Balanced Scorecard wurde erweitert, andere, d.h. neue 
Konzepte wie das OKR-Konzept, ergänzt. 

14 ausführlich beschriebene empirische Studien geben einen Überblick über den 
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nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt nommen. Und noch immer konnten nicht alle Untersuchungen umfassend gewürdigt 
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An fünf Beispielen für neue praxisgeleitete Inhalte sei dies skizziert:

• Sustainability Balanced Scorecard
• Balanced Scorecard für Industrie 4.0
• Der Strategie-Navigator
• Security Performance Measurement
• Performance Measurement für Online-Casinos

Alle Praxisfälle sollen Anregungen zum Aufbau und effektiven Betrieb von Perfor-
mance Measurement-Systemen im Unternehmen geben. Vertiefende Hinweise gibt 
hierzu das überarbeitete und aktualisierte Kapitel 7 mit vielfältigen literaturgestütz-
ten Überlegungen zum Grundschema des Performance Measurement-Systems und 
den vier Subsystemen. 

Das Buch schließt mit kompakten praktischen Hinweisen bzgl. der Gestaltung und 
Anwendung von Performance Measurement-Systemen in der Unternehmenspraxis 
und gibt schließlich auch erste Ideen zur besseren Kopplung von Riskomanagement-
Konzepten mit dem Performance Measurement.

Das Autorenteam hat die Hoffnung, dass die beschriebenen Lösungen sowohl dem 
interessierten Wissenschaftler als auch dem anwendungswilligen Praktiker die richti-
gen Wege weisen und die ersten Schritte zum Performance Measurement erleichtern.
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Wie so oft gilt: ein solches Projekt kann nur im Team funktionieren. Wir danken 
daher, neben den bereits in den früheren Vorworten erwähnten Damen und Herren, 
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