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Vorwort

Betriebswirtschaftslehre ist das mit Abstand beliebteste Studienfach in
Deutschland. Mehr als 235.000 Studierende waren im Wintersemester
2019/2020 an betriebswirtschaftlichen Fakultédten eingeschrieben — mehr
als doppelt so viele wie beispielsweise in Jura, Informatik oder Maschi-
nenbau.

Und mehr noch: Betriebswirtinnen und Betriebswirte finden schneller
einen Job als andere Akademiker, sie verdienen im Durchschnitt besser
und haben die Chance auf eine groRe Karriere. Denn tiber die Halfte aller
DAX-Vorstande und -Aufsichtsrate hat Betriebswirtschaftslehre studiert.
Was zweierlei zeigt: Offensichtlich bietet die Betriebswirtschaftslehre ein
attraktives Studium mit guten Perspektiven, und ganz offensichtlich ver-
mittelt sie die richtigen Fahigkeiten, um Unternehmen zu fithren. Denn
sonst waren wohl kaum so viele Betriebswirtinnen und Betriebswirte an
fiihrenden Stellen in unseren Unternehmen zu finden.

Warum dann ein Buch tiber Betriebswirtschaftslehre? Weil sich dieser
Befund — aus unserer Sicht — in der 6ffentlichen Wahrnehmung der uni-
versitaren Betriebswirtschaftslehre nicht widerspiegelt. Weil mit einigem
offentlichen Erfolg und weitgehend unwidersprochen von der ,Betriebs-
wirtschaftsleere” geschrieben werden kann oder gar davon, ,wie die Be-
triebswirtschaftslehre zur Verrohung der Gesellschaft beitragt'. Weil sich
auch abseits dieser Polemik hartnédckig das Vorurteil halt, die Betriebs-
wirtschaftslehre sei kaum mehr als gesunder Menschenverstand plus ein
paar mathematische Formeln. Dass es vor allem auf die intuitive Anwen-
dung betriebswirtschaftlichen Wissens ankomme und weniger auf eine
universitdre wissenschaftliche Durchdringung. Und dass die Betriebs-
wirtschaftslehre deswegen als Fachhochschuldisziplin pradestiniert sei.

Als liberzeugte Betriebswirtinnen und Betriebswirte in Forschung, Lehre
und Praxis ldsst uns diese Wahrnehmung nicht kalt. Darum haben wir
dieses Buch geschrieben: als Pladoyer fiir eine universitdre Betriebs-
wirtschaftslehre. Wir wollen dazu beitragen, dass sie sichtbarer wird und
dass Offentlichkeit und Politik besser verstehen, warum wir eine starke
betriebswirtschaftliche Forschung und Lehre gerade an den Universititen
brauchen. Denn es geht um mehr als nur darum zu lehren, betriebswirt-
schaftliches Wissen auf bekannte Problemstellungen anzuwenden — das
zu vermitteln ist Auftrag der Fachhochschulen. Die eigentliche Heraus-
forderung liegt darin, bestehendes Wissen auf neue Fragestellungen zu
tibertragen, und wenn kluge Losungen fehlen, neues Wissen zu schaf-
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fen.?2 Denn sonst wird es nicht gelingen, fundierte Antworten auf grofe
unternehmerische Fragen zu finden: Wie verbindet man Wachstum und
Nachhaltigkeit? Wie gelingt ein Ausgleich zwischen Shareholder- und Sta-
keholder-Interessen? Wie fiihrt und steuert man in einer Welt, die immer
digitaler und ungewisser wird?

Geleitet hat uns bei diesem Buch eine doppelte Uberzeugung: dass eine
starke und fortschrittliche Gesellschaft leistungsfdhige Unternehmen
braucht, die Innovationen hervorbringen, verlasslich Steuern erwirtschaf-
ten und ein Arbeitsumfeld schaffen, in dem Menschen sich entfalten und
ihren Lebensunterhalt verdienen kénnen — und dass gute betriebswirt-
schaftliche Forschung und Lehre deshalb eine der wichtigsten Vorausset-
zungen ist, um Unternehmen in diesem Sinne ,besser” zu machen. Und
zwar durch die systematische Erforschung grundlegender Zusammenhé&n-
ge und die Ableitung neuer Konzepte, die geeignet sind, die gropen Fra-
gen zu adressieren, die wir oben angesprochen haben. Und nicht zuletzt
durch die Ausbildung junger Menschen, die eben mehr lernen, als ,nur”
anzuwenden, sondern in der Lage sind, Zusammenhange zu hinterfragen,
die Grenzen von Modellen zu erkennen, zu reflektieren und daraus neue
Ideen zu entwickeln.

Wenn eines heute sicher ist, dann das: In einer Zeit, die durch einen immer
schnelleren und vor allem unumkehrbaren dkologischen, technologischen
und global gesellschaftlichen Wandel gekennzeichnet ist, fiihrt ein riick-
wartsgewandtes Beharren auf alten Erklarungs- und Gestaltungsmustern
des 20.Jahrhunderts Unternehmen in die Irre. Stattdessen brauchen wir
neue Antworten. Die aktuellen betriebswirtschaftlichen Debatten um
Stichworte wie ,Purpose” (Welchen gesellschaftlichen Beitrag leisten
Unternehmen?), ,New Work” (Wie kann gute Arbeit im digitalen Zeit-
alter aussehen?), Agilitat (Wie schnell und flexibel kann auf gednderte
Rahmenbedingungen reagiert werden?) bis hin zu einem weit gefassten
Verstdandnis von Transparenz (Wie sollen Unternehmen {ber das, was
sie tun, informieren?) zeigen, dass daran mit Hochdruck geforscht wird.

Gute Betriebswirtschaftslehre geht also uns alle an. Wir haben dieses
Buch deswegen auch fiir eine breite interessierte Offentlichkeit geschrie-
ben. Es ist kein Fachbuch, schon gar kein Lehrbuch tiber einzelne Instru-
mente oder Managementtools, sondern — so hoffen wir — eine verstandlich
geschriebene, gelegentlich auch pointierte, vor allem aber {iberzeugende
,Beweisfiihrung”, wo, wann und wie gute Betriebswirtschaftslehre hilft,
die richtigen Entscheidungen zu treffen. Und dass es sich deshalb gerade
auch gesellschaftspolitisch lohnt, in die universitare Betriebswirtschafts-
lehre zu investieren.

Um dies (iiberzeugend) zu zeigen, haben wir fiir unsere Argumentation fol-
gende Gliederung zugrunde gelegt: Ausgehend von einigen Zahlen, Daten
und Fakten zur Betriebswirtschaftslehre und einer ersten Reflexion, wie
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die Leistungen der Betriebswirtschaftslehre aus der Sicht erfolgreicher
und erfahrener Fiihrungskrafte bewertet werden (Kapitel 1), nehmen wir
in Kapitel 2 den Faden unserer ersten Uberzeugung auf: dass gut gefiihrte
Unternehmen einen wichtigen Beitrag zum Gelingen unserer Gesellschaft
leisten — und dass es leider immer noch keine Selbstverstandlichkeit ist,
dass Unternehmen gut gefiihrt werden. Heute nicht und in Zukunft erst
recht nicht, da die Herausforderungen an Unternehmensfiihrung durch
neue Technologien, neue Werteverstiandnisse oder auch geopolitische
Veranderungen stdndig steigen und allein schon deshalb die Weiter-
entwicklung der betriebswirtschaftlichen Theorien und Konzepte immer
wichtiger wird.

In Kapitel 3 werden wir dann konkret an vielen Beispielen zeigen, wann,
wo und wie genau betriebswirtschaftliche Ansétze und Denkweisen helfen
(kdnnen), zu besseren unternehmerischen Entscheidungen zu kommen.
Daftir haben wir das Modell eines ,Lebenszyklus” von Unternehmen zu-
grunde gelegt, das aus unserer Sicht einen intuitiv nachvollziehbaren Zu-
gang zu unternehmerischen Entscheidungen bietet: Unternehmen werden
gegriindet, wachsen, kommen in eine Sattigung und gehen irgendwann
unter. An jeder Stelle in diesem Lebenszyklus sind kluge Entscheidungen
zu treffen, die, wenn es die richtigen sind, den Ubergang in eine nédchste
Phase ermdglichen und schlieplich verhindern helfen, dass es einen un-
gewollten ,Untergang” gibt. Alle diese Entscheidungen sind eingebettet
in Rahmenbedingungen, die jenseits des Lebenszyklus von Bedeutung
sind. Wir lassen uns dabei leiten vom Leitbild des Ehrbaren Kaufmanns,
der sich schon immer durch Verantwortung, gute Fiihrung, Transparenz
und Fairness auszeichnete.

Dabei geht es uns nicht um das in Wirtschaftsmagazinen h&ufig so be-
liebte ,Name-Dropping” von Managementmoden, sondern um eine auch
persdnlich gepragte Auswahl derjenigen betriebswirtschaftlichen Theo-
rien und Konzepte, die aus unserer Sicht die Machtigkeit und damit auch
die Bedeutung betriebswirtschaftlichen Denkens zeigen.

Kapitel 4 wirft einen Blick in die Forschungswerkstatt der Betriebswirt-
schaftslehre. Anders gesagt: Wir gehen der Frage nach, woher das Wissen
stammt, das in der Praxis wirklich gebraucht wird. Also wie gute universi-
tare Betriebswirtschaftslehre gemacht wird, was betriebswirtschaftliche
Forschung ausmacht, wie sie zu Erkenntnissen kommt und wie es gelingt
(und noch besser gelingen kann), diese Erkenntnisse zu kommunizieren
und fiir die unternehmerische Praxis zugédnglich zu machen.

In Kapitel 5 erweitern wir unseren Blickwinkel iber Unternehmen hinaus:
Betriebswirtschaftliches Denken beeinflusst auch unsere persénlichen
oder privaten Entscheidungen — und nicht zuletzt auch politische, wenn es
beispielsweise um Regulierungen oder wirtschaftliche Rahmenbedingun-
gen geht. Gerade Letzteres ist in der Offentlichkeit kaum bekannt, spielt
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aus unserer Sicht aber eine wichtige Rolle fiir die gesellschaftliche Rele-
vanz, die die universitare Betriebswirtschaftslehre hat — oder haben sollte.

All dies zusammengenommen ergibt ein {iberzeugendes Bild der uni-
versitaren Betriebswirtschaftslehre: Junge Menschen, die dieses Fach
studiert haben, werden dringend gesucht — gerade dann, wenn es um
wichtige und unternehmenskritische Aufgaben geht. Denn die Anwendung
betriebswirtschaftlicher Theorien, Modelle und Konzepte hilft, bessere
unternehmerische Entscheidungen zu treffen, Unternehmen erfolgreicher
zu fithren und so auch gesellschaftlich wertvolle Beitrage zu leisten. Aber
unser Pladoyer ware unvollstandig, wenn wir uns nicht auch fragen wiir-
den, ob dies auch fiir die Zukunft gilt.

Unser abschliefendes Kapitel 6 beschaftigt sich deswegen mit der Zu-
kunft der universitdren Betriebswirtschaftslehre: Tragen ihre Konzepte
noch, wenn sich das unternehmerische Umfeld so schnell und radikal ver-
andert wie derzeit? Sollten neue und andere Schwerpunkte und Themen
gesetzt werden? Wie funktioniert gute Lehre in digitalen Umfeldern? Und
vor allem: Ist es richtig, wenn sich die universitdre Betriebswirtschafts-
lehre immer mehr verwissenschaftlicht, wenn Promotionen immer starker
der wissenschaftlichen Qualifikation dienen und weniger eine besonders
breite und tiefe Qualifizierung fiir die Praxis darstellen? Oder wenn Pu-
blikationen vor allem daran gemessen werden, ob sie , A-Journal-fahig”
sind, also in den renommiertesten wissenschaftlichen Zeitschriften ver-
offentlicht werden kénnen?

Diese Fragen zur Zukunft der Betriebswirtschaftslehre sind nicht einfach
zu beantworten — und auch innerhalb unseres Autorenteams umstritten.
Wie auch die Einstellung zu einigen anderen Positionen in diesem Buch,
was auch der ganz unterschiedlichen Herkunft und Erfahrung der Mitglie-
der unseres Teams geschuldet ist. Dass es uns nach vielen Diskussionen
und Streitgesprachen trotzdem gelungen ist, gemeinsam und aus Uber-
zeugung ein Pladoyer fiir die universitdre Betriebswirtschaftslehre zu
schreiben, spricht fiir die innere Starke und Bedeutung unseres Faches.

Um jenseits unserer eigenen Erfahrungen ein plausibles Bild davon zu ge-
winnen, wie erfolgreiche Fiihrungskréfte die Betriebswirtschaftslehre be-
urteilen, haben wir im Mé&rz und April 2019 die deutschsprachigen Alumni
der Strategieberatung Roland Berger befragt? — unseres Wissens nach die
erste systematische Umfrage zur Reputation der Betriebswirtschaftslehre
unter Praktikern tiberhaupt. 454 Alumni haben sich daran beteiligt; viele
davon — aber keineswegs alle — sind selbst Betriebswirte. Was sie eint, ist,
dass sie heute Verantwortung in den Vorstanden, Geschaftsfiihrungen
oder oberen Managementebenen von Unternehmen nahezu aller Bran-
chen und Gropenklassen tragen und bereit waren, mit uns iiber den Sinn
und Unsinn von Betriebswirtschaftslehre nachzudenken. Die Ergebnisse
dieser Umfrage flieBen an verschiedenen Stellen in die Gedankengange
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dieses Buches ein. Wir danken allen Teilnehmenden, dass sie sich unseren
umfangreichen Fragenkatalogen gestellt haben!

Ein wichtiger Geburtshelfer fiir dieses Buch war der Verband der Hoch-
schullehrer fiir Betriebswirtschaftslehre (VHB), der demnéchst sein
100-jdhriges Bestehen feiert und dem die Autoren eng verbunden sind.

Berlin, Diisseldorf, Hamburg, Miinchen

Juli 2020

PS: Wahrend des Schreibens an diesem Buch hat uns, wie alle anderen
auch, die Coronakrise tiberrascht und uns vor die Frage gestellt, ob unsere
Aussagen {iber den Nutzen der universitdren Betriebswirtschaftslehre
iberhaupt noch richtig sind — oder ob wir dieses Buch neu schreiben
miissen. Wir sind der Uberzeugung, dass das nicht der Fall ist; mehr dazu
in unserem Schlusskapitel.



