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SOFT SKILLS SIND
DIE HARD SKILLS
DER TRANSFORMATION

In dieser Geschichte begegnen wir dem Future Builder Godo
Roben, stellvertretend fiir ein engagiertes Team, ohne das
der Erfolg nicht moglich gewesen ware. Gemeinsam haben
sie es geschafft, die Riigenwalder Miihle, ein traditionelles
fleischverarbeitendes Unternehmen, zu einem fiihrenden
Anbieter von vegetarischen und veganen Produkten zu

transformieren. Dabei setzten sie auf viel Vorausschau,
Empathie, Kommunikation und Leidenschaft.

Godo und seine Reise mit der Riigenwalder Mihle zeigen
eindrucksvoll, wie entscheidend Soft Skills wie Empathie,
emotionale Intelligenz und zielgruppengerechte Kommuni-
kation sind, um Innovation und Wandel in traditionsreichen
Unternehmen zu fordern.

Godos Geschichte

Im Jahr 1995 begann Godo Rdben seine Karriere bei der
Rigenwalder Mihle, ein Unternehmen, dessen Geschafts-
modell aus einem simplen, aber erfolgreichen Wort be-
stand: Wurst.

»Der Veganer ist unser natirlicher Feind gewesenc, sagt
Godo. Doch die Zeiten d@nderten sich, und die Zahl der Men-
schen;, die Fleisch ablehnten, wuchs stetig. Rund um das
Jahr 2010 kam bei Godo die Idee auf, eine vegetarische
Produktlinie zu entwickeln.

Als damaliger ‘Marketingverantwortlicher im Familienbe-
trieb erkannte er die drohende Gefahr: Das Unternehmen
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kdnnte ins Abseits geraten. In einem mutigen Schritt ver-
biindete sich Godo mit Christian Rauffus, dem Firmen-
inhaber, um ein geheimes Projekt ins Leben zu rufen:
Rigenwalder Mihle sollte vegetarischer werden. Neben
der traditionellen Pommerschen Leberwurstund den Schin-
ken Spickern sollten bald auch fleischlose Varianten in den
Kihlregalen der Supermarkte zu finden sein. Der Plan war
riskant und stieR auch innerhalb des Unternehmens auf
Widerstand. Doch Godo und Christian hielten an ihrer
Vision fest — und hatten Erfolg. Die Riigenwalder Mihle ist
mittlerweile ein fihrender Anbieter von vegetarischen und
veganen Produkten auf dem deutschen Markt. Durch um-
fangreiche Marktanalysen und Investitionen in Forschung
und Entwicklung konnte Rigenwalder Mihle qualitativ
hochwertige, schmackhafte vegane Alternativen zu ihren
traditionellen Fleischprodukten anbieten. Die Umstel-
lung von Riigenwalder Mihle auf vegane Produkte ist ein
bemerkenswertes Beispiel fir erfolgreiche Unternehmens-
anpassung an veranderte Marktbedingungen.

Empathie, emotionale Intelligenz
und Kommunikation — als
Innovationsmotoren

Doch wie macht man sich die »Feinde«, in dem Fall die
Veganer*innen, zu Freund*innen und Kund*innen, und
Uberzeugt mehr als 400 fleischverarbeitende Mitarbeiten-
de, zum Teil auch Metzger*innen, zu solch einer massiven
Transformation?

Ein Ohr an der Gesellschaft und
Trendgespiir

Neben seinem Ohr an den Mitarbeiter*innen hat Godo auch
immer ein Ohr an der Gesellschaft und informiert sich tGber
mogliche Zukunftstrends und -szenarien.

Veranderungen in Gesellschaft und Kultur, wie zum Bei-
spiel ein wachsendes Gesundheits- oder ein stdrkeres
Umweltbewusstsein, beeinflussen maRgeblich die Trends
im Lebensmittelbereich. Godo beobachtete diese Entwick-
lungen genau und erkannte friihzeitig den wachsenden
Trend hin zu pflanzlichen Ernahrungsweisen und die damit
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verbundenen Marktchancen. Er bemerkte friih, dass die
starkere Verkniipfung von Okologie und Okonomie ein zu-
kunftsweisender Wettbewerbsvorteil in der Food-Branche
ist. Hier kommen ihm seine Intuition, Empathie und An-
passungsfdhigkeit zugute. Auf Reisen in die Metropolen
der Welt holte er sich immer wieder Inspirationen und hin-
terfragte traditionelle Denkmuster und Geschaftsmodelle.

DIE WELT VERANDERT
SICH KONSTANT.

WIR MUSSEN UNSER
BUSINESSMODEL
DARAN ANPASSEN.

Auchdsst er sich immer wieder von seinem privaten Um-
feld inspirieren. Godo Rdbens Tochter war Vegetarierin.
Diese personliche Verbindung zum vegetarischen Lebens-
stil hat ihn zusatzlich motiviert, die Rigenwalder Mihle in
Richtung pflanzlicher Produkte zu transformieren und das
Unternehmen zu einem, filhrenden Anbieter von vegetari-
schen-und veganen Produkten zu machen.

Durch seine Beobachtungen erkannte Godo, dass immer
mehr Menschen bewusst weniger oder gar kein Fleisch
aus unterschiedlichen Griinden essen wollten. Hierzu
gehoren die Sorge um den fortschreitenden Klimawandel,
Kritik an der Massentierhaltung oder auch eine Verun-
sicherung durch Lebensmittelskandale in der Vergangen-
heit. Allerdings mdgen die meisten Vegetarier eigentlich
den Geschmack von Fleisch und Wurst.

150



»Und genau hier setzen wir mit unseren Produkten an: Sie
sehen genauso aus, schmecken ebenso lecker und haben
den gleichen Biss wie das Original aus Fleisch. So kénnen
Flexitarier, Vegetarier und Veganer sich auch weiterhin un-
besorgt ihre Lieblingswurst, Spaghetti Bolognese oder ein
Schnitzel schmecken lassen.«

Investitionen in Marktforschung
sowie Forschung und Entwicklung

Zusatzlich legt Godo groRen Wert auf fundierte Marktfor-
schung, um die Bedirfnisse und Praferenzen der Verbrau-
cher besser zu verstehen. Er hat daher in seinem Biiro eine
Klche integriert und probiert selbst immer wieder neue
vegane Produkte auf ihren Geschmack. Auch seine eigene
Familie wird immer mal wieder zum »Probieren und Testen«
eingeladen. All seine Erkenntnisse fliessen in die Produkt-
entwicklung und Marketingstrategien ein, was sicherstellt,
dass die neuen Produkte den Erwartungen der Kunden ent-
sprechen. Aufbauend auf seinem Trendgespir und auch den
Ergebnissen von Forschung und Marktstudien entwickelte
er eine klare Vision fir die Zukunft des:Unternehmens; die
Uber die traditionelle Fleischverarbeitung hinausging und
pflanzliche Alternativen einschloss.

Unter der Leitung von Godo investierte Riigenwalder Miihle
intensiv in die Forschung und Entwicklung neuer pflanzli-
cher Produkte. Er férderte ein innovatives Umfeld innerhalb
des Unternehmens, das die Entwicklung hochwertiger und
geschmacklich berzeugender pflanzlicher Alternativen
ermaoglichte. Ein Beispiel daflir ist die Einfiihrung der ersten
vegetarischen Frikadelle im Jahr 2014.

Innovation ist Chefsache — und
Teamplay

Godo hat frih erkannt, dass ein motiviertes und enga-
giertes Team der Schlissel zum Erfolg ist. Eine so grofl3e
Verdanderung wie die Umstellung von Fleischproduktion auf
ein vegetarisches Produktportfolio bei laufendem Betrieb
bedeutet fir alle, die Teil des Unternehmens sind, eine
grundlegende und groRe Verdnderung. Um Menschen zu
bewegen, brauchte Godo zundchst eigene Klarheit — und
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eine klare Vision. Um diese Vision zu vermitteln und zum
Leben zu erwecken, braucht es Einfiihlungsvermdgen,
emotionale Intelligenz und viel Kommunikation. Auch wenn
Godo sich selbst als Initiator des Wandels sieht, so brauchte
er doch sein Team, um den groRen Wandel erfolgreich zu
meistern. Wenn man mit Godo spricht, splrt man seine
Energie, seine Freude am Thema und die Klarheit, mit der er
seine Vision vermitteln kann. Von Godos Art, diese Energie
auf seine Mitarbeiter zu Uibertragen, kénnen wir viel lernen.

Er hat bewusst eine Unternehmenskultur geschaffen, die
nicht nur Innovation, sondern auch Zusammenarbeit for-
dert. So fiihrte er beispielsweise regelmdBige Brainstor-
ming-Sessions ein, bei denen alle Mitarbeitenden, unab-
hangig von ihrer Position, ihre Ideen einbringen konnten.
Gleichzeitig schuf er Raum fiir deren Umsetzung, sodass
die Mitarbeitenden nie das Geflihl hatten, zwar beteiligt
zu sein, aber letztlich wenig bewirken zu kénnen. Obwohl
das Unternehmen bereits iber eine lange Geschichte und
ein funktionierendes Geschaftsmodell im Bereich Fleisch-
produkte verfligte, erkannte Godo, dass ein Umdenken not-
wendig war, um in diesem neuen Marktsegment erfolgreich
Zu sein.

Er setzte auf einen Kulturwandel, der das Denken der Mit-
arbeiter*innen neu ausrichtete. Eine offene Unternehmens-
kultur, in der traditionelle Denkmuster in Frage gestellt und
neue ldeen willkommen geheien wurden, war dabei von
zentraler Bedeutung. Um die Kreativitdt weiter zu fordern,
fihrte Godo so genannte »Innovationstage« ein. An diesen
Tagen konnten sich die Teams gezielt auf die Entwicklung
neuer Konzepte und Loésungen konzentrieren, ohne vom
Tagesgeschaft abgelenkt zu werden.

Diese MaRnahmen trugen nicht nur zur Entwicklung
innovativer Produkte bei, sondern stdrkten auch das
Engagement und die Motivation der Mitarbeiter*innen.
Sie flhlten sich wertgeschdtzt und als aktive Mitgestal-
ter der Zukunft des Unternehmens — und sie wissen oft
viel besser, was sich realistisch umsetzen lasst, weil sie
tagtdglich daran arbeiten. Mit diesen gezielten Ansdtzen
und Fihrungsprinzipien schuf Godo ein Umfeld, in dem
Kreativitdt und Zusammenarbeit gedeihen konnten, was
letztlich zum Erfolg der Riigenwalder Mihle in dem neuen
Marktsegment fihrte.
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Godo Rdben hat seine Erfolge durch eine Reihe von strate-
gischen Manahmen und Fihrungsprinzipien erreicht, die
ein engagiertes und innovatives Team férdern.

Future Builders kdnnen einiges von seinen Ansatzen lernen.
Diese haben wir euch im folgenden Abschnitt zusammen-
gefasst.

Fiir erfolgreiche Innovation miissen
Future Builders Mitarbeitenden-
Power freisetzen

Godo verstand, dass eine offene und transparente Unter-
nehmenskultur wesentlich ist, um Innovation zu fordern. Er
setzte auf flache Hierarchien und offene Kommunikations-
kanadle, damit sich die Mitarbeiter*innen sicher fiihlten, ihre
Ideen und Bedenken zu dufRern. Ein konkretes Beispiel daftir
war die Einfiihrung einer »Open Door«-Policy. Mitarbeiten-
de konnen direkt mit Godo sprechen, ihre Ideen vorstellen
und auch Bedenken auBern, ohne formelle Hiirden. Diese
Initiative fihrte nicht nur zu einem starkeren Zusammen-
halt innerhalb des Unternehmens, sendern auch zu-einer
Vielzahl neuer Produktideen, die letztlich Uumgesetzt ‘und
in den Markt eingeflhrt wurden.
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Mut ermdglicht Innovation

Mut ist das Gegenteil von Angst — und so musste Godo
seinen Mitarbeitenden zundchst die Angst nehmen. In sei-
nen zahlreichen Gesprachen mit den Mitarbeiter*innen
ermutigte er sie immer wieder, unkonventionelle Ideen
zu entwickeln und auszuprobieren. Nach dem Motto »Fail
Forward« ermutigte er sie, auch gescheiterte Projekte vor-
zustellen und daraus gewonnene Erkenntnisse mit dem
Team zu teilen. Diese offene Herangehensweise nahm die
Angst vor dem Scheitern und forderte eine Kultur, in der
aus Fehlern gelernt wurde und damit eine kontinuierliche
Verbesserung folgte. Godo ging mit gutem Beispiel vor-
an und zeigte durch seine eigenen Entscheidungen, dass
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Risiken nicht nur akzeptiert, sondern aktiv gesucht wurden,
um das Unternehmen voranzubringen. So initiierte er die
Entwicklung einer véllig neuen Produktlinie pflanzlicher
Alternativen, obwohl dies fiir ein traditionelles Fleischunter-
nehmen ein erheblicher Schritt ins Ungewisse war. Diese
mutige Entscheidung inspirierte die Mitarbeitenden und
zeigte ihnen, dass Innovation nur durch den Mut, neue
Wege zu gehen, maglich ist. In diesem Umfeld konnten die
Mitarbeitenden ihre kreativen Hochstleistungen entfalten
und trugen maligeblich zur erfolgreichen Transformation
des Unternehmens bei.

Teamwork makes the dream work

Innovation entsteht in diversen Teams. Godo erkannte
frih, dass echte Innovation nur durch starke Teamarbeit
entstehen kann. Um die abteilungsiibergreifende Zusam-
menarbeit zu férdern, fiihrte er bereichsiibergreifende
»Innovation Teams« ein, in denen Mitarbeiter*innen aus
verschiedenen Fachbereichen regelmdRig zusammenka-
men. Diese Teams dienten als Kreativwerkstatten, in denen
beispielsweise Marketing, Produktion-und Forschung ge-
meinsam an neuen Produktideen arbeiteten.

Ein Beispiel fiir den Erfolg war die Entwicklung einer neuen
vegetarischen Wurst, bei der das Marketingteam wert-
volle Einblicke in Verbrauchertrends lieferte, wahrend das
Produktionsteam innovative Produktionstechniken entwi-
ckelte. Durch die Forderung dieser bereichsiibergreifenden
Projekte ermdglichte Godo seinen Mitarbeitern ihre unter-
schiedlichen Perspektiven und Fahigkeiten zusammenzu-
bringen. Dies fiihrte nicht nur zu innovativen Ldésungen,
sondern stdrkte auch das Gemeinschaftsgefihl im Unter-
nehmen. Die Teams erlebten hautnah, wie aus der Zusam-
menarbeit verschiedener Disziplinen wegweisende Ideen
entstehen kdnnen. So wurde die Philosophie »Teamwork
makes the dream work« bei Rligenwalder Mihle zur trei-
benden Kraft fiir den gemeinsamen Erfolg.

Never stop learning

In erfolgreichen Unternehmen kann sich oft eine gewisse
Tragheit einschleichen, besonders wenn die Dinge gut lau-
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fen. Um dem entgegenzuwirken, investierte Godo Rdben
konsequent in Weiterbildungs- und Schulungsprogramme,
um sicherzustellen, dass das Team nicht nur die neuesten
Entwicklungen in der Branche kannte, sondern diese auch
anwenden konnte. Dazu bot er regelmdig Workshops und
Seminare zu den neuesten Trends und Technologien an
und ermutigte die Mitarbeiter*innen aktiv, diese Angebote
wahrzunehmen, sei es durch interne Schulungen, Online-
Kurse oder den Besuch externer Seminare. Diese Investition
in Wissen zahlte sich aus, da die Mitarbeitenden ihre neu
erworbenen Fahigkeiten direkt in ihre tagliche Arbeit ein-
flieRen lieBen. So konnten sie innovative Ansatze schneller
umsetzen und das Unternehmen an der Spitze der Branche
halten. So schuf Godo eine Unternehmenskultur, in der le-
benslanges Lernen nicht nur geférdert, sondern auch zeleb-
riert wurde — ganz nach dem Motto »Never stop learning«.

Mehr Macht dem Bauchgefiihl

Laut Godo Roben sind es vor allem menschliche Kompe-
tenzen wie Bauchgeflihl und Empathie, die uns von der KI
unterscheiden und die Transformation der Riigenwalder
Mihleentscheidend vorangetrieben haben. Obwohl Markt-
analysen und Abverkaufsdaten zundchst darauf hindeute-
ten, dass traditionelle Fleischprodukte nach wie vor das
stdrkste Standbein des Unternehmens waren, spirte Godo,
dass der Trend zu pflanzlichen Alternativen mehr als nur
eine vortibergehende Modeerscheinung war. Und seine Ent-
scheidung erwies sich als richtig.

HoR AUF DeiN
BAUCHGEFUHLY
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Anstatt sich ausschlieRlich auf die verfiigbaren Daten zu
verlassen, verlie8 er sich auf sein Bauchgefiihl und sein
Gesplr fir die sich verandernden Verbraucherwiinsche. Er
verstand, dass die Menschen zunehmend nach nachhalti-
geren und gesiinderen Alternativen suchten, und erkannte
das Potenzial, das in diesem Wandel steckte. Diese Intuition
fihrte Godo zu der Entscheidung, massiv in die Entwick-
lung und Vermarktung pflanzlicher Produkte zu investieren,
noch bevor der Markt dies in vollem Umfang bestatigte.

Sein Bauchgefiihl setzte Godo auch in der Kommunikation
mit den Mitarbeiter*innen ein. Er sorgte dafir, dass sie die
Grinde fur den strategischen Wandel verstanden und sich
mit der neuen Ausrichtung des Unternehmens identifizier-
ten. Durch eine offene und einflihlsame Kommunikation
gelang es ihm, das Team mitzunehmen und Angste vor
Veranderungen abzubauen. Dies starkte nicht nur das Ver-
trauen innerhalb der Belegschaft, sondern forderte auch
eine Kultur der Offenheit und des Engagements.

Godo hat gezeigt, dass Excel-Tabellen und Datenanalysen
zwar wichtige Werkzeuge sind, aber letztlich die mensch-
lichen Elemente, Bauchgefiihl und' Einfihlungsvermégen,
den Unterschied machten. Dieser Ansatz war'entscheidend
fir den Erfolg der Transformation der Riigenwalder Miihle
und half dem Unternehmen,!sichin einem neuen Markt-
segment zu etablieren.

Innovation muss ins Rampenlicht &
gefeiert werden

Godo Rében wusste, dass Innovationen nicht nur entste-
hen, sondern auch sichtbar gemacht und gefeiert werden
missen, um nachhaltig erfolgreich zu sein. Er setzte gezielt
Programme um, die innovative Ideen und erfolgreiche Pro-
jekte ins Rampenlicht riickten und die Arbeit der Mitarbei-
tenden wirdigten. Teams wurden gefeiert, die besonders
kreative und erfolgreiche Projekte umgesetzt hatten.

Diese Anerkennung schuf eine Atmosphare, in der sich die
Mitarbeitenden ermutigt fuhlten, ihre Ideen einzubringen
und neue Wege zu gehen. Die regelmaRige Feier von Inno-
vationen starkte das Gemeinschaftsgefiihl und das Enga-
gement im gesamten Unternehmen. Die Mitarbeitenden
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wussten, dass ihre kreativen Beitrdage geschdtzt wurden,
was ihre Motivation weiter steigerte und den Innovations-
geist im Unternehmen lebendig hielt. Indem er Innovatio-
nen ins Rampenlicht stellte und feierte, schuf Godo eine
Unternehmenskultur, in der Fortschritt und Erfolg Hand
in Hand gingen. Bei Zweiflern verursachte diese Strategie
eine Art FOMO (fear of missing out) und schaffte einen Pull-
Effekt, beim nachsten Mal auch dabei sein zu wollen und
Teil der positiven Veranderung zu sein.

Feedback als Kompass —
wertvolle Riickmeldungen bringen
auf Erfolgskurs

Godo Rdben ist ein Visionar, aber er weifd auch, dass er kein
Hellseher ist. Gerade bei einem so radikalen Wandel des
Produktportfolios wie der Einfliihrung pflanzlicher Fleisch-
alternativen war es entscheidend, auf das Feedback aller
Beteiligten zu horen. Er konnte nicht einfach erraten, wie die
neuen Produkte am Markt ankommen wirden. Deshalb legte
er groBen Wert darauf, Rickmeldungen aus allen entschei-
denden Bereichen zu'sammeln, von den Kund*innen, aus der
Produktion, dem Marketing'und jeder anderen Rolle, die zum
Erfolg.eines Produkts beitrdgt. Godo etablierte regelmaRige
Umfragen, Feedback-Runden und offene Diskussionen, um
diese wertvollen Einsichten zu gewinnen. Durch diese umfas-
sende Einbeziehung aller Stakeholder konnte er sicherstellen,
dass die Unternehmensstrategie stets an den tatsdchlichen
Bediirfnissen und Erwartungen ausgerichtet war. Diese
Rickmeldungen waren der Kompass, der das Unternehmen
auf Erfolgskurs hielt. Indem er Feedback als integralen Be-
standteil der Entscheidungsprozesse verankerte, stellte Godo
sicher, dass die Einflihrung neuer Produkte nicht nur gut
geplant, sondern auch marktgerecht und zielgerichtet war.

Innovation erfordert Investitionen

Godo hatte die Weitsicht, den Wandel im Unternehmen ein-
zuleiten, als das Geschaft mit Fleischprodukten noch gut lief.
Viele Unternehmen verpassen diesen idealen Zeitpunkt und
versuchen erst dann zu innovieren, wenn ihr Kerngeschaft
bereits schrumpft. Das fiihrt oft zu einem erhéhten Druck,
unter dem es schwieriger ist, mutige Entscheidungen zu



treffen. Auch fur Godo bedeutete Innovation eine groRe In-
vestition. Er setzte friihzeitig auf »Hightech statt Holzwegk,
um die Riigenwalder Miihle zukunftsfdahig zu machen. Er
wusste, dass Innovation nur dann wirklich gedeihen kann,
wenn die Mitarbeiter*innen mit den besten Werkzeugen
ausgestattet sind. Deshalb investierte er gezielt in moderne
Technologien und eine zukunftsorientierte Infrastruktur.
Diese Strategie ermdglichte es dem Unternehmen, aus einer
Position der Starke heraus Innovationen voranzutreiben,
statt unter Druck zu reagieren.

Godo stellte sicher, dass sein Team Zugang zu den neuesten
Softwareldsungen, Automatisierungstools und modernsten
Produktionsanlagen hatte. Dadurch konnten die Mitarbei-
ter*innen nicht nur effizienter arbeiten, sondern auch ihre
kreativen Ideen schneller und praziser umsetzen.

Durch diese vorausschauenden Investitionen in Hightech
stellte Godo sicher, dass die Rigenwalder Mihle nicht
auf der Stelle trat, sondern den Weg flir bahnbrechende
Innovationen ebnete. Sein Vorgehen zeigt, wie wichtig es
ist, Innovationen proaktiv voranzutreiben, bevor dulBere
Zwange einen dazu drangen.

Visionare Klarheit

Eines der herausragendsten Merkmale von Godo Rdben ist
seine visiondre Klarheit — eine Fahigkeit, die er stets mit
Freude und einer Prise Humor pflegt. Godo ist nicht nur ein
Meister darin, zukiinftige Trends zu erkennen, sondern auch
darin, diese Erkenntnisse in eine klare strategische Vision
fir das Unternehmen zu Gibersetzen. Seine Fahigkeit, lang-
fristige Ziele festzulegen und das Unternehmen kontinuier-
lich auf dem richtigen Kurs zu halten, war entscheidend fiir
den Erfolg von Riigenwalder Miihle.

Godo kombinierte seine Weitsicht mit einer bemerkens-
werten Prdzision in der Planung. Er sorgte dafiir, dass
jeder im Unternehmen die Vision verstand und wusste, wie
die tdglichen Entscheidungen und Handlungen zu diesen
Uibergeordneten Zielen beitrugen. Dabei schaffte er es, die
Ernsthaftigkeit der Strategie mit Leichtigkeit und Humor zu
vermitteln, die das gesamte Team motivierte und auf dem
Weg zur Verwirklichung der Unternehmensziele mitriss.
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Seine klare und zugleich humorvolle Art schuf eine Atmo-
sphdre, in der auch ehrgeizige und weitreichende Pldane
greifbar und umsetzbar erschienen. So gelang es ihm, nicht
nur eine strategische Vision zu formulieren, sondern diese
auch mit Leben und Inspiration zu fiillen — eine visiondre
Klarheit, die das Unternehmen stets auf Erfolgskurs hielt.
Diese besondere Fahigkeit liegt natdrlich auch in Godos
Personlichkeit begriindet, aber gerade fir Future Builders
gibt es hier viel zu lernen. Die Gabe der Klarheit und der
inspirierenden Kommunikation ist nicht jedem in die Wie-
ge gelegt. Wer diese Fahigkeit nicht intuitiv besitzt, sollte
sich bewusst mehr Mihe geben, sie zu entwickeln. Dazu
gehdrt auch, sich mit Menschen zu umgeben, die Klarheit
in die Kommunikation der Vision bringen kénnen. Ob durch
gezieltes Training, Mentoring oder den Einsatz von Exper-
ten flr strategische Kommunikation — es gibt viele Wege,
um sicherzustellen, dass die Vision eines Unternehmens
klar und motivierend kommuniziert wird. Letztlich geht
es darum, nicht nur eine Vision zu haben, sondern diese
auch so zu kommunizieren, dass sie alle im Unternehmen
begeistert und auf den gemeinsamen Erfolg einschwort.

Soft Skills'sind die Hard Skills der
Transformation

»In einer sich durch Digitalisierung und Globalisierung
standig verandernden Arbeitswelt sind Soft Skills unver-
zichtbar«, so Godo Rében. »Unternehmen, die in die Ent-
wicklung dieser Fahigkeiten investieren, sind besser fiir die
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