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Checkliste

Für die Ausgestaltung der digitalen Angebote nebst der zugehörigen Rechts-
texte sind im Ausgangspunkt die Qualifikation der geschuldeten Leistung, der 
gewünschten Gegenleistung(en) sowie darauf auf bauend der Vertragstyp und Vertragstyp und V
ferner die Vertriebsform (Bereitstellung) und Rechtswahl entscheidend:

1. Das digitale Vertragsrecht der §§ 327 ff. BGB ist nur (ergänzend) anwendbar,
wenn
• digitale Produkte
• Verbrauchern
• im Austausch für eine (Gegen-) Leistungim Austausch für eine (Gegen-) Leistungim Austausch für eine (Gegen-) Leistung
• auf Grundlage eines Vertragesauf Grundlage eines Vertragesauf Grundlage eines Vertrages
• bereitgestelltbereitgestelltbereitgestellt
werden.

2. Wesentliche Typen 2. Wesentliche Typen 2. Wesentliche Typen 2. Wesentliche Typen 2. Wesentliche Typen digitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungendigitaler Leistungen sind
• Digitale InhalteDigitale InhalteDigitale InhalteDigitale InhalteDigitale Inhalte
• Digitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale DienstleistungenDigitale Dienstleistungen
• Waren mit digitalen Elementen
• Paketverträge
• Digitale Plattformen
• Telemedien

– Rundfunkähnliche Telemedien
– Medienplattformen und Benutzeroberf lächen
– Medienintermediäre
– Video-Sharing-Dienste

3. Als Gegenleistungen kommen in Betracht
• Bezahlen mit Geld
• Bezahlen mit digitaler Darstellung eines Werts (elektronische Gutscheine,

E-Coupons o. ä., Kryptowährungen)
• Bezahlen mit Daten

200 Martiny in: MüKo BGB, Art. 6 Rom I-VO, Rn. 49.Martiny in: MüKo BGB, Art. 6 Rom I-VO, Rn. 49.Martiny
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4. Relevante Vertragstypen mit unterschiedlichen Sonderregelungen sind insb.
• Kaufverträge, auch über Waren mit digitalen Elementen oder Paketverträge
• Werk- und Werklieferungsverträge
• Mietverträge
• Dienstverträge

5. Für eine vertragsgemäße Leistung müssen digitale Produkte bereitgestellt
werden:
• Die mangelfreie Bereitstellung digitaler Produkte ist Hauptleistungspf licht.
• Die Art und Weise der Bereitstellung ist vertraglich zu konkretisieren; das

Gesetz bleibt in den §§ 327 ff. BGB vertragstypenneutral und erfasst all-
gemein das zur Verfügung stellen sowie zugänglich machen, etwa durch
Download, Zugangsgewährung oder Übergabe eines Datenträgers.

• Zu unterscheiden ist zwischen einmaliger Bereitstellung, fortlaufender Be-
reitstellung und einer Reihe einzelner Bereitstellungen.

6. Zu klären ist, wo ein digitales Produkt (international) auf Grundlage welchen
Rechts (Rechtswahl) angeboten wird.

5

6

7



���������

�	
����������������������������

� !

"#$%&'&()*$�+,'-./$.0,1$,�2.&,13�'4.�56789:;<=>6?@:AB=CCD9>E8?FGH�I�JK�LM"3N�($&3�+#.&O�PQPHR�/0.)*�/$,�+.3S�PT2�+NMUVWX�&,�,K3&-,KO$(�W$)*3�0YV1$($3%3�Z0./$SFGP�[&,�N&/$-V"*K.&,1VU&$,(3�&(3�,K)*�/$.�X$1KO/$'&,&3&-,�/$(�I�P�+2(S�P�\.S�PP�M"3N�$&,�]̂$O$Y$/&0YR�2$&�/$Y�/$.�_K0#3%Z$)̀�/$(�U&$,(3$(�-/$.�$&,$(�3.$,,2K.$,�̂$&O(�/$(�U&$,(3$(�-/$.�$&,$�Z$($,3O&)*$�a0,̀3&-,�/$(�U&$,(3$(�/K.&,�2$(3$*3R�"$,/0,1$,�Y&3�2$Z$13$,�b&O/$.,�-/$.�,03%$.1$,$.&$.3$�N&/$-(R�'4.�/&$�/$.�U&$,(3$K,2&$3$.�̀$&,$�.$/K̀3&-,$OO$�N$.K,3Z-.30,1�3.c13R�/$.�+OO1$Y$&,*$&3�2$.$&3%0(3$OO$,R�Z-2$&�/$.�U&$,(3$K,2&$3$.�/&$�d.1K,&(K3&-,�/$.�"$,/0,1$,�-/$.�/$.�,03%$.1$,$.&$.3$,�N&/$-(R�K0)*�Y&3�K03-YK3&()*$,�M&33$O,�-/$.�+O1-.&3*Y$,R�2$(3&YY3eSFGF�a4.�(-O)*$�N&/$-V"*K.&,1VU&$,(3$�1&O3�K0(Z$&)*O&)*�I�JK�+2(S�H�LM"3N�0,2$()*K/$3�/$.�KOO1$Y$&,$,�L01$,/()*03%#'O&)*3$,�,K)*�II�fR�J�LM"3N�/&$�g'O&)*3R�K,1$Y$(($,$�MKh,K*Y$,�%0Y�")*03%�M&,/$.ic*.&1$.�j-.�$,3Z&)̀O0,1(2$$&,V3.c)*3&1$,/$,�+,1$2-3$,�%0�3.$''$,S�+O(�b$&(#&$O$�k]&,(2Sel�'4.�1$$&1,$3$�MKh,K*VY$,�Z$./$,�&,�I�JK�+2(S�P�"S�H�LM"3N�"m(3$Y$�%0.�+O3$.(j$.&'&̀K3&-,�k\.S�Hl�0,/�n-,3.-OO(m(3$Y$�'4.�[O3$.,�k\.S�Pl�1$,K,,3S�o0/$Y�(-OO$,�"m(3$Y$�%0.�b$Z$.30,1�/$.�p,*KO3$�/0.)*�\03%$.R�/&$�j-,�qBC8>rs8>6D6t=C69?rrurC8E8?�K0(1$O$($,�Z$./$,�v̀,,$,R�,K)*�I�JK�+2(S�P�"S�P�LM"3N�1$()*K''$,�Z$./$,�kL01$,/()*03%#.-1.KYY$lSqBC8>rs8>6D6t=C69?rrurC8E8�(&,/�"m(3$Y$R�/&$�/0.)*�+2'.K1$�0,/�n-,3.-OO$�/$(�+O3$.(�o01K,1�%0�2$(3&YY3$,�p,*KO3$,�j$.()*K''$,SFGf�w&$�̀-,̀.$3�/&$($�N$.V#'O&)*30,1$,�0Y%0($3%$,�(&,/R�2O$&23�&,/$(�,-)*�K2%0ZK.3$,RFGJ�%0.�d.&$,3&$.0,1�K̀,,�K0'�/&$�[&,()*c3%0,1$,�/$.�nLM�%0�1$$&1,$3$,�L01$,/()*03%YKh,K*Y$,�&,�1$,�/$.�nLM�%0�1$$&1,$3$,�L01$,/()*03%YKh,K*Y$3%0,1$,�/$.�nLM�%0�1$$&1,$3$,�L01$,/()*03%YKh,K$̂O$Y$/&$,�,K)*�II�fR�J�LM"3N�%0.4)̀1$1.&''$,�Z$./$,S�LM"3N�%0.4)̀1$1.&''$,�Z$./$,S�fR�J�LM"3N�%0.4)̀1$1.&''$,�Z$./$,S�II�fR�J�LM"3N�%0.4)̀1$1.&''$,�Z$./$,SFGxp,�/$.�g.Ky&(�j$.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%�(-1S�p,�/$.�g.Ky&(�j$.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%,�/$.�g.Ky&(�j$.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%�(-1S�j$.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%�(-1S�.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%�(-1S�j$.2.$&3$3�&(3�/$.�[&,(K3%�(-1S�A=>8?C=B�z9?C>9B:{|?tC69?8?A=>8?C=B�z9?C>9B:{|?tC69?8?�&,�1$()*O-(($,$,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�$2$,�K0)*�1$()*O-(($,$,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK1$()*O-(($,$,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*1$()*O-(($,$,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(*O-(($,$,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK,�"m(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�$2$,�$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�$2$,�K0)*�$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�$2$,�K0)*�YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�$2$,�K0)*�(3$Y$,�Z&$�n-,(-O$,R�"YK.3#*-,$(R�"YK.3V̂N(�-/$.�K0'�N&/$-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1,$3$�K0'�N&/$-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�K0'�N&/$-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)K0'�N&/$-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�IN&/$-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2-V"*K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�K.&,1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1,$3$�&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1,$3$��Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1,$3$�$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(�1$$&1,$3$�1�gOK33'-.Y$,S�"&$�Z$./$,�/0.)*�I�HH�+2(S�P�LM"3N�KO(L01$,/()*03%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�g.-VL01$,/()*03%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$L01$,/()*03%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,L01$,/()*03%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$,/()*03%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y%YKh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�g.-VU0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�g.-V.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�g.-V&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$OO3$,�g.-Vh,K*Y$�$.'K((3S�U0.)*�/&$($�0,3$.,$*Y$.($&3&1�1$(3$1.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V1.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*01.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*031.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.1.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.1.KYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYKYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYYY$R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�R�Z&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&./�}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$��}�c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3c*,O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(O&)*�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,�/$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*V$,�L01$,/()*03%#.-1.KYY$,�}�/&$�+O3$.(̀$,,%$&)*,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1�,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(,0,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$O,1�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,�K0(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,(1$O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/O$($,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�,�0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\0,/�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$�,0.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�.�$,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o0,3(#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,#.$)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1�)*$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1�$,/�/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1��/$.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1�.�[&,(3$OO0,1$,�/$,�\03%$.,�o01K,1�%0�p,*KO3$,�j$.()*K''3SFG~FG~�+,2&$3$.�j-,�̂$O$Y$/&$,�̀v,,$,�K0)*�($O2(3�")*03%V#.-1.KYY$�%0Y�+0(O$($,�j-,�+O3$.(̀$,,%$&)*,0,1$,�$&,.&)*3$,R�/&$�YK,1$O(�\03%$.K03-,-Y&$�%ZK.�,&)*3�KO(�L01$,/()*03%#.-1.KYY$R�Z-*O�K2$.�KO(�(-,(3&1$(�M&33$O�%0.�wK*.,$*Y0,1(j$.*&,/$.0,1�&S�"S�/S�I�J�+2(S�F�"S�H�\.S�H�LM"3N�/&$,$,�FGH�o0�/$,�KOO1$Y$&,$,�L01$,/()*03%V+,'-./$.0,1$,�,K)*�/$Y�LM"3N�(S���������&,��"#&,/O$.��������")*0(3$.R�W$)*3�/$.�$O$̀3.-,&()*$,�M$/&$,R�I�J�LM"3NR�W,S�J~��0,/�K0)*�����������&,��_-$.$,�"&$2$.�_-O%,K1$OR�M0O3&Y$/&KVW$)*3R�̂$&O�PQR�W,S�~}HQSFGP�b$1.4,/0,1�%0Y�"3N�jS�HfSfSPQPQR�"S�xfR�K2.0'2K.�0,3$.��*33#(���ZZZS.O#S/$�'&O$K/Y&,�.O#V(3̀�#/'VUK3$&$,�M$/&$,#-O&3&̀�M-/"3N�b$1.0��,/0,1S#/'R�%0O$3%3�K21$.0'$,�KY�xSfSPQPH��%0Y�W$'-.Y#.-%$((�����������R�o�M�PQPQR�FHP��%0�+.3S�PT2�+NMUVWX�������R�o�M�PQHGR�HFHR�HFP�'SFGF�o0Y�b$1.&''�0,/�%0.�+21.$,%0,1������R�MMW�PQPQR�JPFRJPxSFGf�b$1.4,/0,1�%0Y�"3N�jS�HfSfSPQPQR�"S�xJR�K2.0'2K.�0,3$.�*33#(���ZZZS.O#S/$�'&O$K/Y&,�.O#V(3̀�#/'VUK3$&$,�M$/&$,#-O&3&̀�M-/"3N�b$1.0,/0,1S#/'R�%0O$3%3�K21$.0'$,�KY�PSFSPQPH��.̀&3&()*�%0.�b$1.&''O&)*̀$&3������������R�o�M�PQPQR�FHPR�FHf��j1OS�K0)*�������������������R�MMW�PQPQR�FQHR�FQfSFGJ�N1OS��������&,��a.$mR�$"#-.3�0,/�W$)*3R�I�PxR�W,S�J~�FGx�N1OS���������&,��"#&,/O$.�")*0(3$.R�W$)*3�/$.�$O$̀3.-,&()*$,�M$/&$,R�+.3S�J�LM"3NR�W,S�~H���2$.(&)*3$,�%0�#-(&3&j�2$Z$.3$3$,�3$)*,&()*$,�0,/�(-,(3&1$,�M&33$O,�(&,/�K2.0'2K.�0,3$.�*33#(���ZZZS̀iYV-,O&,$S/$�K0'(&)*3�3$O$Y$/&$,�2$0.3$&O0,1(YK(((3K$2$R�%0O$3%3�K21$.0'$,�KY�JSGSPQPHSFG~�� �¡����¢¢��R�£W�PQHxR�JfTR�JJfS
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