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Popcorn 29 Das Beratungssystem

THEO RIE

In der Beratung entsteht etwas Drittes. Es gibt das Beratersystem, es gibt das 
Klientensystem – und es gibt das, was zwischen beiden geschieht: das Bera-
tungssystem. Es existiert nur, solange beide in Kontakt sind. Es ist fragil und tungssystem. Es existiert nur, solange beide in Kontakt sind. Es ist fragil und tungssystem. Es existiert nur, solange beide in Kontakt sind. Es ist fragil und 
auf Zeit angelegt.

Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der Je nachdem wer dabei ist, bildet sich ein anderes Beratungssystem. Mit der 
Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-Geschäftsleitung allein entsteht etwas anderes als mit Vorstand und Steuer-
gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats gruppe. Diese Grenze ist nicht fix – sie kann sich innerhalb eines Mandats 
verschieben.verschieben.

Damit es wirkt, müssen beide Seiten unterschieden bleiben. Beratung irritiert, 
Organisation reagiert. Sobald diese Spannung wegfällt, endet das Beratungs-
system. Das passiert, wenn Beratung übernimmt und die Organisation folgt. 
Oder wenn Beratung liefert, was bestellt wird. In beiden Fällen verschwindet 
die Grenze – und damit das Beratungssystem.

Doch Unterscheidung allein reicht nicht. Jede Organisation, die Veränderung 
will, ist zugleich in Konflikt mit sich selbst. Es gibt Kräfte, die Neues wollen. Es 
gibt Kräfte, die das Bestehende schützen. Das Beratungssystem braucht Zu-
gang zu beiden.

Ein Beratungssystem endet, wenn keine Unterschiede mehr entstehen. Wenn 
nichts mehr offen ist, gibt es nichts mehr zu beraten.
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PR A X I S

• Wer oder was ist das zu beratende System – und was ändert sich, wenn ihr 
es anders bestimmt?

• Wer ist Teil des Beratungssystems – und wer nicht? Was wäre anders, wenn 
die Zusammensetzung eine andere wäre? 

• Wer im Klientensystem will Veränderung – und wer schützt das Bestehende? 
Habt ihr Zugang zu beiden – und was erfahrt ihr von jeder Seite? 

• Was wird im Beratungssystem nie angesprochen – und was sagt das über 
das Klientensystem und über das Beratersystem?

• Wo verhaltet ihr euch, als könntet ihr im Klientensystem direkt etwas ver-
ändern – und was passiert, wenn ihr das lasst? ändern – und was passiert, wenn ihr das lasst? ändern – und was passiert, wenn ihr das lasst? 

• Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-Wann habt ihr zuletzt widersprochen – und wann wurde euch zuletzt wider-
sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? sprochen? Entstehen hier noch Unterschiede – oder bestätigt ihr einander? 

• Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und Woran würdet ihr merken, dass es Zeit ist, diese Beratung zu beenden – und 
wer entscheidet das?wer entscheidet das?wer entscheidet das?wer entscheidet das?wer entscheidet das?

wir uns vom Klientensystem unterschieden – 

oder sind wir verschmolzen? Hat das Klienten-

system uns gebraucht, um sich anders zu beob-

achten – oder um sich zu bestätigen?

Fragt euch nach dem nächsten Termin: Haben 

wir uns vom Klientensystem unterschieden – 


