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»Navigieren in unsicheren Gewéssern® ist seit Jahrhunderten die Kunst der Kapiténe dieser
Welt. Je unsicherer die Gewiésser werden, umso mehr muss man auf gutes Kartenmaterial,
genaue Navigationsinstrumente zur exakten Bestimmung der Position und die moglichst
genaue Prognose des Wetters achten. Der Kapitin sollte das Echolot im Auge haben und
die Klippen in der Umgebung als Frithindikatoren von Untiefen beobachten.

Eines steht heute fest: Fiir ,,Unternehmenskapitine“ in Deutschland werden die Gewéss-
er zukiinftig unsicherer.

Die Finanzkrise nach 2007 hat uns gezeigt, dass Mérkte mit einer so hohen Geschwind-
igkeit und so tief einbrechen konnen, wie man es sich iiber Jahrzehnte kaum vorstellen
konnte. Die akute Krise der europdischen Wihrungsunion und die Haushaltskrise in den
USA werden wirtschaftliche Folgen haben, die heute noch nicht absehbar sind.

Zudem fordert der demografische Wandel seinen Tribut: Die demografische Entwick-
lung in Europa wird mittelfristig eine fundamentale Veranderung in den Binnenmaérk-
ten auslosen. Die bereits seit Langem riickldufigen Geburtenraten bewirken eine Umke-
hrung der Bevolkerungspyramide. Die sozialen Systeme sind darauf nicht ausgerichtet,
die Kautkraft von Verbrauchern wird in Altersvorsorge umgelenkt werden. Somit wird
die Binnenwirtschaft mittelfristig stagnieren. Die Ara der volkswirtschaftlichen Rah-
menbedingung ,Wachstum® geht zu Ende.

Das Rad der Krise dreht sich wohl unaufhérlich weiter: Waren es urspriinglich nur
die Banken, die betroffen schienen, so wird uns mit den offenkundigen Problemen klar,
dass aus einer Krise, die ihren Ursprung im amerikanischen Immobilienmarkt hatte, eine
generelle Kreditkrise wurde, die mittlerweile jeden Winkel unserer globalisierten Welt er-
reicht hat. Der ganze europiische und asiatische Raum sind inzwischen infiziert, und so
entwickeln sich Krisen in einzelnen Wirtschaftsraumen schnell zu globalen Krisen.

Die Regierungen der europdischen Liander sind aufgrund der hohen Staatsverschul-
dungsquoten am Rande ihrer Handlungsfahigkeit. Es wird in Zukunft kaum Spielraume
mehr geben, auf international begriindete Krisen mit staatlichen Sonderkonjunkturpro-
grammen zu reagieren.

Die Wirtschaftswelt ist volatiler geworden. Die Herausforderung fiir die Unterneh-
mensleitung liegt darin, sich mit diesen gednderten Rahmenbedingungen zu verdndern,
das heifdt ihre Managementinstrumente anzupassen.



VI Vorwort

Das vorliegende Buch soll einen Beitrag dazu leisten, dass ,,Unternehmenskapitane“ in
den unsicher werdenden Gewdssern besser navigieren kénnen. In dieses Buch ist die Er-
fahrung aus einer Vielzahl von Projekten in Unternehmen eingeflossen, deren Ziel es war,
die Steuerungsqualitdt in Unternehmen zu verbessern und Instrumente zur Krisenpréaven-
tion einzufithren. Es ist von Praktikern fiir Praktiker geschrieben.

Unser besonderer Dank gilt denen, die uns unterstiitzt haben und ohne die ein solches
Buchprojekt nicht zu bewiltigen wire, allen voran Andrea Przyklenk, Sabine Anhoélcher
und Marcel Megerle.
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