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Vorwort zur 2. Auflage

Wir freuen uns, dass das Interesse an unserem Buch und der Bedarf danach so groß sind, dass 
wir Ihnen nun die zweite Auflage vorlegen können.

Allein aufgrund des demographischen Wandels ist die Zahl der Pflegebedürftigen im Zeit-
raum 1999–2013 von 2 auf 2,6 Mio. gestiegen. Bis zum Jahre 2060 kann die Zahl der Pflege-
bedürftigen – wenn die bisherigen Alters- und Pflegequoten so bleiben – auf bis zu 4,7 Mio. 
anwachsen. Daraus resultiert ein Mangel an Pflegekräften, der bereits zu beobachten ist und 
der weiter zunehmen wird.

Das statistische Bundesamt und das Bundesinstitut für Berufsbildung sprechen in einer gemein-
samen Projektionsstudie aus dem Jahre 2010 von einem voraussichtlich ungedeckten Pflege-
kräftebedarf bis zum Jahr 2025 in Höhe von 135.000–214.000 Pflegekräften.

Die Bundesregierung hat, um diesem Trend entgegenzuwirken, zahlreiche Maßnahmen initiiert. 
Im Vordergrund steht die Förderung von internationalen Pflegekräften und deren Integration 
in den deutschen Pflegealltag. Wir hoffen, dass wir dazu mit der neuen Auflage unseres Buches 
einen Beitrag leisten können.

Neben der Aktualisierung der von uns verwendeten Statistiken und Zahlen lagen uns folgende 
Überarbeitungen besonders am Herzen:
 5 Wir haben das Layout durch den Einsatz von Cartoons aufgelockert.
 5 Das Kapitel „Pflegeversicherung und Pflegestufen“ wurde aktualisiert.
 5 Der Themenbereich „Kommunikation in der Pflege“ wurde aktualisiert und um den 

Absatz „Geschlechtsbezogene Pflege in Deutschland“ erweitert.
 5 Außerdem haben wir dem Buch ein neues Kapitel hinzugefügt zum Thema „Kommuni-

kation mit Dementen“. Da die Zahl der Demenz-Patienten in Deutschland kontinuierlich 
ansteigt und die Pflege dieser Patienten hohe – auch kommunikative – Ansprüche an 
die Pflegekräfte stellt, haben wir uns dazu entschieden, diesem Thema ein ausführliches 
Extra-Kapitel zu widmen.

 5 Der Themenbereich „Wissenswertes zum Deutschen Pflegewesen“ wurde aktualisiert.
 5 Die Audiodateien zu den Hörbeispielen finden Sie zum Downloaden mit Hilfe Ihrer 

ISBN-Nummer auf der Springer-Plattform „Springer Extras“: http://extras.springer.com/.

Wir hoffen, dass unser Buch Sie bei Ihrer Arbeit mit den Patienten effektiv unterstützen wird 
und dass Sie mit Freude und Erfolg damit arbeiten.

Ulrike Schrimpf, Sabine Becherer und Andrea Ott
Wien und Berlin, im Juni 2016
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