
Vorwort 

 

Die Idee zu diesem Sammelband kam uns bereits beim Schreiben unseres Lehrbuches „Un-
ternehmensführung“, das ebenfalls im Verlag Vahlen erschienen ist. Erfahrungsgemäß 
treten beim praktischen Einsatz vermeintlich einfacher theoretischer Konzepte häufig viele 
Fragen auf. Doch erst die Anwendung auf konkrete Problemstellungen und eigene Erfah-
rungen ermöglichen ein vertieftes Verständnis für die Aufgaben und Zusammenhänge der 
Unternehmensführung. Eine geeignete „Spielwiese“ hierzu bieten Fallstudien. Sie zeigen 
anhand fiktiver Unternehmen praxisbezogene Fragestellungen auf, die der Leser selbst 
beantworten soll. Anhand der Lösungsvorschläge kann im Anschluss die Plausibilität der 
eigenen Argumentationskette überprüft werden. Da es in der Unternehmensführung keine 
„Kochrezepte“ gibt, können die Lösungen je nach den getroffenen Annahmen natürlich 
voneinander abweichen. Im Vordergrund stehen das Vorgehen und die Argumentation im 
Rahmen der Entscheidungsfindung.  

Auch wenn die Lösungsvorschläge verführerisch sind, sollte der Leser zunächst selbst sein 
Glück versuchen. Besonders empfehlenswert ist dabei die Bearbeitung in Gruppen. Die 
Gruppendiskussion von Lösungsalternativen trägt wesentlich zum besseren Verständnis bei.  

Neben den Fallstudien wird der Sammelband durch eine Reihe an Praxisbeispielen ausge-
wählter Unternehmen ergänzt. Sie zeigen die Praxisrelevanz der Themenstellungen und 
ermöglichen es, aus den Erfahrungen anderer Unternehmen zu lernen. 

Das Buch ist gemäß der Struktur unseres Lehrbuches nach den Ebenen und Funktionen der 
Unternehmensführung gegliedert. Da es sich beim Informationsmanagement um eine Unter-
stützungsfunktion der Unternehmensführung handelt und diese somit sämtliche Ebenen und 
Funktionen betrifft, wurde auf ein separates Kapitel hierzu bewusst verzichtet. In vielen 
Fallstudien wird jedoch auf die Aspekte des Informationsmanagements eingegangen. 

Zum besseren Verständnis finden Sie zu jedem Beitrag einen kurzen Überblick. Lernziele 
nennen die inhaltlichen Schwerpunkte und wesentlichen Fragestellungen. Sie sollen durch 
das Bearbeiten der Fallstudien und die Reflexion der eigenen Lösung mit dem Lösungsvor-
schlag erreicht werden. Die Einordnung nennt die betreffenden Kapitel im Buch „Unter-
nehmensführung“, um eine gezielte Vorbereitung mit Hilfe des Lehrbuchs zu ermöglichen. 
Die Stichworte enthalten die wesentlichen Themenstellungen des Beitrags und finden sich 
ebenfalls im Stichwortverzeichnis mit Verweis auf das jeweilige Kapitel wieder. 

An dieser Stelle möchten wir uns bei allen Autoren herzlich für Ihre Mitarbeit und Kreativi-
tät bedanken, ohne die dieses Werk nicht möglich gewesen wäre. Unser Dank gilt darüber 
hinaus Herrn Dieter Sobotka und Herrn Dr. Albert Galli vom Verlag Vahlen. Kritik und 
Verbesserungsvorschläge, aber natürlich auch Lob sind herzlich willkommen. Sie erreichen 
uns per Mail unter dillerup@hs-heilbronn.de und stoi@ba-stuttgart.de.  

 

Wir wünschen den Lesern viel Spaß und neue Erkenntnisse beim Lösen der Fallstudien! 

 

 

Heilbronn und Stuttgart, im September 2007        Ralf Dillerup und Roman Stoi 

 



 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 2400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 2400
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /DEU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [4000 4000]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


