Internationalrechtliche Studien. Beitrage zum Internationalen Privatrecht, zum Einheitsrecht und zur
Rechtsvergleichung 58

Das tirkische und das européaische Verbraucherrecht

Eine vergleichende Analyse mit Blick auf die Beitrittsbestrebungen der Tirkei zur Europaischen Union

Bearbeitet von
Sarah Mukaddes Oguz

1. Auflage 2010. Buch. 388 S. Hardcover
ISBN 978 3 631 60181 5
Format (B x L): 14,8 x 21 cm
Gewicht: 670 g

Recht > Europarecht , Internationales Recht, Recht des Auslands > Recht des
Auslands > Auslandisches Recht: Asien

Zu Inhaltsverzeichnis

schnell und portofrei erhaltlich bei
3

beck-shop.de

DIE FACHBUCHHANDLUNG

Die Online-Fachbuchhandlung beck-shop.de ist speziaisiert auf Fachbiicher, insbesondere Recht, Steuern und Wirtschaft.

Im Sortiment finden Sie alle Medien (Blicher, Zeitschriften, CDs, eBooks, etc.) aller Verlage. Erganzt wird das Programm

durch Services wie Neuerscheinungsdienst oder Zusammenstellungen von Biichern zu Sonderpreisen. Der Shop fihrt mehr
als 8 Millionen Produkte.


http://www.beck-shop.de/Oguz-tuerkische-europaeische-Verbraucherrecht/productview.aspx?product=8541001&utm_source=pdf&utm_medium=clickthru_lp&utm_campaign=pdf_8541001&campaign=pdf/8541001
http://www.beck-shop.de/trefferliste.aspx?toc=28055
http://www.beck-shop.de/trefferliste.aspx?toc=28055
http://www.beck-shop.de/fachbuch/inhaltsverzeichnis/9783631601815_TOC_003.pdf

Inhaltsverzeichnis

ADKUIZUNZSVETZEICHANIS ....eovviiiiiiiiiiiieeieeiee ettt et 17
A. Einleitung und Darstellung des Gangs der Untersuchung..................... 23
B. Das européische Verbraucherrecht ..................cccoovvvniiniininnieneeenne, 25

I.  Das europiische Verbraucherleitbild ............ccccooovininiiiiiininiees 25
II. Die historische Genese des europidischen Verbraucherrechts bis 1993....25
III. Die historische Genese des europdischen Verbraucherrechts seit 1993...28
IV. Die rechtlichen Vorgaben zur Verwirklichung des européischen

VerbrauchersChUutZreChts ..........coveeieniiniinieieieee e 31
1. Verordnung als Rechtsetzungsakt ..........ccocevvevienenenenincenienenienene. 31
2. Richtlinie als Rechtssetzungsakt...........ccccocevereeieienenenineeeeee, 32
3. Entscheidung als Rechtsetzungsakt.............ccccoceeiicienencninincnnenene. 33
4. Empfehlung sowie Stellungnahme als Rechtssetzungsakte................ 33

V. Der Kanon des europidischen Verbraucherrechts unter besonderer
Beriicksichtigung der Richtlinien im Bereich des Verbraucher-

VEILTAZSTECLS ... eeuteuteniitietieieet ettt ettt ettt 34
1. Die Richtlinie 85/577/EWG {iiber Haustiirgeschifte...............ccceee... 35
a. Vertragsstand und Rechtsgrundlage..............cccccoenininiiiiincncnnne. 35
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie...........occeevevieninencncnienienne 36
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........cocooeeveiininincnencnen. 36
bb. Sachlicher Anwendungsbereich.............cccccocenininininiinennnn. 37
cc. Informationspflichten.........ccoeveevienieneniiniiniiniineceee, 38
dd. WiderrufSrecht.........coovevieininicrieiniceiceereeeeeeeeeaee 38
ee. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften .............cccoccececeeene. 39
2. Die Richtlinie 90/314/EWG iiber Pauschalreisen...........cccecevveeruennene 39
a. Rechtsgrundlage ..., 39
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie..........c.ccoceeveeinininnnenennn 39
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........ccccoceeviivinincncnnncenne. 39
bb. Sachlicher Anwendungsbereich............coceoeiinininniiiinene 40
cc. Informationspflichten...........coccocoeciiiiiiiniiiiniiceee, 40
dd. Widerrufsrecht (,,Riicktrittsrecht™) ..........ccocoeeeviiiiiieeiiiiieenen. 42
3. Die Richtlinie 93/13/EWG iiber missbréauchliche Klauseln in
Verbrauchervertragen .........c..ooccoeeieiieriinininicceneneeeeece e 43
a. Rechtsgrundlage .........cocceeeieieninininiiieceee e 43
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie...........occooeeiieninininincceiennne. 43
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........ccocevveriiinienienieneene. 44
bb. Sachlicher Anwendungsbereich.........c..cccevevininnininninennn 45
(1) Anwendungsausschluss..........cccevuerirerieieneneneneeceeene 45
(2) Missbrauchskontrolle.............cccueerieerciiercieenieeeieeeciee e 45



10

. Die Richtlinie 97/7/EG iiber den Verbraucherschutz im Fernabsatz

(geidndert durch die Richtlinie 2002/65/ EG iiber den Fernabsatz

von FinanzdienstleiStungen)..........eecvevvereenieenieenieniienieneeneenieeie e 47
a. Rechtsgrundlage ........occovueeiiniiiiiiieceeeeeeeeeeeee e 47
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie............cocceeveriiiniiniiniinennienns 47
aa. Personlicher Anwendungsbereich..........ccoveevierviinienieneeneenne. 48
bb. Sachlicher Anwendungsbereich............coccooeiiviiiiiniinineene 48
cc. Informationspflichten..........cccceceveiiniiiniiiiniiceee, 49
dd. Widerrufsrecht.........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiicce 50
ee. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften ............ccccooceveeieeenee. 51

c. Anderung durch die Richtlinie 2005/29/EG iiber unlautere
Geschiftspraktiken im binnenmarktsinternen Geschéftsverkehr....51

. Die Richtlinie 99/44/EG tiber Verbrauchsgiiterkauf und Garantien

fiir VerbrauChSgUter.........coooiiiiiiieiiiiiccceceeceeeee 52
a. Rechtsgrundlage ........ocoevveeiiiiiiienieniecieeceeceeeee e 52
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie...........cocceoieieninininineienne. 52
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........c..cocooiviiininnnnnnn. 53
bb. Sachlicher Anwendungsbereich.........cccceeeeveriiriieniienieneenienn. 53
cc. Gewihrleistungsrechte und vertragliche Garantien.................. 53
dd. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften ............c.cocceceeeeenee. 55

. Die Richtlinie 2000/31/EG iiber E-Commerce ..........cccceceeerueeeennenne. 55
a. Rechtsgrundlage .......coceeveeriiiiiiiiiiineeeeceeeeeeeee e 55
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie.............ccocecevininininnenennn. 56
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........ccocueevieriiinienieneeneenne. 56
bb. Sachlicher Anwendungsbereich............coceoeiiniiininiiiineene 56
cc. Informationspflichten...........coccoceeieiiniiiniiiinieeeee, 57
dd. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften ...........ccocceeveriennnenne. 60

. Die Richtlinie 2008/48/EG iiber Verbraucherkreditrecht................... 60
a. Rechtsgrundlage ............ocooceeiininininiiicceceeeeeees 60
b. Regelungsgegenstand der Richtlinie............cocceeveriiinieniinienenninns 61
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........cococeeieiiiinincnencnee. 61
bb. Sachlicher Anwendungsbereich............cccccceeenininininicnennn. 62
(1) Vollstindige Ausnahmen ...........ccceeeeveerrierienieneeneeneenieens 63

(2) Partielle Ausnahmen ..............ccoeeeiuiieiiiiiieeiiecee e 64

(3) Fakultative Ausnahmen............ccceccvveeciieriieeesiieeieesreesieenns 65

cc. Informationspflichten...........cooceeveeviiniinieniiiceeeeeeee 65
dd. WiderrufSrecht.........coveiiiiiiiieieeeeee e 68
ee. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften .............cccoccoceeeeenne. 69

. Die Richtlinie 2008/122/EG tiber den Schutz des Verbrauchers

im Hinblick auf bestimmte Aspekte von Teilzeitnutzungsver-
trigen, Vertrigen iiber langfristige Urlaubsprodukte sowie
Widerverkaufs- und TausChvertragen ..........cocceeveevverienieneenceneeniens 69



a. Rechtsgrundlage ............ocooiiiiiiiiiii e, 69

b. Regelungsgegenstand der Richtlinie.............ccocecevininininnnnennn. 70
aa. Personlicher Anwendungsbereich...........ccoceevierviinienieneeneenne. 71
bb. Sachlicher Anwendungsbereich............cocoveiininininiineneene, 71
cc. Informationspflichten...........ccoceeviiiiiniiniininiiieecee 72
dd. Widerrufsrecht.........c.ccooiviiiiiiiiiiniiiiiicce 75
ee. Unabdingbarkeit der Schutzvorschriften ............cccoecevveeeeenee. 77
VI. Die zentralen Funktionen des Verbraucherschutzes............cccccecceeueennee. 77
VII. Resiimee und Ausblick ..o, 78
1. Die Entwicklung des Verbraucherrechts auf der Ebene des
primédren Gemeinschaftsrecht.............cccooevieiiiiinininininiceceeee 78
2. Die Entwicklung des Verbraucherrechts auf der Ebene des
sekundiren Gemeinschaftsrecht...........coocovevieieiininenieeeeee 80
C. Das Tiirkische Verbraucherrecht .................c...cccooccvniiinninnnnne. 91
I.  Rechtsquellen des tiirkischen Zivilrechts und Stellenwert des
tiirkischen Verbraucherrechts..........ccoccovieniiiiiiiiniiniiieeeeee, 91
II. Die historische Genese des Verbraucherrechts in der Tiirkei................... 95
1. Die historische Entwicklung bis 1992......c....cccccoviviininnincnnicnencnn 95
a. Entwicklungsimpulse auf der Verfassungsebene............................ 98
aa. Art. 167 tVG. ..o 98
Bb. AT 171 tVG ittt 99
CC. ATE. 172 tVG ittt 99
(1) Art. 56 Abs. 1 und Abs. 2 tVG .....ccoeiiiiiiiiiiiicicce 99
(2) At 11T EV Gttt 100
b. Entwicklungsimpulse auf der zivilen Ebene..............c..cccecceee. 100
2. Die historische Entwicklung seit 1995.........ccocovirviniiniinienieenee. 102
3. Rechtsangleichungsgriinde............ccccovererieiiiienenineseeeeeee e 104
III. Mittelbar verbraucherschiitzende Regelungen innerhalb der
tiirkischen RechtSOTrdNUNg ........cocueviirieiienienieeeteeeie et 107
1. Gesetz Nr. 818 von 1926 iiber das Obligationenrecht ...................... 108
2. Gesetz Nr. 6762 von 1956 iiber das Handelsrecht............c..cccueeneeneee. 109
3. Gesetz Nr. 1593 von 1930 iiber die allgemeine Hygiene ................. 110
4. Gesetz Nr. 3003 von 1936 tiber die Bemessung und Kontrolle
der Anschaffungskosten und des Gewinnaufschlages industriell
EIZEUZLET WATEI ..eovvieniieniieiieieeie ettt ettt st sttt et 110
5. Gesetz Nr. 3489 von 1938 iiber die Verpflichtungen bei
verhandlungsfreien Verkaufen .........ccccooeeverviiiinieniinicniencceene, 111
6. Gesetz Nr. 3516 von 1989 fiir Maf3e und Einstellungen................... 111

7. Gesetz Nr. 4054 von 1994 betreffend den Schutz des Wettbewerbs 112
IV. Regelungsmaterie des Verbraucherschutzgesetzes aus dem
Jahre 1995 und seiner Novelle aus dem Jahre 2003 ............cccoovveeennen.. 113

11



L. AlEMEINES ... cevitetieiieieieeteeie ettt ettt see st e sae s b sneeaeeneas 113
2. Ziel des Verbraucherschutzgesetzes und seiner Novelle.................. 114
3. Aufbau und Regelungsumfang des Gesetzes und seiner Novelle.....115

a. Materielle Bestimmungen zum Schutze und zur Aufkldrung
des Verbrauchers unter besonderer Beriicksichtigung der umge-
setzten Richtlinien zum europdischen Verbrauchervertragsrecht.120

aa. Gesetz Nr. 4077 von 1995.......cciiiiiieeeeeeeeeeeeee e 120
(1) Personlicher Anwendungsbereich...........ccceverveenenneennee. 120
(@) VerbrauCher........c.ccoovevieiieiiiiie e 120
(D) VerKAufer ........ocoeeeiiiieieeeeee e, 121
(c) Hersteller/Produzent...........cccccveeeeveerieeecieeereesieeeieeenne 121
(2) Sachlicher Anwendungsbereich..........ccoccevvverieneincnniennne. 121
(@) WATE ..ottt et aae e e e 121
(D) DiensStleistung.........coeereerueeniernienrienienienee e seesieesieenne 122
(c) RechtsgesChift .......ccceevueeviiriiiiiiiiiieieeieeiceeeeeee e 122
(aa) HauStlrvertrage. .......cocceeveevveereerieneenieneesieeeeneeee 122
(aaa) Anwendungsbereich.........cccccoeeeveiniineineeneenen. 122
(bbb) Informationspflichten...........ccccceveeveenienvienceennnen. 125

(ccc) WiderrufSrecht ........ooeevvieeuieieiieeicceieeeeeee e 126

(bb) Verbrauchsgiiterkaufvertrage..........ccocceveerveneeneenne. 127
(aaa) Anwendungsbereich.........ccccoeceevienieneeneeneennen. 128
(bbb) Gewihrleistungsrechte...........ccceeceevieieneneneennns 128

(ccc) Vertragliche Garantien............coceeveeneenieneennnen. 133

(cc) Verbraucherkreditvertrage ..........coeceeveeveenieeneenneenne. 133
(aaa) Anwendungsbereich..........cooevvireiiniiieneneenennns 134
(bbb) Informationspflichten...........ccccceveeviervenvienneennnen. 134

(d) Rechtsnatur der Verbraucherschutzvorschriften........... 135
bb. Gesetz Nr. 4822 von 2003........coocviiiieciieeeeiee e 136
(1) Personlicher Anwendungsbereich...........cccceveeverneneennee. 136
(@) VerbrauCher........c.cocovvvieieeiiniie e 136
(b) Verkiufer/Dienstleistungserbringer...........cccccceeveeueeen. 136
(c) Hersteller/Produzent...........cccccveeeveerieeeciieeeieeseeesieeenne 136
(d) TMPOTLEUL....cuiiiieiieiieieeieete ettt 136
(€) Kredit@eber......ccoveeuieieieniiieieeeeee e 137
(2) Sachlicher Anwendungsbereich...........cccoeceerieninncnnennne. 137
(A) WAATE c..ovvieeereee et e 137
(b) DienstleiStung..........ccceeeeieieierienereeeeeeee e 137
(c) Verbrauchergeschidft .........ccccoovevviiiieniiiniiiniienienieneens 138
(aa) HauStirvertrage........cooceevvevveereenienieniesieeeesee e 138
(bb) Pauschalreisevertrage. ........vevereereneeeeienienieneeeennes 141
(aaa) Anwendungsbereich.........ccccceeceeviiniineineinennen. 141
(bbb) Informationspflichten...........cccceeveevieenienvieneennnen. 142

12



(ccc) WiderrufSrecht ........oooevvieeiiiiiieeiceeeeeeeee e
(ddd) Unabdingbarkeit
(cc) Verbrauchervertrage mit missbrauchlichen

KIQUSEIN ..ot 146
(aaa) Anwendungsbereich.........cccccoeeeviinieneineenennnen. 148
(bbb) Anwendungsausschluss ........c.ccoceeveeevienieneenienns 149
(ccc) Missbrauchskontrolle...........cooeeveeeeiieecrieeenneaee. 150

(dd) Fernabsatzgeschifte .........ccccooverievieneinienieneeneenne. 152
(aaa) Anwendungsbereich.........cccceevvevieniieneeneeneennen. 153
(bbb) Informationspflichten............ccocoeeereirienininennnns 154
(ccc) WiderrufSrecht ........eeevieeevieiiieeiecee e 156

(ee) Verbrauchsgiiterkaufvertrage..........ccoceevvereeneeneenne. 158
(aaa) AllZEMEINES ....ccceevueeireieieierieeieeceee e 158
(bbb) Anwendungsbereich..........ccceeeeverniinnieniienieneene 159

(ff) Verbraucherkreditvertrage ..........ccecueeveervereeneennenne. 162
(aaa) ,Kreditkartenkredit* als Erscheinungsform

des Verbraucherkreditgeschiiftes........................ 163
(bbb) ,,Abzahlungskredit” als Erscheinungsform
des Verbraucherkreditgeschiiftes...........cccce...... 164

(gg) Teilzeitferienvertrage..........cocceeevevreeeeeenreneneeeenne. 165
(aaa) Anwendungsbereich.........ccccevervienieneineineennen. 168
(bbb) Informationspflichten............ccccoeeerviiieninenennnns 168
(ccc) WiderrufSrecht ........eeecvvveeveeriieeie e 170
(ddd) Unabdingbarkeit...........ccoceevienirnieniinnienienieneene 171

(3) Rechtsnatur der Verbraucherschutzvorschriften............... 171

4. Regelungsdefizite des Verbraucherschutzgesetzes und seine

5.

Unstimmigkeiten mit den Bestimmungen des Obligationenrechts...172
Aktuelle Bemiihungen des tiirkischen Gesetzgebers zur
Optimierung des Verbraucherschutzgesetzes und seiner

Harmonisierung mit dem Obligationenrecht...........ccecceveerveneeneennee. 179
a. Entwurf zur Anderung der Novelle zum Verbraucher-
schutzgesetz aus dem Jahre 2003...........cccccoevinininiieiiiincnceene 182
aa. Ziel des Entwurfs zur Anderung der Novelle zum
Verbraucherschutzgesetz. ........ooueevvervveriiiinienncniiiniiiececeeee 182
bb. Aufbau und Regelungsumfang.............ccccocevvieieeiieninnincenn. 182
b. Entwurf zur Anderung des Obligationengesetzes......................... 183
aa. Ziel des Entwurfs zur Anderung des Obligationenrechts....... 183
bb. Aufbau und Regelungsumfang des Entwurfs zur Anderung
des ObligationengeSeLZes ........cvverueerveerieerieeiienienieseeneesieenees 184
(1) Einfithrung von Bestimmungen iiber die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen ............cceceeeevienireneeceenenenenene. 185

13



(2) Revision der kaufrechtlichen Sachméngelhaftung
und ihrer Verjahrungsregeln ........ooveevervieriiinnieniienieneene
c. Entwurf zur Anderung des Handelsgesetzbuches
aus dem Jahre 1956 .......ooooiiiiiiiiiiieeeeeeee e
aa. Ziel des Entwurfs zur Anderung des Handelsgesetzbuchs.....
bb. Aufbau und Regelungsumfang des Entwurfs zur
Anderung des Handelsgesetzbuchs............c..ccooovveruevcrernnnn...

Resiimee und AUSDIICK..........uvvviiiiiiiiieeeeeeeeee e
1.

Die Besonderheit der Rezeption fremden Rechts in der Tiirkei .......

2. Die Entwicklung im Bereich des Verbraucherrechts........................

D. Gegeniiberstellung der gegenwiirtigen Ausgestaltung des Ver-

braucherschutzrechts im tiirkischen Recht und in den gemein-

schaftsrechlichen Verbrauchervertragsrichtlinien ...................c...........
Transformation europiischer Verbrauchervertragsrichtlinien in die
nationale GeSetZEEDUNG.........cceeuieierieririieeecee e

L

14

1.

Der personliche Anwendungsbereich der gemeinschaftsrecht-
lichen Verbrauchervertragsrichtlinien und der des tiirkischen
VerbrauchersChutzZgesetzes .........cevveevveeviervieiiiiiienienieneceeseeieee
a. Verbraucherbegriff ..o
b. Gewerbetrelbender .............ccccviviiiiiiniiniiiiiicee
c. Hersteller/Produzent/Importeur............coceevveriervienceneeneenennennne.
Der sachliche Anwendungsbereich der Richtlinien und der
des VerbrauchersChUutZgesetzes ......c.eevueerueeierrieenieniienienieeieseesiee e
A, Warenbegriff ...
b. Der Begriff des Verbrauchergeschafts...........ccoceveenieniennncnne
Differenzierte Darstellung der umgesetzten Richtlinien...................
a. Richtlinie 85/577/EWG iiber Haustiirgeschéfte und
ihre Umsetzung in Art. 8 und Art. 9 VerbSchG..........c.ccocceeeeeeee.
aa. AnwendungsbereiCh..........cocevierieniieniienieeienieeie et
bb. Informationspflichten............cccooevieeieiinininieeeeeeeeceen
CC. WIderrufSTecht.......cocuevuiiniiniiinienieieeteteteeeeeeeeee e
b. Richtlinie 90/314/EWG {iber Pauschalreisen und ihre
Umsetzung in Art. 6/C VerbSchG ........cccoooivirinieiiiieeeeeeee,
aa. AnwendungsbereiCh..........cocuevieviiniieniineniiniceeeeeceeeene
bb. Informationspflichten...........ccoecveeviiriiiienieniinienieeeeeee
cc. Widerrufsrecht (,,Riicktrittsrecht™) ..........cccoooviieeieiiiiieieene.
dd. Unabdingbarkeit..........c..ccceeirerieiienienenininieieiereiese e
c. Richtlinie 93/13/EWG iiber missbrauchliche Klauseln in Ver-
brauchervertriagen und ihre Umsetzung in Art. 6 VerbSchG........
aa. AnwendungsbereiCh..........cocuevieviiriiniienennieniceeeeeeteeeiene
bb. AnwendungsaussChlUSS........c.coveeriirriirnieriierienieneereeeeee e



cc. MissbrauchSKontrolle ...........cccecerererieienienenieeceeeeeee
d. Richtlinie 97/7/EG iiber den Verbraucherschutz i Fernabsatz re-
spektive deren Anderungsrichtlinie 2002/65/EG iiber den Fern-
absatz von Finanzdienstleistungen und Art. 9/A VerbSchG ........
aa. AnwendungsbereiCh..........cocuevieviiiiiniiinenieniceieeeeeeeene
bb. Informationspflichten...........cccecveeviiriiiriiiniienienieieeeceeee,
CC. WAderrufSIeCht......cc.eiueeiiiieiiieiieeee e
dd. Unabdingbarkeitsklausel.............cccccevenenininiienienenincicnene
e. Richtlinie 1999/44/EG iiber Verbrauchsgiiterkauf und
Garantien fiir Verbrauchsgiiter und ihre Umsetzung in

Art. 4 und Art. 13 VerbSchG .......coceeviiiiiiiiiiiiiccee,
aa. AnwendungsbereiCh..........cocuevierieniieniienieeienieeie e
bb. Gewihrleistungsrechte und vertragliche Garantien.................
cc. Unabdingbarkeit..........cccccevirerieieiieniinienininceicieeeseneeene
f. Die Richtlinie 2008/48/EG iiber Verbraucherkredite und
Art. 10 VerbSchG.....cocoooiiiiiiiiiiieececeeeeeeeee
aa. AnwendungsbereiCh..........cocuevieviirieiniinnieniienicceeeeeeeeene
bb. Informationspflichten...........ccceceeviiriiiiiiniienienieieeeeeeee
cc. Widerrufsrecht/Unabdingbarkeitsklausel...............ccccoeeereenee

g. Richtlinie 2008/122/EG iiber den Schutz der Verbrauchers im
Hinblick auf bestimmte Aspekte von Teilzeitnutzungsvertrigen,
Vertrigen iiber langfristige Urlaubsprodukte sowie Wiederver-
kaufs- und Tauschvertridgen und Art. 6/B VerbSchG...................
aa. AnwendungsbereiCh..........ocevierieniieniienieeiinieeieseeeeeee s
bb. Informationspflichten............cccooverieiierenininieeereseeeeceen
CC. WIderrufSTeChL.......couuevuiiiiiniiiniieiieeeieete e
dd. Unabdingbarkeit.........ccccecueeviirrieniieniinienienieceieeieeeeee e

II. Resiimee und AUSBlICK........cooouviiiiiiiiiiiiiii e

GeSamMtAUSDLICK .............oooviiiiiieecee e

. Das Gesetz Nr. 818 vom 4.10.1926 iiber das tiirkische

Obligationenrecht (tOBG)........ccoueevierienienieiieeeieeeeeeeeeee e

Die tiirkischen Verbraucherschutzgesetzestextfassungen

und deren deutsche Ubersetzungen..............ccceveeveereereereereereereerennanns

a. Verbraucherschutzgesetz Nr. 4822 vom 14.6.2003 ............cc........

b. In Zusammenhang mit dem Gesetz Nr. 4822 erlassene
Verwaltungsverordnungen ..........coc.eeceeeeereenieneeneeneeneeneesseesnens

15



aa. Verwaltungsverordnung iiber die Anwendungsgrundsétze

und Verfahren bei Haustiirgeschéften, RG Nr. 251 vom

13.6.2003 ...ttt e 323
bb. Verwaltungsverordnung iiber die Anwendungsgrundsitze

und Verfahren bei Pauschalreisevertrigen, RG Nr. 25137

VO 13.6.2003.....cuiiiiiiiiiinienieeeeee e 328
cc. Verwaltungsverordnung iiber unlautere Vertragsklauseln

in Verbrauchervertrigen, RG Nr. 25137 vom 13.6.2003 ....... 331
dd. Verwaltungsverordnung iiber die Haftung fiir Schiden

verursacht durch eine mangelhafte Ware, RG Nr. 25137

VOM 13.6.2003 ..ottt 335
ee. Verwaltungsverordnung iiber die Anwendungsgrundsétze

und Verfahren bei Fernabsatzvertriagen, RG Nr. 25137

VOM 13.6.2003 ..ot 337
ff. Verwaltungsverordnung iiber die Anwendungsgrundsétze

und Verfahren bei Teilzeitwohnrechtsvertragen,

RG Nr. 25137 vom 13.6.2003.......cccocemveimeneineneencneennenee 341

. Verbraucherschutzgesetz Nr. 4077 vom 23.2.1996....................... 344
. Die amtliche Fassung der tiirkischen

Verbraucherschutzgesetze...........cocooeeeeceeveneninieienienieneeeeeenns 357

aa. 4822 SAYILI (KANUNLA DEGISIK 4077 SAYILI)
TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN........ 357
bb. 4077 SAYILI TUKETICININ KORUNMASI HAKKIN-
DA KANUN ....ooiiiieieieeteeeeseee e sesnens 374



