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Sachverzeichnis

Fette Zahlen bezeichnen Paragraphen des BGB oder – bei entsprechendem Zusatz – Paragraphen des
Unterlassungsklagengesetzes bzw. Artikel der EG-Richtlinie; magere Zahlen sind Randnummern. Auf
AGB im internationalen Geschäftsverkehr wird verwiesen durch IntGV, auf die AGB-Kontrolle im
Arbeitsrecht durch ArbR, auf den Anhang zur EG-Richtlinie durch RL. Großbuchstaben mit Zahlen
beziehen sich auf das ABC der Klauseln und Vertragstypen und geben die dortigen Randnummern an.

Ab Lager H 76
Ab Schiff H 77
Abänderung
– tatsächliche 305 40
– von Teilen einer Klausel 305 40
Abänderungsbereitschaft
– des Verwenders von AGB 305 38, 40
Abänderungsvertrag 305 87, 99, 119
– Anspruch auf ~ bezüglich des Preises
309 Nr. 1 49

ABB B 253
Abdingbarkeit der gesetzlichen Rechts-
folgeanordnung 306 47 ff.

Abgabefiktionen 308 Nr. 6 8
AbkoppelungsklauselM 109
Ablehnungsandrohung 309 Nr. 4 40
Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 1 ff.
– begrenzte ~ und Klageantrag 3 UKlaG 8
– Dogmatik 3 UKlaG 2
– Kammern 3 UKlaG 12
– Kreis der abmahn- und klagebefugten Verbän-
de/Kammern 3 UKlaG 5 ff., 20
– Prüfung der Klagebefugnis 3 UKlaG 22 ff.
– Übertragbarkeit der Befugnis 3 UKlaG 21
– Umfang 3 UKlaG 13 ff.
– Verbände zur Förderung gewerblicher und
selbständiger beruflicher Interessen
3 UKlaG 7 ff., 18
– Verbraucherverbände 3 UKlaG 5 ff., 14 ff.
Abmahnkosten
– Zuständigkeit für Klagen auf Erstattung der ~
6 UKlaG 3

Abmahnung 5 UKlaG 9 ff.
– Befugnis zur ~ 3 UKlaG 1 ff.
– keine Dringlichkeitsvoraussetzung für Nach-
suchung vorläufigen Rechtsschutzes
5 UKlaG 51
– Form 5 UKlaG 24
– Inhalt 5 UKlaG 14 ff.
– Kostenerstattung 5 UKlaG 34 ff.
– negative Feststellungsklage gegen ~
5 UKlaG 70
– Obliegenheit zur ~ 5 UKlaG 24
– Rechtsschutz bei Zu-Unrecht-Abmahnung
5 UKlaG 70 ff.
– Übermaßabmahnung 5 UKlaG 25
– und Unterwerfung 5 UKlaG 9 ff.

– Zugangsrisiko 5 UKlaG 24
– Zweitabmahnung 5 UKlaG 24
Abnahme
– beim Architektenvertrag A 193
– Bauträgervertrag B 151
– Bauvertrag B 173, 196
– Subunternehmervertrag S 361
– verspätete ~ als Anknüpfungspunkt für Ver-
tragsstrafe 309 Nr. 6 31

Abnahmepflicht
– Gebrauchtwagenkauf G 74
Abonnementvertrag A 1 ff.
Abrechnung
– Handelsvertretervertrag H 128
Abschlagszahlung 309 Nr. 15 1 ff.; S 354
– analoge Anwendung auf Vorauszahlungen
309 Nr. 15 11
– beim Bauträgervertrag B 137
– beim Bauvertrag B 166
– zu geringe 309 Nr. 15 37
– Gewähleisungssicherheiten 309 Nr. 15 40, 42
– zu hohe 309 Nr. 15 35
– zu hohe Sicherheitsleistung 309 Nr. 15 39
– beim Reparaturvertrag R 107
– beim Subunternehmervertrag S 354
– Verbot zu geringer Sicherheitsleistung
309 Nr. 15 18
– Vertragserfüllungssicherheiten 309 Nr. 15 40
– und Werklieferungsverträge 309 Nr. 15 7
Abschlusserklärung 5 UKlaG 58 ff.
Abschlusskostenklauseln
– AVB V 193
Abschlussvertreter 309 Nr. 11 1 ff.
Abstandnahme
– Anknüpfungspunkt für Vertragsstrafe
309 Nr. 6 44

Abstimmungsklauseln
– Wohnungseigentumsgemeinschaft W 96
Abstraktes Kontrollverfahren
– s. Verbandsklage
Abstraktes Schuldanerkenntnis/-verspre-
chen
– s. Schuldanerkenntnis/-versprechen
Abtretung
– s. auch Abtretungsverbot
– Formerfordernis bei ~ A 43
– Offenlegung der ~ S 200
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Abtretungsverbot A 21
– Folgen eines wirksamen ~s A 24
– bei Grundschuld A 36
– Kontrollfähigkeit A 23
– beim Ratenkauf A 33
– beim Reisevertrag A 38
– schuldrechtliches ~ A 47
– uneingeschränktes A 28
– im Versicherungsrecht A 37
– mit Zustimmungsvorbehalt A 40
Abwasserentsorgung 310 II 13
Abwehranspruch
– s. auch Unterlassungs- und Widerrufsanspruch
– Inhalt 1 UKlaG 48 ff.
– Unverwirkbarkeit 1 UKlaG 56
– Verjährung 1 UKlaG 52 ff.
– Voraussetzungen 1 UKlaG 3 ff.
Abwehrklausel 305 125, 137, 140; E 13
Abweichende Entscheidung
– Einwendung wegen ~ 10 UKlaG 1 ff.
Abweichungsvorbehalt 308 Nr. 4 1
– Begriff der Abweichung 308 Nr. 4 11
– ohne Benachteiligung 308 Nr. 4 28
– beim Flugbeförderungsvertrag 308 Nr. 4 30
– bei handelsüblichen Abweichungen
308 Nr. 4 29
– beim Kaufvertrag 308 Nr. 4 30
– bei Leistung des Verwenders 308 Nr. 4 6
– bei Leistung des Verwendungsgegners
308 Nr. 4 6
– bei Leistungsmodalitäten 308 Nr. 4 9
– beim Möbelkauf M 161
– beim Mobilfunkvertrag 308 Nr. 4 30
– bei Nebenleistungspflichten 308 Nr. 4 7
– beim Neuwagenkauf N 23
– beim Reparaturvertrag 308 Nr. 4 30
– bei Schutzpflichten 308 Nr. 4 8
– beim Sparvertrag 308 Nr. 4 30
– beim Sportschulvertrag 308 Nr. 4 30
– Zumutbarkeit der Abweichung
308 Nr. 4 22

Abwerbeverbot
– beim Handelsvertretervertrag H 131
Abwicklungstransparenz 307 236
Access-Provider-Vertrag T 108
Acquis Group Einl. 103
ADAC 305 44
ADR-Richtlinie 309 Nr. 14 1, 2, 4
ADR-Verfahren 309 Nr. 14 1 ff.
ADSp
– Abtretung von Ersatzansprüchen G 314
– AGB-Charakter 305 14; G 302
– Anwendungsbereich (persönlich) G 303 ff.
– Anwendungsbereich (sachlich) G 303 ff.
– Auslegung G 310
– Beteiligung der Verkehrskreise 307 202
– Branchenüblichkeit 305 128
– Branchenübung G 307
– Briefe und briefähnliche Sendungen G 315 ff.
– Einbeziehungshinweis G 306

– Entschädigung wegen Verlust oder Beschädi-
gung des Frachtguts G 317
– Entwicklung der G 302
– Frachtvertrag G 304
– Güterschäden außerhalb der Obhut des Spedi-
teurs G 325
– Güterschäden während der Obhut des Spedi-
teurs G 323
– Haftungsbegrenzung für die verfügte Lagerung
G 328
– Haftungsbegrenzung zugunsten des Auftrag-
gebers G 331
– Haftungsbegrenzungen G 312 ff.
– Haftungsregelungen G 312 ff.
– Haftungsversicherung G 320
– individuelle Vereinbarungen G 309
– Inventurdifferenz G 328
– Inventurdifferenzen G 314
– Kostenerstattungspflicht G 322
– Logistik-AGB 2019 G 305
– Lohnfuhrvertrag G 304
– Möglichkeiten der Haftungsbefreiung bei See-
und Binnenschiffsbeförderungen G 329
– Obergrenze der Haftung G 327
– Qualifiziertes Verschulden G 319
– Rangfolge G 308
– rechtsgeschäftliche Einbeziehung G 306
– rechtsgeschäftliche Einbeziehungsvereinbarung
G 307
– stillschweigende Einbeziehung G 307
– Verbot der geltungserhaltenden Reduktion
G 310
– Verbotsgut G 318
– Verkehrsvertrag G 303 ff.
– Vermögensschäden G 326
– Verschuldenshaftung des Spediteurs G 313
– Wertdeklaration G 328
AGB
– s. unter AGB, kollidierende
– Abwehrklausel 305 125, 137
– Anfechtung der Erklärung 305 134
– Anmeldung 307 65
– Aufstellung durch beteiligte Verkehrskreise
307 201 ff.
– Aufstellung durch neutrale Instanz 307 208
– Bedürfnis für AGB Einl. 1 ff.
– Bedürfnis für Kontrolle Einl. 3
– behördlich genehmigte Einl. 34; 305 8
– branchenübliche 305 127, 134, 146
– einzelne Klauseln und Worte als AGB
305 20
– Erstreckung der Kontrolle auf das Arbeitsrecht
ArbR 1 ff.
– Geltungskraft des Handelsbrauchs 305 123,
145 ff.
– gestaffelte 305 88
– Hinweis auf Einbeziehung 305 130
– kombinierte 305 69
– konkludente Einbeziehung 305 125
– laufende Geschäftsbeziehungen 305 126

Sachverzeichnis fette Zahlen = §§ oder Artikel
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– modifizierte Auftragsbestätigung 305 136
– mündliche und schriftliche 305 22
– rechtsgeschäftliche Einbeziehungsvorausset-
zungen 305 124
– mit Rechtsnormcharakter 305 8, 64
– systematische Einordnung des AGB-Rechts ins
BGB Einl. 13
– Unternehmer 305 121
– unternehmerisches Bestätigungsschreiben
305 135; s. auch Handelsbrauch
– Verzicht auf Kenntnisnahmemöglichkeit
305 132
– Zeitpunkt 305 133
– zumutbare Kenntnisnahmemöglichkeit
305 131

AGB der Banken
– s. Banken-AGB
AGB der Sparkassen B 70
AGB, kollidierende 305 63, 137 ff.
– Abwehrklausel 305 137, 140
– Ausschließlichkeitsklausel 305 141
– Eigentumsvorbehalt 305 144; E 13
– einseitige Regelung, Ergänzungsregelung
305 144
– Geltungsklausel 305 138
– Günstigkeitsprinzip 305 144
– Prinzip der Kongruenzgeltung 305 141
– Prinzip des letzen Wortes 305 138
– unmittelbares Sich-Widersprechen der AGB
305 143
– Widerspruch des Anbieters 305 139
AGB-Begriff 305 2 ff.
– Bedeutung des § 305 Abs. 1 BGB 305 3
– und einseitiges Rechtsgeschäft 305 11; s. auch
Rechtsgeschäft, einseitiges
– formale Kriterien 305 14, 16
– Stellen 305 30 ff.; s. auch Stellen
– Überblick über § 305 Abs. 1 BGB 305 4 ff.
– Vertragsbedingungen 305 7
– Verwender 305 6, 25 ff.
– Voraussetzungen des AGB-Begriffs 305 7 ff.
– Vorformulierung für eine Vielzahl von Verträ-
gen 305 14 ff.; s. auch Vorformulierung für ei-
ne Vielzahl von Verträgen
– Zweck des § 305 Abs. 1 BGB 305 2
AGB-Recht
– allgemeine Geltung 310 I 1
– Anwendungsbereich Einl. 19 ff.; s. auch An-
wendungsbereich des AGB-Rechts
– Bedürfnis für AGB Einl. 1 ff.
– Beweggründe für gesetzliche Regelung Einl. 7
– Entwicklung Einl. 5 ff.
– Erfahrungen Einl. 30 ff.
– Formulierung 307 235 ff.
– Gesetzgebungsverfahren und Gesetzesentwick-
lung Einl. 10 ff.
– Grundlinien Einl. 19 ff.; s. auch Grundlinien
der gesetzlichen Regelung
– Reformmodelle vor Entstehung des AGB-Ge-
setzes Einl. 8

Agentenvollmacht V 77 ff.
Akkreditivbedingungen A 121 ff.
– Auslegung A 125
– Begriff A 121
– Gebräuche für Dokumenten-Akkreditive
A 123
– Grundsatz der Dokumentenstrenge A 122
– Haftung A 127, 128
– Haftungsfreizeichnung A 130
– Inhaltskontrolle A 125
– Korrespondenzbank A 121
– Ordnungsmäßigkeit der Dokumente A 126
– Richtlinien, einheitliche A 123
– Verzögerungen A 128
– Vollständigkeit A 127
Aktionsplan für ein kohärentes europäisches
Vertragsrecht Einl. 102

Akzeptanzpflicht
– von Kreditkarten K 123
Alleinvertriebsrecht
– beim Vertragshändlervertrag V 330
Allgemeine Geschäftsbedingungen
– s. AGB
Allgemeine Reisebedingungen (ARB) P 6
Allgemeine Versicherungsbedingungen
– s. AVB
Altverträge
– Berufen auf AGB in ~n 1 UKlaG 27
– Wirkungserstreckung auf Dritte nach § 11
UKlaG zugunsten der Altvertragspartner
11 UKlaG 5

Änderungsklauseln 308 Nr. 5 18
Änderungsvertrag
– s. Abänderungsvertrag
Änderungsvorbehalt 308 Nr. 4 1;
308 Nr. 5 18
– beim Bauvertrag B 168
– Begriff der Änderung 308 Nr. 4 11
– ohne Benachteiligung 308 Nr. 4 28
– bei Flugreise 308 Nr. 4 30
– handelsüblicher 308 Nr. 4 29
– beim Kaufvertrag 308 Nr. 4 30
– bzgl. Leistung des Verwenders 308 Nr. 4 6
– bzgl. Leistung des Verwendungsgegners
308 Nr. 4 6
– bzgl. Leistungsmodalitäten 308 Nr. 4 9
– beim Mobilfunkvertrag 308 Nr. 4 30
– bzgl. Nebenleistungspflichten 308 Nr. 4 7
– beim Neuwagenkauf N 23
– beim Reparaturvertrag 308 Nr. 4 30
– bzgl. Schutzpflichten 308 Nr. 4 8
– beim Sparvertrag 308 Nr. 4 30
– beim Sportschulvertrag 308 Nr. 4 30
– Zumutbarkeit der Abweichung 308 Nr. 4 22
Anerkenntnisurteil
– als drittwirkungstauglicher Titel 11 UKlaG 8
– als der Klage nach § 10 UKlaG zugänglicher
Titel 10 UKlaG 10

Anfechtung
– der Einbeziehungserklärung 305 108, 134

magere Zahlen = Randnummern Sachverzeichnis
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Anfechtungsrecht 309 Nr. 1 54; S 350
– Kalkulationsirrtum H 21
– und Vertragsabschlussklauseln V 268
Angaben, falsche
– Lösungsrecht bei falschen Angaben
308 Nr. 3 74

Angebote
– freibleibende V 292
Anhörung der Genehmigungsbehörde
– im Verbandsprozess 8 UKlaG 10 ff.
Anleihebedingungen
– Inhaltskontrolle 307 296
Anmeldeklauseln
– Pauschalreisevertrag P 10
Anmeldung
– von AGB 307 65
Annahmefrist
– Alltagsgeschäfte 308 Nr. 1 14
– aufschiebend bedingte Angebote 308 Nr. 1 25
– Bauvertrag 308 Nr. 1 15
– Begriff 308 Nr. 1 5
– Einheimischenmodell 308 Nr. 1 15
– Einrichtungskauf 308 Nr. 1 15
– Einstufung von Regelungen zur ~ als AGB
308 Nr. 1 8
– fehlende Bestimmtheit 308 Nr. 1 18
– Fristberechnung 308 Nr. 1 7
– Fristdauer 308 Nr. 1 13
– GmbH-Beteiligung 308 Nr. 1 15
– Leasingangebot 308 Nr. 1 15
– Lebensversicherung 308 Nr. 1 15
– Möbelhandel 308 Nr. 1 15
– unangemessene Länge 308 Nr. 1 10
– Verkauf von Kfz 308 Nr. 1 15
Annahmeverzug A 141 ff.
Annahmezeitpunkt
– fehlende Nachprüfbarkeit 308 Nr. 1 26
Anpassungsklauseln L 87; V 189
Anrechnungsklauseln 308 Nr. 4 69b
Anscheinsbeweis 309 Nr. 12 15
Anschlüsse
– verpasste ~ bei Flugbeförderungsvertrag B 264
Anspruchsberechtigte Stellen 3 UKlaG 1 ff.
Anwaltskammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12
Anweisung, unternehmensinterne
– Behandlung als AGB 305 13
Anwendbarkeit/Anwendungsbereich des
AGB-Rechts 310 III 1
– Bedeutung des § 310 BGB Einl. 47
– bei der Bestellung von Grundpfandrechten
G 211
– Erweiterung des AGB-Begriffs durch § 310
Abs. 3 Nr. 1 310 10
– gegenständlicher Einl. 19
– juristische Personen des öffentlichen Rechts
Einl. 22; 310 I 15 ff.
– juristische Personen des Privatrechts 310 I 8
– öffentlich-rechtliche Rechtsverhältnisse Einl.
24

– öffentlich-rechtliche Sondervermögen
310 I 15, 17
– öffentlich-rechtliche Verträge Einl. 25
– persönlicher Einl. 21
– gegenüber Unternehmern 307 185 ff.; 310 I 1
– keine ~ auf Versorgungsunternehmen
310 II 1 ff.

Anzeigenauftrag 305c 21, 47; A 151 ff.
– Chiffreanzeigen A 155
– Haftungsausschluss/-beschränkung A 152, 156
– Laufzeit A 153
– Öffnungsklausel A 155
– Verlängerungsklausel A 153
– Vorleistungspflicht A 152
– Weiterleitungsklausel A 155
Anzeigeobliegenheiten
– bei Aufrechung 309 Nr. 3 19
Apothekerkammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12
Äquivalenzprinzip 307 121
Arbeitgeberhaftung
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 179
Arbeitnehmer
– nicht arbeitsrechtliche Vertragsbeziehungen
beim Arbeitgeber ArbR 29
– als Verbraucher in der AGB-Kontrolle
ArbR 25 ff.

Arbeitnehmerbürgschaft
– und AGB-Kontrolle ArbR 35
Arbeitnehmerdarlehen
– und AGB-Kontrolle ArbR 30
Arbeitnehmerhaftung
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 172 ff.
Arbeitskampfklauseln 308 Nr. 3 51; A 161 ff.
– Abwendungsverschulden A 167
– Ausschluss von Schadensersatzansprüchen
A 165
– Drittbetriebe A 165
– rechtmäßige Arbeitskämpfe A 165
– rechtswidrige Arbeitskämpfe A 166
– Rücktrittsrecht A 169
– Rückzahlungsanspruch A 170
– Übernahmeverschulden A 167
– Verlängerung von Lieferfristen A 168
– Vorsorgeverschulden A 167
– Zurückbehaltungsrecht A 162
Arbeitskosten 309 Nr. 8b cc 15
Arbeitsrecht
– AGB-Kontrolle ArbR 1 ff.
– Kündigungsklauseln ArbR 181
– Rückzahlungsklauseln ArbR 182
Arbeitsvertrag RL 1 15
– Abtretungsverbote ArbR 91
– Aktienoptionen ArbR 147
– allgemeine Arbeitsbedingungen ArbR 43
– Altersgrenze ArbR 58
– Altersversorgung, betriebliche ArbR 120
– Altverträge ArbR 88
– Angemessenheitskontrolle ArbR 77
– Anrechnungsvorbehalte ArbR 92

Sachverzeichnis fette Zahlen = §§ oder Artikel
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– Arbeitgeberhaftung ArbR 179
– Arbeitnehmer als Verbraucher ArbR 25
– arbeitnehmerähnliche Personen ArbR 38
– Arbeitnehmerbürgschaft ArbR 35
– Arbeitnehmerdarlehen ArbR 30
– Arbeitnehmerhaftung ArbR 172
– im Arbeitsrecht geltende Besonderheiten
ArbR 16
– Arbeitsvertragsbruch ArbR 226
– Arbeitszeitregelungen ArbR 95 ff.
– Aufhebungsverträge ArbR 101
– Aufrechnungsverbote ArbR 104
– Ausbildungskosten ArbR 182
– Ausgleichsquittungen ArbR 54, 105
– Auslegung der Vertragsbedingungen
ArbR 62 ff.
– Ausschlussfrist ArbR 53
– Ausschlussfristen ArbR 106
– Ausschlussklauseln 309 Nr. 8b ee 60;
309 Nr. 13 62
– Befristung einzelner Arbeitsbedingungen
ArbR 164
– Bereichsausnahme, frühere ArbR 2
– betriebliche Übung ArbR 45
– Beweislastabreden ArbR 122
– Bezugnahmeklauseln ArbR 56, 125
– Blue-pencil-test ArbR 84
– deklaratorische Klausel ArbR 69
– Direktionsrechtsklauseln ArbR 134
– Einzelverweisung ArbR 128
– Entgeltabreden ArbR 142
– Entgelte, überzahlte ArbR 200
– Entgeltumwandlungsvereinbarung ArbR 121
– Entwicklungsklauseln in Chefarztverträgen
ArbR 156
– ergänzende Vertragsauslegung ArbR 86, 90
– Flexibilisierungsklauseln ArbR 148
– Formulararbeitsvertrag ArbR 42
– Freistellungsklauseln ArbR 171
– Freiwilligkeitsvorbehalte ArbR 158
– geltungserhaltende Reduktion ArbR 83
– Gesamtzusagen ArbR 44
– Globalverweisung ArbR 126
– Gratifikationen ArbR 191
– Haftungsabreden ArbR 172
– Individualvereinbarungen ArbR 41, 47
– Inhaltskontrolle 307 5; ArbR 62 ff., 68 ff.
– Karenzentschädigung ArbR 234
– kirchliche Arbeitsvertragsrichtlinien ArbR 15
– Klauselverbote ArbR 73
– Konzernversetzungsklausel ArbR 141
– Kündigungsklauseln ArbR 181
– Leistungsbestimmungsrechte ArbR 162
– Mankohaftung ArbR 176
– Mankoklauseln 309 Nr. 12 83
– Nachtarbeitszuschläge ArbR 145
– Nachweisgesetz ArbR 48
– objektive Auslegung ArbR 63
– Personalkäufe ArbR 36
– Prüfungsgang der AGB-Kontrolle ArbR 39 ff.

– Rückzahlungsklauseln ArbR 182
– salvatorische Klauseln ArbR 201
– Schadenspauschalierung ArbR 202
– Schranken der Inhaltskontrolle ArbR 68
– Schriftformklauseln ArbR 208
– Sonderzuwendungen ArbR 212
– Stichtagsregelungen ArbR 211
– Tätigkeitsbeschreibung ArbR 135
– Teilkündigungsklauseln ArbR 163
– Transparenzgebot ArbR 79
– Transparenzkontrolle ArbR 68, 127
– Überraschungskontrolle ArbR 50
– Überstunden ArbR 145
– Umzugskosten ArbR 195
– unangemessene Benachteiligung ArbR 74
– Unklarheitenregel ArbR 65
– Unternehmensversetzungsklausel ArbR 140
– Urlaubsabreden ArbR 216
– Verbandsklageverfahren ArbR 28
– Verpfändungsverbot ArbR 91
– Versetzungsklauseln ArbR 139
– Vertragsänderung ArbR 220
– vertragsschlussbegleitende Umstände
ArbR 75
– Vertragsstrafe 309 Nr. 6 96; ArbR 55, 202,
221
– Vertragsstrafenvereinbarungen ArbR 221
– Vertrauensschutz bei Altverträgen ArbR 88
– Verzichtsvereinbarungen ArbR 231
– Vorrang der Individualabrede ArbR 60
– Werkwohnungsmiete ArbR 37
– Wertungsoffenheit der AGB-rechtlichen Kon-
trollmaßstäbe ArbR 24
– Wettbewerbsverbote 309 Nr. 10 51;
309 Nr. 11 21; ArbR 57, 229
– Widerrufsvorbehalte ArbR 149
– Zielvereinbarungen ArbR 237
– Zugangsfiktionen ArbR 243
– Zurückbehaltungsrechte ArbR 244
– zweistufige Ausschlussklausel 309 Nr. 13 60
Arbeitsvertragsrichtlinien, kirchliche
– Ausnahmebereich bei der AGB-Kontrolle
ArbR 15

Arbeitszeitregelungen
– AGB-Kontrolle ArbR 95 ff.
– Arbeitszeitkonten 308 Nr. 1 62b
Architekt
– als Empfehler 1 UKlaG 42
Architektenkammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12
Architektenvertrag A 181
– Abnahme A 193
– Aufrechnungsverbote A 195
– Baukostengarantie A 200
– Bauzeitverlängerung A 189
– Haftung des Architekten A 194
– Komplettheitsklauseln A 299
– Kündigungsrecht des Bestellers A 190
– Rücktrittsrecht des Bestellers A 198
– Vergütungsklauseln A 183

magere Zahlen = Randnummern Sachverzeichnis
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– Verjährungsklauseln A 192, 199
– Zahlungsklauseln A 196
Ärztekammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12
Ärztliche Wahlleistungen
– s. Wahlleistungen
Arztvertrag K 51 ff.
– s. auch Krankenhausaufnahmevertrag
– überraschende Gebührenklauseln 305c 49;
K 56 ff.

Aufbrauchfrist
– keine 1 UKlaG 49
Aufhebungsvertrag
– Schriftformerfordernis S 81
Aufhebungsverträge
– AGB-Kontrolle ArbR 101
Aufklärung, ärztliche 305 11
Auflösende Bedingung
– s. Bedingung
Aufrechnungsausschluss 309 Nr. 3 1
– Anzeigeobliegenheiten 309 Nr. 3 19
– entscheidungsreife Forderungen 309 Nr. 3 33
– Forderungen aus demselben Vertragsverhältnis
309 Nr. 3 34
– rechtskräftige Forderungen 309 Nr. 3 32
– teilweiser 309 Nr. 3 17
– unbestrittene Forderungen 309 Nr. 3 31
– verjährte Forderungen 309 Nr. 3 41
– bei Vermögensverfall oder Insolvenz
309 Nr. 3 42

Aufrechnungsbefugnis 309 Nr. 3 11
– des Bankkunden B 22
– Erweiterung 309 Nr. 3 44
Aufrechnungsklauseln A 211
– s. auch Aufrechnungsverbote, Aufrechnungs-
befugnis
– Auslegung 305c 120
Aufrechnungsverbot 309 Nr. 3 1; ArbR 104;
A 212; B 22; RL 17

Aufsichtsbehörde
– Anhörung im Verbandsprozess
8 UKlaG 10 ff.

Auftragsbedingungen
– bei Auktionen A 227
Auftragsbestätigung, modifizierte 305 136
Auftragserweiterung
– Reparaturvertrag R 103
Aufwandsklausel
– Reparaturvertrag R 108
Aufwendungen 309 Nr. 8b cc 15
Aufwendungsersatz 308 Nr. 7 27
Aufwendungsersatz(-anspruch)
308 Nr. 7 1 ff.
– Abgrenzung von Aufwendungsersatzklauseln
und Schadenspauschalen 308 Nr. 7 60
– angemessene Höhe 308 Nr. 7 29, 36
– Anspruch des Herausgebers einer Kreditkarte
K 75 ff.
– Anspruch des Vermieters M 69
– Pauschale 309 Nr. 5 46

Auktionsbedingungen A 221
– Eigenhaftung des Auktionators A 241
– individualvertraglicher Haftungsausschluss
A 239
– Kaufpreisfälligkeit A 243
– Provision für Auktionator A 244
– Untersuchungspflichten A 235
– verschuldensunabhängige Mängelhaftung
A 239
– Versteigerungsbedingungen A 233 ff.
Ausbildungskosten
– Rückzahlungsklauseln ArbR 182
Ausdrückliche und gesonderte Erklärung
309 Nr. 11 21

Ausgleichsanspruch
– beim Handelsvertreter H 121, 137
– beim Vertragshändlervertrag V 371
Ausgleichsquittung 305 12; ArbR 105
Aushandeln 305 35 ff.
– Abänderungsbereitschaft des Verwenders
305 38, 40
– Aushandlungsklausel 305 37, 40, 60
– Belehrung durch einen Notar 305 37
– Beteiligung von Tarifvertragsparteien
305 44
– Beweislast 305 36, 43, 60
– Einflussnahmemöglichkeit 305 36, 38
– Einfügungen, Ergänzungen, Zusätze 305 43
– Erörtern 305 40
– formularmäßige Bestätigung 305 36, 40, 46
– Kenntnisnahmemöglichkeit vom Inhalt
305 37, 40, 62
– kollektives Einl. 9
– bei Kollektivvereinbarungen 305 44
– mangelnde Aushandlung aus anderen Gründen
als Vorformulierung in Verbraucherverträgen
310 III 24 ff.
– mangelnde Wahrnehmung einer Verhand-
lungsmöglichkeit 305 46a
– nachträgliche Bestätigung 305 45
– punktuelles 305 41
– Stellen als Nichtgewährung 305 30
– tatsächliche Abänderung 305 40
– Unternehmensverkehr 305 38
– Vermutung fehlender Aushandlung RL 3 8
– von Vertragsklauseln RL 3 4
– Verzicht 305 40
– Voraussetzungen 305 36
– Vordrucke 305 43
– Wahlmöglichkeiten 305 42
– Zeitpunkt 305 45
Aushändigungsklauseln 305 85, 111
Aushandlungsklauseln 305 37, 40, 60
Aushang 305 79 ff.
– deutliche Sichtbarkeit 305 82
– Erfüllung der Verpflichtung zur Nichtmehr-
verwendung der beanstandeten AGB durch
Beseitigung desselben 1 UKlaG 48
– Rechtsfolge bei Fehlen 305 83, 98 ff.
– Schriftgröße 305 82
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– unverhältnismäßige Schwierigkeiten 305 80
– Verzicht 305 83, 110
Auskunfts- und Rechenschaftspflichten
– Geschäftsbesorgungsvertrag G 206
Auskunftsanspruch abmahn- und klagebe-
fugter Stellen 13 UKlaG 1 ff.
– Anspruchsberechtigte 13 UKlaG 3
– Anspruchsgegner 13 UKlaG 4
– Anspruchsinhalt 13 UKlaG 2
– Anspruchsvoraussetzungen 13 UKlaG 5
– Aufwendungserstattung 13 UKlaG 7
– Verfahren 13 UKlaG 18
Auskunftsklage
– Zuständigkeitsbestimmung nach allgemeinen
Regeln 6 UKlaG 18

Auskunftsklauseln und -verträge
– Rechtsanwälte, Steuerberater und Wirtschafts-
prüfer R 11

Auslandsvollstreckung
– von Entscheidungen im Verbandsprozess
5 UKlaG 67 ff.

Auslegung Einl. 40; V 205
– von AVB V 119 ff.
– Bedeutung des § 305c Abs. 2 BGB Einl. 40
– einschränkende/restriktive 307 36
– ergänzende 307 35, 48, 139, 156, 282, 346,
365
– europäisch-autonome der RL RL vor 1 13
– geltungserhaltende 307 35
– gemeinschaftskonforme 307 233; 308 Nr. 8 2
– Individualrechtsstreitigkeiten RL 5 44
– individualvertragskonforme 305b 21
– kundenfeindliche 305c 146; RL 5 43
– kundenfreundliche 307 38; B 4; RL 5 42
– nicht ausgehandelter Klauseln RL 5 35
– richtlinienkonforme 305 35, 38, 62; 307 233;
310 III 4
– richtlinienkonforme nationalen Rechts
RL vor 1 14
– subjektiv-individuelle bei Individualverträgen
305 55
– Unklarheitenregel RL 5 38
– im Verbandsprozess 1 UKlaG 10 ff.
– Verhältnis zur Inhaltskontrolle 307 32, 36
– von versicherungsvertraglichen Verwirkungs-
klauseln 307 40
– Vorgaben des AEU-Vertrages RL vor 1 16
– als Vorläufer der Inhaltskontrolle Einl. 5
– Vorrang vor Inhaltskontrolle 307 33
– Widerspruch vorformulierter Teile untereinan-
der 305b 6

Auslegungsklauseln 308 Nr. 5 8; V 264; RL
110

Ausschließlichkeitsbindung 307 53
– beim Automatenaufstellvertrag A 314
– beim Bierlieferungsvertrag B 323
Ausschließlichkeitsklausel 305 137, 141
Ausschluss des Rechtswegs 309 Nr. 14
– s. a. Klageverzicht
Ausschlussfristen

– für Anzeige nicht offensichtlicher Mängel
309 Nr. 8b ee 1 ff.
– Arbeitsvertrag ArbR 106
– beim Autowaschanlagenvertrag A 323
– Beweislast 309 Nr. 12 34
– Einhaltung 309 Nr. 8b ee 66
– Erfordernis gerichtlicher Geltendmachung
ArbR 108
– Gestaltung zweistufiger Ausschlussfristen
ArbR 108
– als Haftungsbeschränkung 309 Nr. 7 56
– Heimvertrag H 157
– Länge der Ausschlussfristen ArbR 110
– bei offensichtlichen Mängeln
309 Nr. 8b ee 22, 47
– Rügeobliegenheiten 309 Nr. 8b ee 78
– unternehmerischer Verkehr 309 Nr. 8b ee 70
– Verfallklauseln V 34
Ausschlussklauseln 309 Nr. 7 134a
– hohe Sicherheits 309 Nr. 13 61
– Text- und Schriftformerfordernisse
309 Nr. 13 61
– zweistufige 309 Nr. 13 62
Ausschreibungsbedingungen
– für die Vergabe von Bauleistungen 305 9
Außergerichtliche Streitbeilegung
309 Nr. 14 1, 3, 7

Aussetzung des Verfahrens
– keine Aussetzung bei Klagen gegen Parallelver-
wender/-empfehler 5 UKlaG 19
– des Individualprozesses bei anhängigem Ver-
fahren nach § 10 UKlaG 11 UKlaG 20

Ausübungskontrolle 307 29
Auszahlungsbedingungen
– Darlehen D 27
Automatenaufstellvertrag A 301
– Erstlaufzeit A 310
– Kündigung A 312
– Vertragspartnerwechsel 309 Nr. 10 61
Autonome Auslegung
– s. Auslegung, autonome
Autowaschanlagenvertrag A 321
AVB 310 II 6
– Abschlusskostenklauseln V 193
– Anhörungsrecht der BaFin V 213
– Anpassungsklauseln V 189
– Antragsformular V 75
– Antragsmodell V 94 ff., 107, 108
– aufsichtsbehördliche AVB-Kontrolle V 207 ff.
– Auslegung V 119 ff.
– Ausschlussfristklausel bei Unfallversicherung
V 177
– Ausübungskontrolle V 199
– Bedingungsanpassungsklauseln V 205b
– Bestimmtheitsgebot V 185
– blue-pencil-Test V 204
– Einbeziehung in Verträge mit Unternehmern
V 108b
– Einbeziehung in Verträge mit Verbrauchern
V 94
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– Einfluss der EG-Klauselrichtlinie V 160
– geltungserhaltende Reduktion V 204
– Genehmigung von AVB V 209
– grüne Versicherungskarte V 133
– Inhaberklausel V 168, 176, 183
– intransparente Klauseln V 163
– Invitatio-Modell V 107 ff.
– Klauselverbote V 195 ff.
– Kontrolle durch Aufsichtsbehörden V 207
– Laufzeitklauseln V 161, 180
– Leistungsbeschreibungen V 157
– Leitbildverstoß V 166 ff.
– maßgeblicher Zeitpunkt des Vertragsschlusses
V 105
– mehrdeutige AVB V 140 ff.
– Merkblatt V 132
– Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
V 100
– Policendarlehen V 169
– Policenmodell V 108g, 108j, 108n
– Preisargument V 179
– Produktkonstituierende Funktion (von AVB)
V 157, 188
– Psychotherapieklauseln V 116, 175
– Rechtsfolgen unwirksamer AVB V 202 ff.
– Repräsentantenhaftung V 166, 170
– richterliche Inhaltskontrolle V 155 ff.
– Risikoausschlüsse V 72, 115, 124, 148
– Rückkaufswert einer Lebensversicherung
V 176
– Rückkaufswertklauseln V 192
– Schlüsselklauseln V 170
– Schranken der Inhaltskontrolle V 156 ff.
– Serienschadenklausel V 139
– telefonischer Vertragsschluss V 103
– Telefonwerbung V 181
– Transparenzgebot V 184, 203
– überraschende AVB 305c 33; V 109 ff., 132,
154
– Überschussbeteiligungsklauseln V 194
– Unklarheitenregel im Verbands- und Indivi-
dualprozess V 142
– unrichtige Auskunft des Vertreters über Inhalt
V 114
– Verbraucherinformation V 102, 187, 198
– Versicherung für fremde Rechnung V 123
– versicherungsrechtliche Sonderregelungen
V 108g
– Versicherungsschein V 74, 183, 192
– Verständlichkeitsgebot V 185
– Vertragszweckgefährdung V 172 ff.
– Vertretervollmacht s. Agentenvollmacht
– Verwandtenklausel V 116, 201
– Vorrang der Individualabrede V 147
– VVaG V 189
– Wahlmöglichkeiten V 84
– Wirksamkeit der Individualabrede
V 149
– Wissenschaftlichkeitsklausel V 174
– Zillmerung V 176a, 192

Bankauskunft B 14
Bankenabkommen B 3
Banken-AGB B 10, 42, 44, 51, 59
– Änderung der AGB B 9
– Anwendbares Recht B 26
– Aufgaben B 1
– Aufrechnungsbefugnis des Kunden B 22, 23
– Aufrechnungsverbot B 22
– Auslagen B 52 ff.
– Auslegung B 4
– außerordentliche Kündigung B 85, 90
– Bankauskunft B 14
– Bankbegriff B 8
– Bankgeheimnis B 11
– Benachrichtigungspflicht des Kunden beim
Ausbleiben von Mitteilungen B 50
– Berichtigungsbuchung B 36
– Deckungsgrenze B 76 ff.
– Eilfälle B 48
– Einbeziehung 305 73
– Einbeziehung in die Geschäftsbeziehung B 6
– Einlagensicherungsfonds B 92
– Einwendungen B 32
– Einzugsauftrag B 40
– Einzugsermächtigungslastschriften B 33
– Einzugspapiere B 71
– Entgeltänderung B 57
– Entgelte B 52 ff.
– Erbe B 24
– Forderungszession B 73
– Freigabeanspruch B 78
– Freigabeverpflichtung der Bank B 76
– Fremdwährungsgeschäft B 43
– Geltungsbereich B 5
– geltungserhaltende Reduktion B 4
– Genehmigung von Lastschriften B 33
– Gerichtsstand B 28
– Haftung der Bank B 18
– Kenntnisnahme durch den Kunden B 6
– Klarheitsgebot B 47
– Kontokorrentkonto B 30
– Kundenbegriff B 7
– Kündigung B 84 ff.
– Kündigung unbefristeter Kredite B 89
– Kündigungsrecht bei Zinserhöhung B 56
– Lastschrift B 33, 41
– Mitwirkungspflicht des Kunden B 45 ff.
– ordentliche Kündigung B 84
– Pfandrecht B 65 ff.
– Rechnungsabschluss B 30
– Rechtswahl B 27
– Risikoveränderung B 62
– Rügepflicht B 49
– Scheckverkehr B 41
– Schufa-Klausel B 14
– Sicherheiten B 60 ff., 77
– Sicherungseigentum der Bank B 72
– Sonderbedingungen B 2
– Stornorecht B 35
– Streitschlichtung, außergerichtliche B 93
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– Testamentsvollstrecker B 24
– Transparenzgebot B 4
– Übersicherung B 76
– Untersuchungspflicht B 49
– Verbraucherrechtverträge B 58
– Verbraucherverträge B 27
– Verzinsung B 31
– Vorbehaltsgutschrift B 40
– Währungsrisiko B 43
– Wechsel B 71 ff.
– Zinsen B 52 ff.
– Zurverfügungstellung an den Kunden B 6
Bankenhaftung B 18 ff.
– Betriebsstörungen B 20
– Grundsätze B 18
– weitergeleitete Aufträge B 19
Bankgeheimnis B 11
Bankvertrag 305 115
– Haftungserweiterung H 28
– Kardinalpflichten beim ~ 309 Nr. 7 99
Barauszahlungsentgelt
– bei Kreditkarten K 102
Barzahlungsklauseln 309 Nr. 3 16
Basiskonto B 88
Baubetreuer 305 28, 30
Baubetreuervertrag B 101
– Abgrenzung zu anderen Verträgen B 103
– Begriff B 101
– MaBV B 105
– RBerG B 106
– Rechtsnatur B 102
– Substitutionsklauseln B 111
– Vertragsbeendigung B 113
– VOB/B B 107
– Vollmachtsklauseln V 485
Baubetreuungsvertrag
– Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 114
Bauherr
– als Verwender von AGB B 184
Bausparbedingungen B 124 ff.
– Allgemeine Bedingungen für Bausparverträge
(ABB) B 126
– Allgemeine Geschäftsgrundsätze (AGG) B 126
– Änderung der AGB B 128
– Ausschlussfristen B 128
– Einbeziehungsvorschriften B 126
– Genehmigung B 126
– Grundidee des Bauspargeschäfts B 124
– Inhaltskontrolle B 126
– Risikolebensversicherung, Verpflichtung zum
Abschluss einer B 129
– Säumniszinsen, pauschalierte B 129
– Tilgungsverrechnung B 128
– Unterwerfungsklauseln B 128
– Wertermittlungsgebühren B 129
– Wertstellung B 128
Bausparkassen
– Kündigungsrecht B 129
– Rechtsform B 125
– Spezialitätsprinzip B 125

Bausparvertrag B 127
– Abschluss B 127
– Abschlussgebühr B 127
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
– Rechtsnatur B 127
– zweiphasiges Vertragsverhältnis B 127
Bauträgervertrag B 131
– Abschlagszahlungen B 137
– anwendbares Recht B 133
– Beweis des ersten Anscheins 305 58
– Kostenabwälzung B 143
– Mängelhaftung vor 309 Nr. 8b 13; B 145
– Vollmachtklauseln B 150
– Vorleistungsklauseln B 137
Bauunternehmer
– Haftungsbegrenzungsklauseln B 169
Bauvertrag B 161 ff.
– Abnahme B 196
– Abschlagszahlungen B 166
– Annahmefristen B 183
– Bürgschaft auf erstes Anfordern B 225
– Einheitspreise B 185 ff.
– Gewährleistungsbürgschaft B 229
– Gewährleistungssicherheiten B 219 ff.
– Haftungsbeschränkung B 169 ff.
– Haftungserweiterung B 199
– Haftungserweiterungen B 199 ff.
– Hinterlegung B 224
– Kostenabwälzung B 234
– Kündigungsregelungen B 177 ff.
– Lohngleitklauseln B 190
– Pauschalpreis B 189
– selbstschuldnerische Bürgschaft B 223
– Sicherheitseinbehalt B 220
– Sicherheitsleistung B 182a, 210
– Sicherungseinbehalt 306 35
– Veränderung des Leistungsumfangs B 194
– Vergütung B 185 ff.
– Vergütung zusätzlicher Leistungen B 195
– Vertragsstrafenklauseln B 233
Bauvertragsrecht
– und Bürgschaft B 367
Bauwerke
– Mängelhaftung bei Veräußerung
vor 309 Nr. 8b 14

Beauftragte Einrichtung
– nach § 7 VSchDG 4a UKlaG 1, 5
Bedeutung einzelner Vorschriften Einl. 36 ff.
– § 305 Abs. 1 BGB Einl. 36; 305 3
– § 305 Abs. 2 BGB Einl. 37; 305 63
– § 305 Abs. 3 BGB 305 63
– § 305b BGB Einl. 39
– § 305c Abs. 1 BGB Einl. 38
– § 305c Abs. 2 BGB Einl. 40
– § 306 BGB Einl. 41
– §§ 307–309 BGB Einl. 43 ff.
– § 310 BGB Einl. 47
Bedingung
– auflösende ~ 308 Nr. 3 17
Bedürfnis für AGB Einl. 1 ff.
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Bedürfnis für AGB-Kontrolle Einl. 3
Beendigungsklauseln
– Sicherungsrechte S 185
Beförderungsbedingungen
– Allgemeine ~ s. ABB
– Besondere ~ s. BBB
– im Flugverkehr 305 8
– Haftung 309 Nr. 7 4
– der Straßenbahnen, Omnibusse und Kraftfahr-
zeuge im Linienverkehr 305a 3 ff.

Beförderungsvertrag 305a 4; B 241 ff.
– Angemessenheit einzelner Klauseln B 256 ff.
– Bahnverkehr B 280
– Einbeziehung von AGB 305 64, 81
– Luftverkehr B 259
– Schwarzfahrten B 257
Befreiungsklauseln
– (Vertragsbindung) 305b 15
Begriff der AGB
– s. AGB-Begriff
Begründungslast
– s. Beweislast
Beherbergungsvertrag G 41 ff.
– Haftungsausschlüsse G 47
– Rücktrittsvorbehalt G 43
Behinderung
– s. Körperbehinderung
Behördlich genehmigte AGB
– s. auch AGB
– Anhörung der Behörde im Verbandsprozess
8 UKlaG 10 ff.

Behördliche Prüfung von AGB
– s. Prüfung von AGB, behördliche
Bekanntschaftsvermittlung
– s. Partnerschaftsvermittlungsvertrag
Beraterverträge B 301
Bereitstellungszinsen
– Darlehen D 29
Beschaffenheitsgarantie 305b 16
Beschwerwert
– bei Verbandsklage 5 UKlaG 95
Bestätigung 305b 35 ff.
– s. auch Schriftformklauseln
– über Aushandlung bei Vertragsschluss
305 46
– über den Erhalt von AGB 305 93
– über den Verzicht der Einbeziehung
305 110
– über zumutbare Kenntnisnahmemöglichkeit
305 92

Bestätigungsklauseln
– bei Maklerverträgen M 18
– und Schriftform S 87
Bestätigungsschreiben V 288
– unternehmerisches 305 135 ff.
Bestimmtheit der AGB 305 117
Bestimmtheitsgebot 307 258; V 185
Bestimmungshafen H 73
Betriebliche Übung
– AGB-Kontrolle ArbR 45

Betriebspflicht
– Automatenaufstellvertrag A 305
– bei Gewerberaummiete M 113
Betriebsvereinbarungen
– Ausnahmebereich bei der AGB-Kontrolle
ArbR 12

Beurkundung, notarielle
– von Vollstreckungsunterwerfungen Z 32
Bewachungsverordnung 309 Nr. 8b ee 57
Bewachungsvertrag B 311 ff.
– Ausschlussfrist B 313
– Haftpflichtversicherung 309 Nr. 7 88
– Haftung B 312
– Laufzeitklausel 309 Nr. 9 115
Beweis des ersten Anscheins
– bei Bauträgerverträgen 305 58
Beweisführungslast 309 Nr. 12 12
Beweisklauseln RL 164
Beweislast 305 57 ff.; vor 308, 309 Nr. 12 10
– s. auch Beweislastklauseln
– für Abreden mit Vertreter 305b 50
– Änderung der ~ 309 Nr. 12 10
– Aushandeln 305 43, 60
– Aushändigungsklausel 305 111
– Aushandlungsklausel 305 60
– Begriff der objektiven ~ 309 Nr. 12 11
– Begriff der subjektiven ~ 309 Nr. 12 12
– Einbeziehung 305 111
– Einfügungen und Zusätze 305 43
– Individualvereinbarung 305 60; 305b 49
– Kenntnisnahmeklausel 305 111
– mündliche Zusatzabreden 305b 49
– Stellen des Verwenders 305 43
– in Verbraucherverträgen 305 43, 59;
310 III 16
– Vermutungswirkung des § 307 Abs. 2 BGB
307 100 ff.
– für vertragszweckgefährdende Einschränkung
wesentlicher Rechte und Pflichten 307 153 ff.
– Vorliegen gewerblicher Tätigkeit 310 I 12
– Vorliegen von AGB 305 57
Beweislastabreden ArbR 122
Beweislastklauseln 309 Nr. 12 1 ff.
– in Kreditkartenverträgen K 76
– bei Mieterhaftung M 48
Beweislastregeln
– Abgrenzung zu Vermutungen 308 Nr. 5 5
Beweislastumkehr
– Autowaschanlage A 336
Bezugnahmeklauseln
– Arbeitsverträgen ArbR 125
– dynamische 308 Nr. 4 69g; ArbR 131
– statische ArbR 130
Bezugspreise
– beim Vertragshändlervertrag V 341
BGB-InfoV 308 Nr. 8 26
Bierbezugsvertrag
– s. Bierlieferungsvertrag
Bierlieferungsvertrag B 321
– Ausschließlichkeitsbindung B 323
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– Laufzeit B 327
– Nachfolgeklauseln B 336
– Rechtsnatur B 321
Billigungsklausel
– in AVB V 154
Bindungsvorbehaltsklauseln 305b 15
Binnenmarkt RL vor 1 1
– Binnenmarktbezug von Klauselverboten
RL vor 1 10
– Gefahr der faktischen Beschränkung
RL vor 1 2
– Interventionsbefugnis von Verbraucherverbän-
den bei Unterlassungsklagen vor 1 UKlaG 18

Bonusprogramme
– Beförderungsvertrag B 265
Branchentypische Bedürfnisse und Wertun-
gen
– bei behördlicher Prüfung von AGB 307 70
– und Inhaltskontrolle 307 83
– und Interessenabwägung 307 181, 199
Branchenüblichkeit 305 127, 134, 146;
307 199, 211

Briefkopf
– als AGB 305 20
Brüssel I – System G 181 ff.
– Gerichtsstandsklauseln G 181
Brüssel I-VO
– Gerichtsstandvereinbarung G 151
– internationale Zuständigkeit 6 UKlaG 13 ff.
Bundesamt für Verbraucherschutz
4 UKlaG 1

Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsauf-
sicht 8 UKlaG 18
– Anhörung 8 UKlaG 10 ff.
Bundesanzeiger
– Ermächtigung zur Veröffentlichung der Ur-
teilsformel im – 7 UKlaG 1 ff.

Bundesverwaltungsamt
– als Liste der qualifizierten Einrichtungen füh-
rende Stelle 4 UKlaG 3

Bürgschaft B 351 ff.
– Absprache mit dem Hauptschuldner B 351
– Abtretung B 374
– Akzessorietät B 364
– Alleingesellschafter B 360a
– Anlass eines bestimmten Geschäfts B 360a
– Arbeitnehmerbürgschaft ArbR 35
– Ausfallbürgschaft B 372
– Bauvertragsrecht B 367
– Beendigung B 377
– Befreiungen des Bürgen B 386
– Bereicherungsanspruch B 363
– Bestellung zusätzlicher Sicherheiten B 375
– Bürge als Verwender B 384
– Bürgschaft auf erstes Anfordern B 366 f.
– Einrede der Anfechtbarkeit B 365
– Einrede der Aufrechenbarkeit B 365
– Einrede der Stundung B 371
– Einrede der Verjährung B 371
– Einrede der Vorausklage B 372

– Einrede des Zurückbehaltungsrechts B 371
– finanzielle Überforderung des Bürgen B 356
– Forderungsübergang (gesetzlich) B 374
– Formnichtigkeit B 354
– Formular B 354, 360
– gesamtschuldnerische Haftung von Mitbürgen
B 387
– Geschäftsführer B 360a
– gesetzlicher Forderungsübergang B 374
– Gesicherte Forderung B 359 ff.
– Gewährleistungsbürgschaft B 367
– Gläubiger B 355
– Gläubiger als Verwender B 359 ff.
– Haftung für Nebenforderungen B 363 f.
– Handlungsbevollmächtigter B 360a
– Haustürgeschäfte B 358
– Höchstbetragsbürgschaft B 360a
– Inanspruchnahme des Bürgen B 366
– Inhaltskontrolle nach § 307 BGB B 360,
361
– Kündigung B 359, 378
– Mehrheitsgesellschafter B 360a
– Mitbürgen B 375
– Nebenschuldner B 375
– Offensichtliche Einwendungen B 369
– Regelungen des Forderungsübergangs B 374
– Rückforderungsanspruch B 369
– Rückgabe der Bürgschaftsurkunde B 379
– und Rückgewähranspruch aus ungerechtfertig-
ter Bereicherung 305c 55; B 363
– Schuldner B 355
– Sicherheiten, zusätzliche B 375
– Sicherungszweck der Bürgschaft B 364
– Sittenwidrigkeit B 355 ff.
– Tilgung B 377
– Umfang der Hauptschuld B 359
– unwirksame Abreden B 355
– Unwirksamkeitsgründe B 353 ff.
– Verbraucherdarlehen B 358
– als Verbrauchervertrag 310 III 7; B 358
– Vereinbarungen zwischen den Beteiligten
B 351
– Verjährung der Bürgschaftsforderung B 380
– Vertrag mit dem Gläubiger B 351
– Verzicht auf die Anzeige B 373
– Verzicht auf Einreden und Einwendungen
B 364 ff.
– Verzicht auf Verjährungseinrede B 381
– Zahlungspflicht des Bürgen B 385
– Zeitbürgschaft B 359, 373
Bürgschaft auf erstes Anfordern B 366 f.
– Bauvertrag B 225
– bei Gewerberaummiete M 110
Bürgschaftsforderung B 374

Call-by-Call-Verbindungen 305 14
CFR
– (cost and freight) H 73
Chefarzt 308 Nr. 4 30
Chiffreanzeigen A 155
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CIF
– (cost, insurance and freight) H 74
CIP
– (carriage and insurance paid to) H 67
Circaklausel H 79
CISG
– s. UN-Kaufrecht
CPT
– (carriage paid to) H 66
culpa in contrahendo
– s. Schadensersatz

DAP
– (delivered at place) H 68
Darlegungslast 309 Nr. 12 13
Darlehensantrag D 6 ff.
Darlehensvertrag D 1 ff.
– Abstraktes Schuldversprechen D 39
– Anpassungsklausel D 22
– Antragsbindungsklauseln D 6
– Arbeitgeberdarlehen ArbR 30
– Aufwand einer gerichtlichen Beitreibung
D 37
– Aufwandsentschädigung D 28
– Ausschlussfristen D 51
– außerordentliche Kündigung D 45
– Auszahlungsbedingungen D 27
– Bearbeitungsgebühr D 26
– Beleihungswertermittlung D 25
– Beleihungswertvermittlung D 25
– Bereitstellungszinsen D 29
– Beweislastklausel D 52
– Darlehensantrag D 6
– Disagio D 14
– effektiver Jahreszins D 18
– Entschädigung D 31
– Fälligkeit der Zinszahlung D 20
– gesamtschuldnerische Haftung D 41
– Kündigung D 43
– Kündigung aus wichtigem Grund D 47
– Kündigungsfrist D 44
– Leistungsentgelte D 9, 26
– Mithaftungsklausel D 41
– Neuverhandlungspflicht D 24
– Nichtabnahmeentschädigung D 28
– Schadensersatz D 31
– Schadensersatz wegen vorzeitiger Vertragsauf-
lösung D 32
– Schadenspauschale D 28
– Schadenspauschale für Verzug D 32
– Schätzkostenklausel D 25
– Sicherungsklauseln D 42
– Sittenwidrigkeit D 4
– Stundungszinsen D 36
– taggenaue Zinsberechnung D 17
– Tilgungsklauseln D 30
– Überprüfung nach den AGB-rechtlichen Vor-
schriften D 5
– Überziehungsprovision D 32
– Überziehungszins D 21

– Verbraucherdarlehen D 34
– Verhältnis von Sittenwidrigkeit und Inhalts-
kontrolle D 4
– Verlängerungsklausel D 50
– Vertragsbeendigung D 43
– vollstreckbare Urkunde D 40
– Vorfälligkeitsentschädigung D 31
– Vorfälligstellung D 48
– vorzeitige Ablösung D 48
– Wertstellung D 20
– Zinsanpassungsklausel D 22
– Zinsberechnung D 16
Datenweitergabe B 292
Dauerschuldverhältnisse
– befristete RL 61, 70
– Erstbindungdauer 309 Nr. 9 100
– Laufzeit 309 Nr. 9 1 ff.
– Lösungsrechte 308 Nr. 3 3
– Teilkündigung 308 Nr. 3 11
– unbefristete RL 183
DCFR (Draft Common Frame of Refe-
rence) Einl. 103

DDP
– (delivered duty paid) H 70
Deaktivierungsgebühr
– beim Telefondienstvertrag 308 Nr. 7 28
Debitkarte E 1 ff.
Deckungsgrenze B 76 ff.
Depotstimmrechtsvertrag 310 IV 14
DevisentermingeschäfteRL 205
Diabetesklausel V 72
Differenzierungsgebot 307 271 ff.
Differenzierungsobliegenheit
– Schadens- und Wertminderungspauschalen
309 Nr. 5 65

Direktionsrechtsklauseln ArbR 134
Direktvertrieb
– Vertragshändlervertrag V 327
Disagio D 14
Dispositionsmaxime 5 UKlaG 3
Dispositive Vorschriften
– als gesetzliche Regelung i. S. § 307 Abs. 2
Nr. 1 307 110

Dissens 306 8
Divergenzentscheidung
– als Einwendung im Verbandsklageprozess
10 UKlaG 12 ff.

Dokumentenakkreditiv
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Draft Common Frame of Reference
– s. DCFR
Dreiparteiensystem (Universalkreditkarte)
K 71

Drittbedingungen 305 29, 31; 310 III 12
– Internet-Plattformen 305 29
Drittbeteiligung im Verbandsprozess
– kein Beteiligungsrecht der Genehmigungs-
behörde 8 UKlaG 28
– Nebenintervention 5 UKlaG 74
– Streitverkündung 5 UKlaG 74
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Dritthaftungsklauseln
– im Mietvertrag M 47
Drittinteressen 307 95, 165 ff.
Drittmissbrauch
– einer EC-Karte E 1 ff.
– einer Kreditkarte K 77 ff.
Drittschadensliquidation 307 172
Drittstaaten RL 6 21
Drittwirkung der Grundrechte 307 176
Drittwirkung des der Verbandsklage statt-
gebenden Urteils 11 UKlaG 1 ff.
– Anwendungsbereich des Wirkungserstre-
ckungsgebots 11 UKlaG 4 ff.
– einredegeeigneter Titel 11 UKlaG 8
– Gegeneinrede nach § 11 S. 2 UKlaG
11 UKlaG 13 ff.
– Inhalt und Rechtsnatur der Drittwirkung
11 UKlaG 2
– unterlassene Einrede 11 UKlaG 12
Drohung
– s. Anfechtungsrecht
Druckbild 305 88
Druckerei
– kein Empfehler 1 UKlaG 43
Dual Use 310 I 11; RL 2 10

eBay
– s. auch Internet
– Haftung bei ungeschützten Zugangsdaten
H 17
– Handel 305 29
EC-Karten E 1 ff.
– Haftung H 18
EDV-Vertrag
– s. auch Software- und EDV-Verträge
Effektiver Jahreszins D 18
EG-Recht
– Berücksichtigung bei Interessenabwägung
307 233
– als gesetzliche Regelung i. S. d. § 307 Abs. 2
Nr. 1 307 106

EG-Richtlinie über missbräuchliche Klau-
seln in Verbraucherverträgen Einl. 101 ff.;
RL vor 1 1 ff.
– Adressaten RL 11 2
– Anwendungsbereich RL 1 7; RL 8 5
– Auslegung RL vor 1 12
– Ausnahme zugunsten bindender Gesetzesvor-
schriften RL 1 22
– Ausnahme zugunsten internationaler Überein-
kommen RL 1 25
– Beachtung durch judikative Gewalt RL 11 5
– Beachtung durch vollziehende Gewalt
RL 11 4
– Berichtspflicht RL 9 1
– Einfluss auf AVB V 160
– Entstehungsgeschichte RL vor 1 6
– EuGH-Rechtsprechung RL vor 1 30
– Gebot der Klarheit und Verständlichkeit
305 62

– Generalklauseln RL vor 1 29
– Grundlagen in den europäischen Verträgen
RL vor 1 8
– Grundrechtskonformität RL vor 1 11
– Günstigkeitsvergleich RL 8 8
– Klauselanhang RL vor 1 29
– Klauselbegriff RL 3 2
– Mindestniveau des Verbraucherschutzes
RL 8 1; RL 8a 1
– Regelungsdichte RL vor 1 26
– Regelungsgegenstand RL vor 1 20
– richtlinienkonforme Auslegung 305 35, 38,
62; 307 233; 310 III 4
– Self-Executing Charakter RL vor 1 28
– staatliche Organe als Adressaten RL 11 2
– Transformation RL 8 19
– Transformationspflicht RL 9 1
– Umsetzungsfrist RL 9 2
– unmittelbare Anwendbarkeit RL 11 7
– unzureichende Umsetzung RL 6 41
– verbraucherschützender Inhalt RL vor 1 3
– Verhältnis zu anderen EU-rechtlichen Vor-
schriften RL vor 1 36; RL 8 19
– weitere Vereinheitlichungsbestrebungen
RL vor 1 44
– Wertungsgrundlagen RL vor 1 15
– Wettbewerbsdimension der RL RL vor 1 4
EhemaklervertragM 19
Ehevertrag 310 IV 8
Eigenbetriebe der öffentlichen Hand
310 I 10

Eigengeschäft G 62, 67
Eigenschaftsirrtum
– s. Anfechtungsrecht
Eigentumsvorbehalt
– einfacher 305b 29
– verlängerter 305b 29; E 49
Eigentumsvorbehaltsausschluss E 36, 51
Eigentumsvorbehaltsklauseln E 11 ff.
– dingliche Einigung E 16
– Einziehungsermächtigung E 68a
– erweiterter E 37
– Handelsbrauch E 15
– Inhaltskontrolle bei einfachem E 22
– kollidierende AGB E 13
– Rücknahmeklausel E 30
– Rücktrittsklausel E 33
– schuldrechtlicher Vertrag E 12
– Übersicherung E 44, 58
– Verarbeitungsklausel E 59
– Vorausabtretungsklausel E 55
– weitergeleiteter Eigentumsvorbehalt E 69
– Weiterveräußerungsermächtigung E 64
Eigentumswohnung
– Annahmefrist beim Kauf einer ~ 308 Nr. 1 15
Einbeziehung von AGB Einl. 37; 305 62 ff.;
RL 5 27
– Angebot und Annahme 305 67
– Anwendungsbereich 305 64
– Aushändigungsklausel 305 111
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– Ausnahmen in besonderen Fällen s. Einbezie-
hung von AGB in besonderen Fällen
– Bedeutung 305 63
– bei Beförderungsverträgen 305 64; 305a 4
– Beweislast 305 111
– Einbeziehungsklausel 305 110
– Eintrittskarten, Fahrscheine, Flugtickets, Emp-
fangsbescheinigungen, Einlieferungsscheine
305 77, 81
– Einverständnis mit der Einbeziehung
305 104 ff.
– bei der Emission von Kreditkarten K 72
– Hinweis und Aushang 305 68 ff.; s. auch Hin-
weis und Aushang
– Kenntnisnahmemöglichkeit 305 84 ff.; RL 78;
s. auch Kenntnisnahmemöglichkeit, zumutbare
– konkludente 305 66, 68, 125
– bei Parkflächenmiete M 130
– Rahmenvereinbarung 305 62, 114 ff.; s. auch
Rahmenvereinbarung
– Schadensersatz bei Verletzung der Hinweis-
pflichten 305 99, 155
– Schriftform 305 109
– Tarife und Ausführungsbestimmungen der Ei-
senbahnen 305 64
– Telekommunikations-, Informations- und an-
dere Dienstleistungen 305 64
– Transparenzgebot 307 235 ff.
– im unternehmerischen Geschäftsverkehr
305 120 ff.; s. auch Geschäftsverkehr, unter-
nehmerischer, Einbeziehung von AGB
– Verbandsklageverfahren 305 110
– Verhältnis des AGB-Rechts zu rechtsgeschäftli-
chen Voraussetzungen 305 65
– bei Versand von Kreditkarten-AGB nach Ver-
tragsschluss K 73
– bei Vertrag zugunsten Dritter 305 64
– vertragliche Zustimmung RL 5 29
– bei Vertragsschluss durch sozialtypisches Ver-
halten 305 66
– bei Vertragsschluss mit einem Vertreter 305 64
– Verzicht auf Einbeziehung 305 110
– Wirkungen 305 112
– Zeitpunkt der Einbeziehung 305 97 ff.; s. auch
Zeitpunkt der Einbeziehung
– Zustimmungsfiktion RL 77
– Zweck 305 62
Einbeziehung von AGB in besonderen Fäl-
len 305a 1 ff.
– Beförderungstarife und -bedingungen
305a 3 ff.
– Briefkästen 305a 9 ff.
– Call-by-Call-Verbindungen 305a 14
– Einverständnis 305a 2, 6, 8
– Fälle mangelnder Praktikabilität 305a 7 ff.
– Funktion des § 305a BGB 305a 1
– Publizität 305a 7
– Telekommunikationsdienstleistung 305a 13
Einbeziehung von AVB
– in den Versicherungsvertrag V 89 ff.

Einbeziehungsklauseln 305 110
Einbeziehungskontrolle
– Software- und IT-Verträge S 255 ff.
Einflussnahmemöglichkeit 305 36, 38
– fehlende bei Nichtverbraucherverträgen
305 52
– fehlende bei Verbraucherverträgen RL 3 15,
22

Einfügungen
– s. Ergänzungen
Einführen
– von Klauseln 310 III 16
– durch einen unparteiischen Dritten 305 31
Eingangskontrolle RL 8 11
EinheimischenmodellW 81
– Annahmefrist 308 Nr. 1 15
Einheitskaufrecht
– s. Internationaler Geschäftsverkehr
– im internationalen Geschäftsverkehr IntGV
68 ff.

Einheitspreis
– beim Bauvertrag B 185 ff.
Einheitsrecht
– s. Internationaler Geschäftsverkehr
Einkaufsbedingungen E 91 ff.
– Garantieübernahme E 112
– Lieferfristen E 94
– Mängelrechte und Haftung E 99
– Mengenänderungen E 116
– Offenlegung und Geheimhaltung E 119
– Rügeobliegenheit E 104
– Skontoregelungen E 117a
– Werbeverbot E 118
Einlagensicherungsfonds B 92
Einmalige Verwendung (Einmalbedingung)
– s. Individualvereinbarung
Einordnung, systematische
– des AGB-Rechts ins BGB Einl. 13
Einschreiben
– Erfordernis einer Erklärung durch ~
309 Nr. 13 25

Einseitige Leistungsänderung 307 41
Einseitige Rechtsgeschäfte RL 1 8, 9
– s. Rechtsgeschäft, einseitiges
Einspielergebnisse A 307
Einstweilige Verfügung im Verbandsprozess
5 UKlaG 47 ff.
– und Abschlusserklärung 5 UKlaG 58 ff.
– Anhörung der Genehmigungsbehörde
8 UKlaG 14
– Dringlichkeit 5 UKlaG 49 ff.
– Drittwirkung nach § 11 UKlaG 11 UKlaG 10
– offene Entscheidung 5 UKlaG 53
– Schutzschrift 5 UKlaG 57
– Streitwert 5 UKlaG 90
– Verfahren 5 UKlaG 56
– Zulässigkeit 5 UKlaG 47
– Zuständigkeit 6 UKlaG 4
Einstweiliger Rechtsschutz 309 Nr. 14 5, 10
– Prozessvereinbarungen P 74
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Eintragungsbewilligung 305 11
Eintrittskarten
– Benutzungsklauseln F 109
– Einbeziehung von AGB 305 81
– Übertragungsverbot A 48
Einverständnis mit der Einbeziehung
305 104 ff.
– Anfechtung der Erklärung 305 108
– bei branchenüblichen Klauseln 305 134
– Genehmigungsfiktion bei AGB-Änderungen
305 107
– globales 305 104
– Irrtum über die Bedeutung der Erklärung
305 108
– konkludente Erklärung 305 105; 305a 2,
6, 8
– Schweigen 305 105
– bei überraschenden Klauseln 305 104
– im Unternehmensverkehr 305 134
– bei völliger Haftungsfreistellung 305 104
Einverständnisklauseln 305 106
– Heimvertrag H 155
Einwendung abweichender Entscheidung
10 UKlaG 1 ff.
– Abgrenzung zur allgemeinen Vollstreckungs-
abwehrklage 10 UKlaG 25
– Bindung an höchstrichterliche Divergenzent-
scheidung 10 UKlaG 5
– Divergenzentscheidung 10 UKlaG 12 ff.
– erneute Sachprüfung 10 UKlaG 5
– Klage eigener Art 10 UKlaG 2
– Klage nach § 10 UKlaG als Vollstreckungs-
gegenklage eigener Art 10 UKlaG 2
– Klageberechtigung des Empfehlers
10 UKlaG 8
– Klagestatthaftigkeit 10 UKlaG 7
– Rechtsschutzbedürfnis 10 UKlaG 23
– Wirkung des stattgebenden Urteils
10 UKlaG 4
– Zuständigkeit 10 UKlaG 24
Einwendungsausschluss E 131 ff.
– gegenüber dem Neugläubiger E 133
– für den Neuschuldner E 134
– gegenüber dem Verwender E 132
Einwilligung
– in die Benutzung personenbezogener Daten
305 11
– zu Operation oder Obduktion 305 11
Einzelbetrachtung
– bei der Beurteilung von Verbraucherverträgen
310 III 7

Einzelfallvereinbarung
– s. Individualvereinbarung
Einzelne Klauseln
– als AGB 305 20
Einzugsauftrag
– Banken-AGB B 40
Einzugsermächtigung
– s. auch Lastschriftklauseln
– Wohnungseigentumsgemeinschaft W 96

Eisenbahnverkehrsordnung (EVO)
– s. EVO
Elektrizitätsversorgungsvertrag 310 II 1
Elektronische Hilfsmittel
– Haftung für ~ 309 Nr. 7 20
Elektronische Signatur 309 Nr. 11 23;
309 Nr. 12 62

E-Mail 305 111, 152
Emission von Aktien, Derivaten, Kapital-
marktpapieren
– Emissionsbedingungen 305 15
Emission von Aktien, Derivaten, Kapitalmarkt-
papieren
– Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme von
Emissionsbedingungen 305 85, 92
– Verwender 305 26
Emissionsbedingungen 310 IV 15
– AGB-Charakter 310 IV 17
– Auslegung 310 IV 18
– Einbeziehung 310 IV 17
– Inhaltskontrolle 307 296
– Kontrollmaßstab 307 85
Emissionsberechtigungen RL 202
Emissionsvertrag
– bei Kreditkarten K 72 ff.
Empfangsbekenntnis 309 Nr. 12 61
Empfangsbotenklauseln 308 Nr. 6 28
Empfangsvollmacht 308 Nr. 6 28; V 484
Empfehlen
– von AGB 1 UKlaG 41
– typische Formen 1 UKlaG 42
– Übernahmegefahr 1 UKlaG 46
– Wiederholungs- und Erstempfehlungsgefahr
1 UKlaG 45

Empfehler 1 UKlaG 43
– Empfehlereigenschaft von Behörden
1 UKlaG 44
– institutioneller Anwendungsbereich bei Ver-
bandsklagen 10 UKlaG 7 ff.

Entgelt
– Begriff 309 Nr. 1 30
– entgeltbezogene Klauseln 305b 19
Entgeltabreden ArbR 142
Entgeltforderung 308 Nr. 1a 21;
308 Nr. 1b 21

Entgeltklauseln
– Heimvertrag H 153
Entgeltserhöhung
– Begriff 309 Nr. 1 40
Entschädigungsklauseln RL 45
Entschließungsfreiheit
– des Verbrauchers 310 III 40
Entwicklung der AGB-Kontrolle Einl. 5 ff.
– Entwicklung der Rechtsprechung Einl. 5
– Gesetzgebungsverfahren und Gesetzesentwick-
lung Einl. 10 ff.
– Reformmodelle vor Entstehung des AGB-Ge-
setzes Einl. 8

Erbbaurecht E 141 ff.
– Ankaufspflicht E 142
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– Entschädigungspflicht E 145
– Inhaltskontrolle E 142
– Kaufzwangklausel E 143
– Preiserhöhungsklausel E 146
Erbe
– als Dritter 307 95
– im Stellung im Bankvertrag B 24
Erbschaftskauf 310 IV 6
Erbvertrag 310 IV 6
Erbverzicht 310 IV 6
Erfahrungen mit dem AGB-Recht Einl. 30 ff.
– behördliche Prüfung von AGB Einl. 34
– Individualprozesse Einl. 33
– Konditionenkartelle und -empfehlungen Einl.
34
– Verbandsklagen Einl. 30 ff.
Erfüllungsfrist 308 Nr. 1a 23
Erfüllungsgehilfe
– Beschränkung der Haftung für ~n
309 Nr. 7 113, 160

Erfüllungsklauseln E 151 ff.
– Erfüllungsortklauseln E 151
– Rechtzeitigkeitsklauseln E 158
– Zahlungsbedingungen E 155
Erfüllungsort
– Versandhandelsvertrag V 48
Erfüllungsortklauseln E 152
– Gefahrtragung G 126, 129
– individuelle Leistungsortbestimmung 305b 26
Erfüllungspflicht, einseitige RL 129
– Nichterfüllung durch Gewerbetreibenden RL
130
– Pflichtenumfang des Verbrauchers RL 132
Erfüllungsübernahme 309 Nr. 10 12
Ergänzende Vertragsauslegung 306 54;
307 33 ff.; RL 6 10

Ergänzungen
– selbständige 305 43
– unselbständige 305 43
Erkennbarkeit
– von Mängeln 309 Nr. 8b ee 13, 75
Erklärungen
– antizipierte 308 Nr. 5 16
– ausdrückliche 308 Nr. 5 39
– Fiktion rechtsgeschäftsähnlicher ~
308 Nr. 5 12

Erklärungsfiktionsklauseln 306 52
Erklärungsverpflichtungen 308 Nr. 5 20
Ersatzkarte
– für eine Kreditkarte K 102
Ersatzklauseln 307 266; T 36
Ersatzteile
– Vertragshändler V 333
Ersetzungsklauseln 307 264; T 32
Ersetzungsrechtsklauseln 306 48
Erstattungspflicht
– bei Nichtverfügbarkeit der Leistung
308 Nr. 8 16

Erstbindungsdauer
– bei Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 121

Ersteigerungsauftrag A 247
Erstverwendungsgefahr 1 UKlaG 37, 47
– Beseitigung 1 UKlaG 37, 47
EuGVVO (Verordnung (EG) Nr. 44/2001
über die gerichtliche Zuständigkeit und
die Anerkennung und Vollstreckung von
Entscheidungen in Zivil- und Handels-
sachen)
– s. Brüssel I-VO
Europäische (Verbraucher-) Verbandsklage
– s. grenzüberschreitende Verbandsklagen
Europäischer Gerichtshof
– Funktion 310 III 5
EVO (Eisenbahnverkehrsordnung) 305a 4
ex-ante-Betrachtung, ex-post-Betrachtung
307 86, 94

Existenzgründer
– als Unternehmer 310 I 14
EXW
– (ex works) H 64

Fachhandwerkerklauseln
– in Mietverträgen M 96, 121
Factoring F 1 ff.
– echtes Factoring F 2
– Globalzession F 2
– Prämien und Gebühren F 6
– Rechtswahlklauseln F 9
– Treuhandstellung F 5
– unechtes Factoring F 7
– Verhältnis Zessionar – Schuldner F 8
– Veritätsklausel F 4
Fahrschein
– Abhandenkommen B 258
– Einbeziehung von AGB 305 77
– Fahren ohne ~ B 257
Fahrschulvertrag U 3 ff.
– s. auch Unterrichtsvertrag
Faires Verfahren 309 Nr. 14 1, 9, 12
Fakultativklausel 305 11
Fälligkeitszinsen 309 Nr. 4 23, 51
Falschangaben
– s. Angaben, falsche
Falschbezeichnung
– unbeachtliche 309 Nr. 1 54
Fälschungsrisiko
– bei Kreditkarten K 79
FAS
– (free alongside ship) H 71
FCA
– (free carrier) H 65
Fehlende Einflussmöglichkeit
– bei Verbraucherverträgen s. Einflussmöglich-
keit, fehlende, bei Verbraucherverträgen

Ferienhäuser/-wohnungen, auslandsbelege-
ne
– internationale Zuständigkeit 6 UKlaG 11
Ferienunterkunft
– Miete M 125
Fernabsatzrichtlinie 308 Nr. 8 2
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Fernmeldetechnik
– Miete von ~ M 140
Fernunterrichtsvertrag
– s. Unterrichtsverträge
Fernwärmevertrag 310 II 1
– Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 118b
Fertighausvertrag
– Vergütung nach § 649 S. 2 308 Nr. 7 35a
– Vergütungspauschale bei Kündigung B 180
– Verlängerungsfristen 308 Nr. 1 48
Festpreisabrede
– Folgen bei Vertragsbeendigung B 116
– Klarstellung bei Fehlen K 46
– Kombination mit Leistungsänderungsrecht
B 168
– Kombination mit Vollmachtklausel B 118,
150; V 474, 478, 485
– Zulässigkeit von Preiserhöhungen bei ~
309 Nr. 1 71

Festpreisklauseln 309 Nr. 1 139
Feststellungsklage 309 Nr. 14 5
Feststellungsklage, negative
– Anhörung der Aufsichts- bzw. Genehmigungs-
behörde 8 UKlaG 13
– klageabweisendes Urteil auf negative Feststel-
lung als Entscheidung mit Drittwirkung nach
§ 11 UKlaG 11 UKlaG 9
– klagestattgebendes Urteil auf negative Feststel-
lungsklage 10 UKlaG 14
– notwendiger Inhalt 8 UKlaG 2;
10 UKlaG 14
– des zu Unrecht abgemahnten Verwenders/
Empfehlers 5 UKlaG 70 ff.
– Veröffentlichung 7 UKlaG 6
– Zuständigkeit 6 UKlaG 3
Feststellungsvertrag 305 12
Fiktion des Stellens
– bei Einführung der AGB durch einen Dritten
305 31
– bei Stellen durch beide Vertragsparteien
305 32

Fiktionen 308 Nr. 5 1
– Begriff 308 Nr. 5 3
– im engeren Sinn 308 Nr. 5 3, 27, 61
– fingierte Erklärungen Dritter 308 Nr. 5 24
Finanzdienstleister
– Kündigungsprivileg RL 168
– Zinserhöhungen RL 184
Finanzdienstleistungen RL 170
Finanzierungsleasing L 23 ff.
– s. auch Leasingvertrag
FinanzprodukteRL 200
Fitness- und Sportstudio
– s. Fitnessstudiovertrag
Fitnessstudiovertrag F 21
– Erstlaufzeit 309 Nr. 9 119; F 25
– Getränkeverzehr M 56
– Haftung F 29
– Kündigungsregelungen F 27
– Servicepauschale F 30

– Transparenz 309 Nr. 9 104
– Verbot des Verzehrs mitgebrachter Speisen
F 30
– Verlängerungsklauseln F 26
– Vorleistungsklauseln F 30
– Zahlungspflicht bei Verhinderung F 28
Fixgeschäftklauseln 309 Nr. 4 63
Flexibilisierungsklauseln ArbR 148
Flugbeförderungsbedingungen RL 1 30
Flugplanänderungen 308 Nr. 4 30; B 264
Flugreise
– Änderungsvorbehalte 308 Nr. 4 30; B 264
FOB
– (free on board) H 72, 82
Force-majeure-Klauseln H 80
Forderung, gesicherte
– bei Grundpfandrechten G 212 ff.
Forderungsabtretung RL 135
Form des Vertrags 305 22
Formulararbeitsvertrag
– AGB-Kontrolle ArbR 42
Formularbuch 305 15
Formularvertrag 305 19, 70, 73
Formularzwang 309 Nr. 13 25
Formulierung der AGB 307 235 ff.
Fortgeltungsklauseln 308 Nr. 1 10a
Fortsetzungszusammenhang 307 112;
5 UKlaG 39, 64
– bei Vertragsstrafe 309 Nr. 6 73
Franchisevertrag F 71 ff.
– Abfindung F 91
– Abgrenzung zu anderen Verträgen F 74
– Absatzrichtlinien F 81
– Alleinvertriebsrecht F 85
– und Arbeitsvertrag F 74
– Arten F 72
– Bezugsbindung F 84
– Gebühren F 91
– Gruppenfreistellung F 77
– Haftung F 88
– Kündigung F 90
– Produktionsfranchising F 72
– Qualitätssicherung F 81
– Rückzahlung F 91
– Sittenwidrigkeit F 78
– Treuepflicht F 86
– Typenkombination F 73
– und Verbraucherkreditvertrag F 79
– Vertragsbeendigung F 90
– Vertriebsfranchising F 72
– Wettbewerbsverbote F 92
Frei Frachtführer H 82
Frei Haus H 83
Freiberufler
– als Gewerbetreibender/Unternehmer 307 197;
310 I 13

Freibleibend
– Angebot 308 Nr. 1 9, 35, 53
– Leistungsvorbehalt 308 Nr. 3 21, 27
– Preise 309 Nr. 1 42, 67, 105
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Freigabe einer Grundschuld G 221
Freigabeklauseln 306 56
Freistellung
– vom Erfordernis der Mahnung oder Fristset-
zung 309 Nr. 4 23

Freistellungsklauseln ArbR 171
Freistellungsverordnungen V 315
Freiwilligkeitsvorbehalt 308 Nr. 4 69e, 69p;
ArbR 158

Freizeichnungsklauseln
– s. Haftungsausschluss oder -beschränkung
Freizeichnungsverbot
– Körperschäden RL 1
– Krankenhausaufnahmevertrag K 59
– Rechte aus Leistungsstörungen RL 5
– Vertragspflichtverletzungen RL 6
Freizeitveranstaltungen F 101
– Änderung Veranstaltungsort F 106
– Änderung Veranstaltungstermin F 106
– Änderungsrechte F 105
– Konzertabsage F 109
– Sicherheitskontrolle F 109
– Vertragsbeendigung F 108
– Vertragsdauer F 107
– Vertragstypen F 101
Fremdwährungsgeschäft
– Banken-AGB B 43
FremdwährungsgeschäfteRL 205
Fristlose Kündigung
– s. Kündigung
Fristsetzung
– Abbedingung 309 Nr. 4 1
– Entbehrlichkeit 309 Nr. 4 21
– Obliegenheit zur 309 Nr. 4 36
Fristunterbrechung 308 Nr. 1a 53
Fristverlängerung 308 Nr. 1a 53
Fristverlängerungsklauseln 308 Nr. 1a 26

Garantie 1 UKlaG 12
Garantieübernahme
– Einkaufsbedingungen E 112
Garantievereinbarung G 1
– Auslegung G 8
– Beschränkung der Garantiehaftung G 26
– als Beschränkung gesetzlicher Ansprüche
G 32
– beim Gebrauchtwagenkauf G 84
– Gebrauchtwaren G 98
– Kontrollfähigkeit G 13
– beim Neuwagenkauf N 48
– selbständige G 2
– unselbständige G 2
Garantieversprechen
– Abgrenzung zur Vertragsstrafe 309 Nr. 6 21
Gastaufnahmevertrag
– s. Beherbergungsvertrag
Gasversorgung 310 II 1
Gebot der Klarheit 307 253 ff.
Gebot der tatbestandlichen Konkretisierung
307 235

Gebot der Transparenz
– s. Transparenzgebot
Gebot der Verständlichkeit 307 253, 256
Gebot der Vollständigkeit 307 270
Gebot zu Hinweisen 307 256
Gebrauchsüberlassungsverträge
– Laufzeit von Verträgen 309 Nr. 9 23
Gebrauchsverbot
– bei Eigentumsvorbehalt E 25, 27
Gebraucht
– s. Neu/Gebraucht
Gebrauchtwagenkauf G 61 ff.
– Agenturmodell G 62, 67
– Garantien G 84
– Haftung und Mängelrechte G 75
– Lieferfristen und -termine G 70
– Schadenspauschalen G 85
Gebrauchtwaren G 91 ff.
– Garantien G 98
– Haftung G 92
Gebrauchwagenkauf
– Abgrenzung zu Neuwagenkauf G 63
Gebührenklauseln
– in Kreditkartenverträgen K 96 ff.
Gefährdung des Vertragszwecks 307 147 ff.
Gefährdungshaftung
– Freizeichnung 309 Nr. 7 124
Gefahrtragungsklauseln G 111; M 179
Gegenbeweis
– bei Schadens- und Wertminderungspauschalen
309 Nr. 5 90

Gegenleistungsgefahr
– s. Preisgefahr
Gehaltsabtretung
– Sicherungsrechte S 197
Geheimhaltungspflicht
– in Einkaufsbedingungen E 120
Gekauft wie gesehen
– Gebrauchtwagen G 83
Geldkarte E 1, 4
Geltungserhaltende Reduktion 306 26 ff., 70;
307 35, 37; RL 6 9

Gemeinnützigkeit
– und gewerbliche Tätigkeit 310 I 8
Gemeinsamer Referenzrahmen für das Eu-
ropäische Vertragsrecht (GRR)
– s. GRR
Gemeinsames Europäisches Kaufrecht
309 Nr. 1 2; 309 Nr. 2 1; 309 Nr. 3 4;
309 Nr. 5 4; 309 Nr. 6 1; 309 Nr. 8b bb 2;
309 Nr. 8b cc 2; 309 Nr. 8b dd 9;
309 Nr. 8b ee 2; 309 Nr. 8b ff 9;
309 Nr. 10 4; 309 Nr. 12 2; 309 Nr. 13 2

Gemeinschaftsbelange 307 231
Gemeinschaftskartellrecht V 315
GemeinschaftsordnungW 91 ff.
– Abstimmungsklauseln W 97
– Inhaltskontrolle W 94
– Verwaltervergütung W 109
– Verwaltervertrag W 105
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Genehmigung, behördliche
– von AGB 307 66 ff.
Genehmigungsbehörde
– Anhörung im Verbandsprozess 8 UKlaG 10 ff.
Genehmigungsfiktion
– bei AGB-Änderungen 305 107
Generalklausel
– Beweisfunktion 307 3
– Konkretisierungsfunktion 307 3
– Kontrollfunktion 307 1
Genereller Prüfungsmaßstab 307 77 ff.
Genossenschaftssatzung 310 IV 24
– Inhaltskontrolle 310 IV 24
Genussrechte 310 IV 15 ff.
Gerechtigkeitsgehalt von Vorschriften
307 117

Gerichtsstand
– Banken-AGB B 28
Gerichtsstandsbestimmung
– in AGB G 177
Gerichtsstandsklauseln RL 144, 153
Gerichtsstandsklauseln im internationalen
Rechtsverkehr G 151 ff.
– Auftragsbestätigung G 175
– Bestätigungsschreiben G 175
– außerhalb des Brüssel I – Systems G 181
– deutsches autonomes Sachrecht G 182
– Einbeziehungsvoraussetzungen G 158 ff.
– europäisches Gemeinschaftsrecht G 151 ff.,
156 ff.
– Fakturenvermerk G 175
– Handelsbrauch G 174 ff.
– kaufmännische internationale Gerichtsstands-
vereinbarung G 184
– nicht kaufmännische internationale Gerichts-
standsvereinbarung G 185
– nationales Recht G 155, 178
– Parteigepflogenheiten G 167 ff.
– Rechtsquellen G 151 ff.
– schriftlich bestätigte mündliche Vereinbarung
G 164 ff.
– schriftliche Vereinbarung G 161 ff.
– Vereinbarung G 158 ff.
– Völkerrecht G 154
– Wirkung G 157
Gerichtsstandsklauseln im nationalen
Rechtsverkehr G 141 ff.
– Anwendbarkeit der AGB-rechtlichen Bestim-
mungen G 144
– Auslegung G 146
– Einbeziehungskontrolle G 145
– Inhaltskontrolle G 148
– örtliche Zuständigkeit G 141, 148
– Prozessrechtliche Vorgaben G 141 ff.
– sachliche Zuständigkeit G 141, 150
– und Schiedsklausel G 147
– Überraschungsverbot G 145
Gesamtnichtigkeit
– wegen informationsdefizitärer Vertragsgestal-
tung 306 55 ff.

Gesamtnichtigkeitsklauseln T 22
Gesamtwürdigung
– Einbettung der Klauseln in den Gesamtvertrag
307 212
– Mitwirkung der beteiligten Verkehrskreise
307 204

Geschäftsbesorgungsvertrag G 201
Geschäftsbeziehungen, laufende 305 126
Geschäftsgrundlage
– Verhältnis zu § 306 BGB 307 346
Geschäftsraummiete
– Versicherungspflicht M 49
Geschäftsunfähigkeit
– Vertragsschluss bei mangelnder ~ V 262
Geschäftsverkehr, elektronischer 305 150 ff.
– Anwendungsbereich des § 312e Abs. 1 Nr. 4
305 153
– Erfordernis der Möglichkeit dauerhafter Spei-
cherung 305 153
– Rechtsfolgen bei Verstößen 305 154
Geschäftsverkehr, internationaler
– s. internationaler Geschäftsverkehr
Geschäftsverkehr, unternehmerischer
307 185 ff.
– s. auch Unternehmer
– Branchenüblichkeit 307 199, 211
– fehlende europäische Harmonisierung
310 I 5
– Handelsbrauch 307 187, 193 ff., 209
– Inhaltskontrolle 307 185 ff.
Geschäftsverkehr, unternehmerischer, Ein-
beziehung von AGB
– Abwehrklausel 305 125, 137, 140
– Anfechtung der Erklärung 305 134
– branchenübliche AGB 305 127, 134
– Geltungskraft des Handelsbrauchs 305 123,
145 ff.; s. auch Handelsbrauch
– Hinweis auf Einbeziehung 305 130
– konkludente Einbeziehung 305 125
– laufende Geschäftsbeziehungen 305 126
– modifizierte Auftragsbestätigung 305 136
– rechtsgeschäftliche Einbeziehungsvorausset-
zungen 305 124
– Stellen 305 32
– Unternehmer 305 121
– unternehmerisches Bestätigungsschreiben
305 135
– Verzicht auf Kenntnisnahmemöglichkeit
305 123
– Zeitpunkt 305 133
– zumutbare Kenntnisnahmemöglichkeit
305 131

Gesellschafterbürgschaft B 360a
Gesellschaftsverträge 310 IV 11;
RL 1 15
– Inhaltskontrolle 310 IV 20
Gesetz gegen unlauteren Wettbewerb
– Verhältnis zu § 307 BGB 307 63
Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen
– Verhältnis zu § 307 BGB 307 50 ff.
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Gesetz zur Bekämpfung von Zahlungsver-
zug im Geschäftsverkehr 308 Nr. 1a 4;
308 Nr. 1b 4

Gesetzesentwicklung Einl. 10 ff.
Gestaltungsmacht, einseitige 305 2, 16
– Fehlen bei Drittbedingungen 305 31
Gesundheitsverletzung
– Begriff 309 Nr. 7 62
Getränkelieferungsvertrag
– s. Bierlieferungsvertrag
Gewährleistung
– Software- und IT-Verträge S 309
Gewährleistungsausschluss 305 14, 53
– Gebrauchtwagenkauf G 81
Gewährleistungsbürgschaft B 367
– Bauvertrag B 229
GewerbemobilienmieteM 139
GewerberaummieteM 107 ff.
– s. auch Mietverträge (allgemein)
– Abkoppelungsklausel M 109
– Ausgleich in Geld statt Schönheitsreparatur
M 122
– Betriebskosten M 111
– Betriebspflicht M 113
– Gewährleistung M 116 ff.
– Instandsetzung/-haltung M 119
– Kaution M 110
– Konkurrenzschutz M 114
– Mehrwertsteuer M 108
– Mietzins M 108 ff.
– Mietzinsberechnung nach Fläche M 108
– Mietzinsrückzahlung bei Vertragsende
M 124
– Modernisierung durch Vermieter M 120
– Nachmieterstellung M 123
– Nebenkosten M 111
– Rückgabe der Mietsache M 122
– Schönheitsreparaturen M 121
– Sortimentsbindung M 114
– Standplatzänderung M 116
– Tilgungsverrechnungsklausel M 108
– Umgang mit der Mietsache M 112
– Untervermietung M 115
– Vertragsstrafe M 118
– Verzugshaftung des Vermieters M 116
– Werbegemeinschaft M 113
– Wertsicherungsklausel M 108
Gewerberaummietrecht
– und Bürgschaft B 368
Gewerbetreibender RL 1 7
– Begriff RL 2 14
Gewinnerhöhung
– bei Preisänderungsklauseln 309 Nr. 1 127,
173

Gewinnschuldverschreibungen 310 IV 15 ff.
Gewohnheiten und Gebräuche des Handels-
verkehrs
– s. Handelsgewohnheiten und -gebräuche
Gleichartigkeit, inhaltliche 305 17
Gleichheitssatz 307 162, 176

Gleichrangigkeit
– der Klauselverbote vor 308, 309 8
Globalzession 306 57; S 198
Gratifikationen
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 191
Grenzüberschreitende Verbandsklagen
vor 2 UKlaG 16 ff.; 4 UKlaG 1 ff.
– internationale Zuständigkeit vor 1 UKlaG 24;
6 UKlaG 12 ff.
– Klagebefugnis vor 1 UKlaG 18 ff.
– kollisionsrechtliche Fragen vor 1 UKlaG 25
– Kommissionsliste qualifizierter Einrichtungen
vor 1 UKlaG 20

GRR (Gemeinsamer Referenzrahmen) Einl.
102

Grundbuchamt
– Prüfung von AGB 307 354; G 211
Gründe der Entstehung
– von AGB Einl. 1 ff.
– einer gesetzlichen Regelung Einl. 7
Grundgedanken der gesetzlichen Regelung
307 104 ff.

Grundgesetz Einl. 18a
Grundlagen des AGB-Rechts Einl. 15 ff.
– Absage an die Normentheorie Einl. 16
– Anerkennung der Vertragsfreiheit Einl. 18
– rechtsgeschäftliche Einl. 26 ff.
– Sicherung der Vertragsgerechtigkeit Einl. 17
– Verfassungsrechtlicher Rahmen Einl. 18a
Grundlinien der gesetzlichen Regelung Einl.
19 ff.
– Anwendungsbereich Einl. 19
– Unangemessenheitskontrolle Einl. 27
– Verbandsklage Einl. 29
– Vorformulierung für eine Vielzahl von Verträ-
gen Einl. 20

Grundpfandrechte G 211 ff.
– Anwendbarkeit des AGB-Gesetzes G 211
– Bestimmtheit und Überschaubarkeit der For-
derung G 213
– Freigabe G 221
– Gesicherte Forderung G 212 ff.
– Grundbuchamt, Prüfungskompetenz G 211
– Kündigung G 218
– Löschungsbewilligung, löschungsfähige Quit-
tung G 223
– Rückübertragung G 222
– Schuldanerkenntnis, Schuldversprechen
G 215 ff.
– Sicherungszweckerweiterung 305c 68
– Tilgungsvereinbarungen G 220
– Verwertung G 224
– Verzugszinsen G 214
Grundrechte 307 5, 131, 176
Grundstücksgeschäft 310 III 14
Grüne Versicherungskarte V 133
Gruppenfreistellungsverordnungen
V 316

Gutachtervertrag
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
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Gütertransportwirtschaft G 301
– ADSp G 301 ff.
– DTLB G 301
– Haftungsregelungen G 301
– Logistik-AGB 2019 G 301
– Seerechtsreformgesetz G 301
– Transportrechtsnovelle G 301
– VBGL G 301
GWB 307 50 ff.

Haftung
– Einverständnis bei völliger Haftungsfreistellung
305 104
– formelhafter Ausschluss in Individualverein-
barungen 305 53
– gesamtschuldnerische bei Kreditkarten K 108
– des Kfz-Mieters M 133
– Software- und IT-Verträge S 316
– wegen unterlassener Hinweise 305 155
Haftung bei Fälschung und Missbrauch von
EC- und Kreditkarten
– EC- und Kreditkarten K 77, 79 ff.
– EC-Karten E 1 ff.
– Substitution B 43
Haftung des Subunternehmers S 358
Haftungsabreden ArbR 172
Haftungsausschluss oder -beschränkung
309 Nr. 7 1
– durch Ausschlussfristen 309 Nr. 7 56
– bloße Haftungsbegrenzungen 309 Nr. 7 108
– zugunsten Dritter 309 Nr. 7 41
– Gebrauchtwaren G 99
– Haftung für elektronische Hilfsmittel
309 Nr. 7 20
– Haftung für Erfüllungsgehilfen 309 Nr. 7 113,
160
– Haftung für gesetzliche Vertreter
309 Nr. 7 113, 160
– Haftung für Substituten 309 Nr. 7 21
– Haftung gegenüber Dritten 309 Nr. 7 45
– Handelsvertretervertrag H 131d
– mittelbare(r) ~ 309 Nr. 7 50
– nachträgliche(r) ~ 309 Nr. 7 13
– Neuwagenkauf N 30
– bei unerlaubten Handlungen 309 Nr. 7 15
– unternehmerischer Verkehr 309 Nr. 7 135
– durch Verkürzung der Verjährungsfristen
309 Nr. 7 55
– beim Verschulden bei Vertragsverhandlungen
309 Nr. 7 13
– bei Verschulden gesetzl. Vertreter
309 Nr. 7 163

Haftungserweiterung H 1
– beim Bauvertrag B 199
– Beschränkung der gesetzlichen Haftung G 32
– Beweislast G 36
– EC-Karten H 18
– Freizeichnung von der Garantiehaftung G 26
– durch Garantieübernahme G 5
– Gebrauchtwagengarantievertrag G 29b

– Geschäftsunfähigkeit H 19
– als Haftungsbeschränkung H 3
– Inhaltskontrolle G 15
– Kreditkarten H 47
– Mitverschulden H 46
– Nichteinhaltung von Garantiebedingungen
G 29
– Obliegenheiten bei Kfz-Herstellergarantie
G 29a
– Vergütung G 25
– Verjährung G 37
– Versicherbarkeit H 10
Haftungsfreizeichnung
– s. Freizeichnungsverbot und Haftungsaus-
schluss

Haftungsübernahme
– samt Vollstreckungsunterwerfung Z 34
Hamburger Brauch
– Vertragsstraferegelung nach ~ 5 UKlaG 18
Hamburger Lagerungsbedingungen 305 148
Handelsbräuche und -gewohnheiten 305 32,
123, 145 ff.
– und AGB-Recht 305 8
– Auslegung nach Handelsbrauch 305 149
– Bedeutung des § 310 I 2 Hs. 2 310 I 24
– Berücksichtigung bei der Auslegung 310 I 24
– Beweislast des Bestehens 310 I 27
– als Bewertungskriterium bei der Interessen-
abwägung 307 187, 193 ff., 209
– Eigentumsvorbehalt E 15
– Einbeziehung von AGB im unternehmeri-
schen Geschäftsverkehr 305 120
– Einbeziehungshandelsbrauch 305 146
– Entstehung und Feststellung 310 I 26 ff.
– Gastaufnahmevertrag G 44
– Geltungskraft 305 145 ff.
– Gerichtsstandklauseln nach Brüssel Ia-VO
G 174
– normativer Handelsbrauch 305 147
– als Rechtsvorschrift 307 283
– Schweigen auf kaufmännisches Bestätigungs-
schreiben 305 123
– Stellen 305 32
Handelsklauseln H 61 ff.
Handelsvertreter H 111
– Abrechnung H 128
– Ausgleichsanspruch H 137
– Freistellungsklauseln H 131
– Genehmigungsfiktion 308 Nr. 5 71
– Provision H 120
– Verjährung H 142
– Vertragsbeendigung H 132
– Wettbewerbsabreden H 131
Handelsvertreterrichtlinie H 113
Handwerkskammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12, 20
Hauptvertrag 305 9
– Begriff S 340 ff.
Hausordnung
– s. Wohnraummiete
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Haustürgeschäfte
– und Bürgschaft B 358
Heimvertrag H 151 ff.
– Einverständnisklauseln H 152
– Entgeltklauseln H 152
– Kündigungsklauseln H 158
– Vertragsbeendigung H 153
Herausgabeklauseln
– beim Eigentumsvorbehalt E 29
Hergestellt
– Begriff vor 309 Nr. 8b 6
Herstellergarantie
– beim Vertragshändlervertrag V 358; s. auch
Garantievertrag

Herstellergarantie, entgeltliche G 34h
– Auslegung einzelner Garantieklauseln G 39
– Kfz-Händlergarantie G 34j
– Unwirksamkeit wegen Beschränkung der ge-
setzlichen Haftung G 27
– Unwirksamkeit wegen Beschränkung des Ga-
rantieversprechens G 34

Herstellergarantie, unentgeltliche G 34g
Hinterlegungsklausel 309 Nr. 2 24
Hinweis und Aushang 305 62, 68 ff.
– ausdrücklicher Hinweis 305 69 ff.
– Aushändigung 305 69
– Beförderungsvertrag 305 81
– bei Eintrittskarten, Fahrscheinen, Flugtickets,
Empfangsbescheinigungen, Einlieferungsschei-
nen, Quittungen 305 81
– bei fernmündlichem Angebot 305 78
– bei Formularverträgen 305 73
– bei Garantiekarten 305 77
– Haftung bei Unterlassen 305 155
– Hinweislast 305 80
– Kleindruck 305 69
– bei Lotto- und Totoverträgen 305 81
– bei mündlichem Angebot 305 75
– mündlicher Hinweis 305 69, 72, 75 ff.
– bei notariell beurkundetem Vertrag 305 74
– bei schriftlichem Angebot 305 73
– schriftlicher Hinweis 305 69, 73
– in unternehmerischem Geschäftsverkehr
305 130
– unverhältnismäßige Schwierigkeiten
305 80
– Verhandlungssprache 305 71
– bei Vertragsschluss durch Gesten 305 76
Hinweisgebot 307 256
Hinweisklausel 305 68
Hinweispflicht
– bei Fiktionsklausel 308 Nr. 5 44
HOAI A 183
Höchstbetragsbürgschaft B 360a
Höchstpreisklauseln
– Bauvertrag B 187
Höhere Gewalt A 162; H 80
– bei Arbeitskämpfen A 162
Höhere-Gewalt-Klausel 308 Nr. 3 46
– Möbelkauf M 171

Honorarklauseln
– beim Architektenvertrag A 183
Honorarvereinbarungen
– Krankenhausaufnahmevertrag K 56

Idealverein
– als Unternehmer 310 I 6a
Ideelle Interessen 307 160, 164
Identity-of-Carrier-Klausel 305b 14
Incoterms H 61, 63
Indexklausel 309 Nr. 1 47
Indexklauseln
– bei Preiserhöhung 309 Nr. 1 47
Individualklausel, -vereinbarung 305 35,
47 ff.
– Anwendung des AGB-Rechts 305 48
– bei Ausfüllen von Vordrucken 305 43
– Beweislast für fehlendes Aushandeln 305 43
– formelhafter Gewährleistungsausschluss 305 53
– formelhafter Haftungsausschluss 305 53
– Inhaltskontrolle (in Nichtverbraucherverträ-
gen) 305 50 ff.
– in Nichtverbraucherverträgen 305 50 ff.
– stillschweigende 305 39
– in Verbraucherverträgen 305 49; 310 III 18 ff.
– Vorformulierung 310 III 18 ff.
– Vorformulierung durch Dritte 310 III 22
Individualprozess
– ex-post-Betrachtung 307 86, 94
Individualvertragskonkretisierung
– durch AGB 305b 10
Industrie- und Handelskammern
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12, 20
Informationspflicht
– bei Nichtverfügbarkeit der Leistung
308 Nr. 8 11

Ingebrauchnahme
– Fiktion der ~ 308 Nr. 5 53
Inhaberklauseln
– Lebensversicherung V 168, 183
Inhaberpapier, kleines 305 9
Inhaberschuldverschreibungen RL 203
Inhaltsirrtum
– s. Anfechtungsrecht
Inhaltskontrolle RL 8 12
– s. auch Inhaltskontrolle und andere Normen
– Abdingbarkeit des § 307 BGB 307 9
– allgemeine Arbeitsvertragsbedingungen
ArbR 68 ff.
– Arbeitgeberdarlehen ArbR 33
– Bedeutung der §§ 307–309 Einl. 43
– Bedeutung des § 307 BGB 307 5 ff.
– behördliche Mitwirkung 307 64 ff.
– Berücksichtigung individueller Umstände im
Individualprozess 307 86 ff.
– Bestimmtheitsgebot 307 258 ff.
– Beweislast 307 153
– deklaratorische Klauseln 307 331 ff.
– Drittinteressen 307 74, 95, 166 ff., 169 ff.
– Drittwirkung der Grundrechte 307 176

Sachverzeichnis fette Zahlen = §§ oder Artikel

2640



– bei einseitigen Rechtsgeschäften 307 5, 235
– Entstehungsgeschichte Einl. 6
– und ergänzende Auslegung 307 33 ff.
– Erlaubnis- und Verbotsnormen 307 338 ff.
– ex-ante-, keine ex-post-Betrachtung 306 26
– Funktionen des § 307 BGB 307 2 ff.
– genereller Prüfungsmaßstab 307 77 ff.
– von Gesellschaftsverträgen 310 IV 20
– gesetzliche Regelung 307 105 ff.
– Grad der Unangemessenheit 307 177
– Handelsbräuche und -gewohnheiten 307 187,
193 ff., 209
– Hinweisgebot 307 256
– indirekte, bei Handel auf Internet-Plattformen
305 29
– von Individualvereinbarungen in Nichtver-
braucherverträgen 305 50 ff.
– Interessen des Vertragspartners 307 115 ff.
– Interessen Dritter 307 74, 95, 166 ff., 169 ff.
– Interessenabwägung, -bewertung 307 159 ff.,
174, 181 ff.; s. auch Interessenabwägung
– Maßstab bei Individualverträgen 305 55;
310 III 30, 34 ff.
– offene Einl. 6
– Prüfungsmaßstab 307 77 ff.
– Prüfungsreihenfolge der Unwirksamkeitsver-
mutungen des Abs. 2 307 77 ff.
– Rationalisierungsinteresse 307 78, 129, 161,
175, 181, 183
– Rechtsfolge der Unangemessenheit 307 344 ff.
– richtlinienkonforme s. richtlinienkonforme
Inhaltskontrolle
– von Satzungen 310 IV 20
– Schranken 307 275 ff.
– Schutzbedürfnis, verändertes, bei Unterneh-
mern 307 186 ff.; 310 I 3
– Software- und IT-Verträge S 275 ff.
– Transparenzgebot 307 235 ff.; s. auch Trans-
parenzgebot
– Treu und Glauben als Maßstab Einl. 6; 305 51;
307 173 ff.
– unangemessene Benachteiligung 307 75,
158 ff., 250
– im unternehmerischen Geschäftsverkehr
307 185 ff.; 310 I 1 ff.
– Unwirksamkeitsvermutungen des Abs. 2
307 96 ff.
– Verbot der Behinderung der Rechtsdurchset-
zung 307 267
– bei Verbraucherverträgen 310 III 29, 33 ff.
– Verhältnis zu anderen Normen s. Inhaltskon-
trolle und andere Normen
– Verhältnis zu behördlicher Vorkontrolle
307 70
– Verhältnis zu (ergänzender) Auslegung 307 33
– Verkehrssitte 307 178, 209 ff.
– Verträge von Publikumsgesellschaften
310 IV 25
– Vertragszweckgefährdung 307 132 ff.
– Vollständigkeitsgebot 307 270

– und Vorrang der Individualabrede 305b 4
– Wahrung der Waffengleichheit 307 222
– wesentliche Grundgedanken der gesetzlichen
Regelung 307 114 ff.
– wesentliche Rechte und Pflichten 307 138 ff.
– Zeitpunkt der Beurteilung 307 93
Inhaltskontrolle und andere Normen
307 10 ff.
– Verhältnis zu Art. 81, 82 EGV 307 50 ff.
– Verhältnis zu §§ 119, 123 BGB 307 10
– Verhältnis zu § 125 BGB 307 11
– Verhältnis zu § 134 BGB 307 12
– Verhältnis zu § 138 BGB 307 15
– Verhältnis zu § 242 BGB 307 27 ff.
– Verhältnis zu § 305 Abs. 2, 305a BGB 307 44
– Verhältnis zu § 305b BGB 305b 4
– Verhältnis zu § 305c BGB 307 45
– Verhältnis zu §§ 308, 309 BGB 307 6
– Verhältnis zu § 315 BGB 307 41 ff.
– Verhältnis zum GWB 307 50 ff.
– Verhältnis zum UWG 307 63
– Vorrang der Individualabrede, § 305b BGB
307 46

Inkassoauftrag 310 I 1 ff.
– ärztliche Schweigepflicht 310 I 5
– Begriff 310 I 1
– Dokumenteninkasso 310 I 1, 3
– ERI 310 I 3, 5
– Haftung 310 I 7
– Herausgabeanspruch 310 I 6
– Pfandrecht 310 I 7
– Prüfungspflichten 310 I 7
– Rechtswahlklausel 310 I 8
– Stellung des Einziehenden 310 I 4
– Substitut 310 I 5
– Vollrechtsinhaber 310 I 4
Innungen
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 12
Insolvenz
– Wirkung von Konzernverrechnungsklauseln
K 20

Instandhaltungspflicht
– Eigentumsvorbehalt E 27
Interessen des Vertragspartners
– als Schutzgegenstand 307 115 ff.
Interessen des Verwenders 307 161
Interessenabwägung 307 173 ff., 181 ff.
– Art des Geschäfts 307 182
– Branchenunterschiede 307 195, 199
– Differenzierungsgebot 307 271
– Drittinteressen 307 74, 95, 166 ff., 169 ff.
– Drittwirkung von Grundrechten 307 176
– Einbettung in den Gesamtvertrag 307 212 ff.
– Gemeinschaftsbelange 307 131, 231
– Handelsbrauch 307 193
– Kompensationsgedanke 307 215
– konkrete tatbestandliche Ausformung
307 235 ff.
– Mitwirkung beteiligter Kreise 307 201 ff.
– Preisvereinbarung 307 224 ff.
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– unternehmerischer Geschäftsverkehr
307 185 ff.
– Verkehrssitte 307 178, 209 ff.
– Verschiedenartigkeit der beteiligten Personen-
kreise 307 183 ff.
– Verstärkereffekt 307 213
– Verwenderinteressen 307 130
– Waffengleichheit 307 182, 222
– Wettbewerbssituation 307 229
Internationale Zuständigkeit
– für Verbandsklagen 6 UKlaG 12 ff.
Internationaler Geschäftsverkehr
– Anwendungsschranken des deutschen AGB-
Rechts IntGV 2
– ausdrückliche Rechtswahl IntGV 16
– ausländisches Recht als Vertragsstatut IntGV 59
– Auslegung von AGB bei Schuldverträgen mit
Auslandsbezug IntGV 63
– Bestimmung des Vertragsstatuts IntGV 8
– deutsches Recht als Vertragsstatut IntGV 50
– Einbeziehung der Rechtswahlklausel IntGV 23
– ergänzende Sonderanknüpfung IntGV 28
– europaweite ABG IntGV 6
– Haager Regeln zur Rechtswahl IntGV 7b
– Inhaltskontrolle bei Schuldverträgen mit Aus-
landsbezug IntGV 49 ff.
– Inlandsgeschäfte mit Ausländern IntGV 41
– internationale Distanzgeschäfte im Unterneh-
mensverkehr IntGV 38
– internationale Distanzgeschäfte mit Verbrau-
chern IntGV 40
– kaufmännisches Bestätigungsschreiben IntGV
20, 44, 74
– kollidierende Rechtwahlklauseln IntGV 26
– Kollision divergierender Standardbedingungen
IntGV 75
– Kollision mit UN-Kaufrecht IntGV 71
– konkludente Einbeziehung von AGB bran-
chenüblicher Verwendung IntGV 42
– nachträgliche Rechtswahl IntGV 16
– Rechtsquellen IntGV 7
– Rechtswahl IntGV 14 ff.
– Rechtswahl in AGB IntGV 21
– Rechtswahlfreiheit IntGV 14
– Rom I-VO IntGV 30
– Schuldverträge mit Auslandsbezug IntGV 34 ff.
– Sprachrisiko 305 89
– Statuteneinheit IntGV 11
– stillschweigende Rechtswahl IntGV 16
– UN-Kaufrecht IntGV 69
– Unwirksamkeitsfolgen und Vertragsstatut
IntGV 60
– Verbrauchervertrag IntGV 27
– Verbraucherverträge IntGV 10
– Zulässigkeit der Rechtswahl in AGB IntGV 22
– Zustandekommen des Verweisungsvertrags
IntGV 18

Internationaler Geschäftsverkehr, battle of
the forms
– Einheitskaufrecht s. UN-Kaufrecht

Internationaler Rechtsverkehr G 151 ff.
Internationales Vertragsrecht
– s. Internationaler Geschäftsverkehr
Internet 305 19, 73, 88
– Auktion A 249
– Handel, -Plattformen 305 29
Invitatio-Modell V 107 ff.
Irrtümer
– s. Anfechtungsrecht
Irrtumsanfechtung 307 10
– s. auch Anfechtungsrecht

Jeweiligkeitsklausel ArbR 49
Juristische Personen des öffentlichen Rechts
– privatrechtliche Betätigung Einl. 23

Kalkulationsirrtum
– s. auch Anfechtungsrecht
– Haftungserweiterung H 27
KapitalmarktgeschäfteRL 200
Kapitalmarktpapiere
– AGB-Charakter von Emissionsbedingungen
305 8; 310 IV 17
– Einbeziehung 305 64; 310 IV 17
– Emittent als Verwender 305 26
– Kenntnisnahmemöglichkeit von Emissions-
bedingungen 305 85, 92, 131
– Kontrollmaßstab bei Kapitalmarktpapiere-AGB
307 240

Kardinalpflichten 307 132 ff.; 309 Nr. 7 96;
309 Nr. 8b aa 52
– Bankvertrag 309 Nr. 7 99
– Bausparvertrag 309 Nr. 7 99
– Begriff 309 Nr. 7 97
– Beweis- und Begründungslast für Einschrän-
kung 307 147, 153
– Einschränkung 307 145
– Erweiterung 307 146
– Gebrauchtwagenkauf G 79
– Gutachtervertrag 309 Nr. 7 99
– Haftung bei Verletzung 309 Nr. 7 96
– Kaufvertrag 309 Nr. 7 99
– Krankenhausbehandlungsvertrag 309 Nr. 7 99
– Kriterium der Zumutbarkeit 307 140
– Mietverträge 309 Nr. 7 99
– Nebenpflichten 307 143
– Obhutspflichten 309 Nr. 7 99
– Online-Banking 309 Nr. 7 99
– Treuhandvertrag 309 Nr. 7 99
– Versicherungsmakler 309 Nr. 7 99
– Wertpapiererwerb 309 Nr. 7 99
Karenzentschädigung
– Handelsvertretervertrag H 131b
Kartellrecht
– deutsches V 318
– Verhältnis zum AGB-Recht V 319
Kasse gegen Bericht und Gutbefund H 84
Kasse gegen Dokumente H 85
Kaufmann
– Ersetzung des Begriffs 310 I 6a
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Kaufmännisches Bestätigungsschreiben
– AGB-Einbeziehung bei überraschenden Klau-
seln 305c 97
– und Gerichtsstandsbestimmung G 171
– internationaler Geschäftsverkehr IntGV 20, 44,
74
– und Vorrangprinzip 305b 52
Kaufvertrag
– Einbeziehung von Website-AGB A 259
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Kausalität
– der Vorformulierung für fehlende Einflussmög-
lichkeit des Verbrauchers RL 3 20

Kenntnisfiktionen 308 Nr. 6 8
Kenntnisnahmeklauseln 305 92, 111; V 296
Kenntnisnahmemöglichkeit RL 5 27
– Zeitpunkt RL 5 31
Kenntnisnahmemöglichkeit, zumutbare
305 84 ff.
– allgemein zugängliche Rechtsnormen 305 85
– Aushändigungsklausel 305 85, 111
– bei Benutzung eines Parkhauses, Parkplatzes
305 81
– Druckbild 305 88
– bei Emissionsbedingungen von Kapitalmarkt-
papieren 305 85
– bei erkennbarer Körperbehinderung
305 88
– bei Ersatzklauseln (gestaffelte AGB) 305 88
– Informationszeit 305 88
– im Internet 305 85, 88
– Kenntnisnahmeklausel 305 92, 111
– Kleindruck 305 88
– Lesbarkeit und Verständlichkeit 305 88
– bei Massengeschäften 305 81
– nachträglicher Änderungsvertrag 305 87
– durch Prospekt 305 85
– bei Quittungen 305 77
– bei Reise-AGB 305 85
– bei Schuldverschreibungen 305 85
– Schutzhüllenvertrag 305 88
– Sprachrisiko 305 88
– tatsächliche Kenntnisnahme 305 92
– Transparenzgebot 305 88
– Treuwidrigkeit 305 84
– für Unternehmer 305 64
– im unternehmerischen Geschäftsverkehr
305 131
– Unübersichtlichkeit 305 88
– für Verbraucher 305 64, 99, 109
– Verfügbarkeit der AGB 305 85 ff.
– Verhandlungssprache 305 88, 91
– Verschaffen durch den Verwender 305 88
– Vertrag mit Ehegatten 305 85
– Verweisungen 305 88
– Verzicht 305 87, 110, 132
– im Videotext 305 85, 88
– VOB/B 305 85
– Zeitpunkt der Verfügbarkeit 305 85, 87, 97
Kerntheorie 9 UKlaG 8

Klageänderung
– im Verbandsprozess 5 UKlaG 75
Klageantrag im Verbandsprozess
– Antragsmuster 8 UKlaG 9
– Bindung 5 UKlaG 5
– notwendiger Inhalt 8 UKlaG 2 ff.
– sachlich zu weit gefasster ~ 8 UKlaG 8
– und Streitgegenstand bei Verbotstatbestands-
mehrheit 5 UKlaG 6

Klagebefugnis 3 UKlaG 1 ff.
– begrenzte Klagebefugnis 3 UKlaG 14 ff., 19
– Dogmatik 3 UKlaG 2
– Kreis der klagebefugten Verbände und Kam-
mern 3 UKlaG 5 ff.
– Prüfung 3 UKlaG 22 ff.
– Übertragbarkeit 3 UKlaG 21
– Umfang 3 UKlaG 13 ff.
Klageerhebung
– kein besonderes Zugangserfordernis
309 Nr. 13 31, 60

Klagefrist 309 Nr. 14 10
Klageverzicht 309 Nr. 14 1 ff.
– dilatorischer 309 Nr. 14 1 ff., 7, 9, 11
– peremptorisch 309 Nr. 14 1, 3, 10
– im Verbrauchergeschäft 309 Nr. 14 3
Klageverzicht im Verbandsprozess
– Zulässigkeit 5 UKlaG 3
Klauselauslegungsbefugnis, einseitigeRL
118

Klauselkontrolle, Verfahren der
– abstraktes Verfahren RL vor 1 23
– Amtsprüfungspflicht RL 6 6
– Unverbindlichkeit RL 6 6
Klauselrichtlinie Einl. 101 ff.
Klauselteilbarkeit 306 40 ff.
Klauseltransparenz 307 235 ff.
Klauselverbote
– in AVB V 195 ff.
– Bedeutung der §§ 308–309 Einl. 44
– neutrale vor 308, 309 18
Kleindruck 305 69, 88, 131
Kleinreparaturklauseln
– als Haftungsklausel bei Miete M 43
Kleinunternehmer 307 197
Kollektivvereinbarungen 305 44
Kollidierende AGB
– s. AGB, kollidierende
Kollisionsregeln RL 6 20
– enger Zusammenhang RL 6 23
– Günstigkeitsvergleich RL 6 39
– prozessuale Absicherung RL 6 43
– Rechtswahl RL 6 33
– Sicherstellung des Schutzstandards der RL
RL 6 32, 34

Kommissionsagenturvertrag
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Kompensationseffekt 307 215
Kompensationseinwand 307 221
Kompetenz-Kompetenz-Klauseln
S 7
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Konditionenkartelle, -empfehlungen Einl.
34; 307 51 ff.

Kongruenzgeltung
– s. Prinzip der Kongruenzgeltung
Konkludentes Einverständnis
– mit AGB s. Einverständnis
Konkludentes Verhalten 308 Nr. 5 8
Konto
– Verfügungsbefugnis 305b 30
Kontokorrent 309 Nr. 3 45; A 30
Kontokorrentkonto B 30
Kontokorrentvorbehalt 305b 29; K 121
Kontrahierungszwang V 289
– Lösungsrecht trotz ~ 308 Nr. 3 28
Kontrollfähigkeit
– fehlende Einflussmöglichkeit RL 3 15
– von Klauseln RL 3 6
– Vorformulierung RL 3 9
Kontrollverfahren RL 7 1
– abstraktes RL 7 5
– Antragsgegner RL 7 23
– erfasste Klauseln RL 7 6
– klageberechtigte Personen/Organisationen
RL 7 16
– Klagegegner RL 7 23
– Verfahrensart RL 7 14
Konzernverrechnungsklauseln K 11
Koordinationsrechtlicher Vertrag Einl. 25
Körperbehinderung
– Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
305 91

Kostenabwälzung
– Bauträgervertrag B 143
– Bauvertrag B 234
Kostenanschlag K 31
– Haftung bei Überschreitung K 37
– Vergütung K 32
Kostendeckungszusage
– Unschädlichkeit für Klagebefugnis eines Wirt-
schafts- oder Berufsverbands 3 UKlaG 11

Kostenelementeklauseln 309 Nr. 1 100, 117
– Versorgungsverträge V 246
Kostenerhöhungen
– und Preiserhöhungen 309 Nr. 1 52, 117, 170
Kostentragungspflicht
– Ausschluss der ~ bei Nacherfüllung
309 Nr. 8b cc 10
– Bestehen einer ~ bei Nacherfüllung
309 Nr. 8b cc 6
– gesetzlicher Umfang 309 Nr. 8b cc 31
– pauschalierte Kostenerstattung
309 Nr. 8b cc 35

Kostenübernahme für Gerichtsverfahren
309 Nr. 14 8

Kostenvoranschlag
– s. Kostenanschlag
Kostenvorschuss 309 Nr. 14 10
Kraftfahrzeug
– s. auch Gebrauchtwagenkauf, Neuwagenkauf
– Miete M 131

Kraftfahrzeugleasing L 37, 102
– Minderwertausgleich bei Fahrzeugrückgabe
L 148

Krankenhaus-AGB
– Fiktionsklausel 308 Nr. 5 53
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Krankenhausaufnahmevertrag K 51 ff.
– Einbeziehung K 52
– Formularmäßige Aufklärung K 61
– Haftungsregelungen K 59 ff.
– Krankenhausunterlagen K 62
– Obduktion/Transplantation K 63
– Pflegesatz- und Honorarvereinbarung K 53
– Wahlleistungen K 57
Krankenhausvertrag
– gespaltener 306a 8
Kreditkarte
– Haftung für Missbrauch H 47
Kreditkartenvertrag K 71 ff.
– Abtretungskonstruktion K 94
– Akquisitionsvertrag zwischen Herausgeber ei-
ner Kreditkarte und Vertragsunternehmen
K 114 ff.
– Akzeptanzpflicht K 120, 123
– Anspruchsausschlussklausel K 119
– Anweisungswiderruf des Inhabers einer Kre-
ditkarte K 90 ff.
– Anzeigeobliegenheit bei Verlust, Diebstahl,
Abhandenkommen K 87
– Aufwendungsersatzanspruch des Herausgebers
K 75 ff.
– Barauszahlungsentgelt K 100
– Bargeldservice K 124
– Beweislast für das Vorliegen einer Einzelwei-
sung K 76
– Beweislastklausel K 76
– Bindungsfristen K 107
– Einbeziehung von AGB bei der Emission K 72
– Einbeziehung von AGB bei Versand nach Ver-
tragsschluss K 73
– Einsatz der Karte ohne Beleg K 116
– Einwanderhebungsverbot K 93 ff.
– Einzelweisung des Inhabers einer Kreditkarte
K 76
– Emissionsvertrag K 72 ff.
– Ersatzkarte K 102
– Erscheinungsformen K 71
– Fälschungsrisiko K 79
– Gebühren- und Zinsklauseln K 96
– Genehmigungsobliegenheit des Vertragsunter-
nehmens K 117
– Gewährleistungsstreit K 117
– Haftungsprinzip K 80
– Hauptkarteninhaber, Haftung K 108
– Kündigung K 106
– Laufzeit K 106
– Mail-Order-Verfahren K 116
– Missbrauch, Missbrauchsrisiko K 79 ff., 114
– PIN (Persönliche Identifikationsnummer)
K 80, 89
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– POS-Verfahren K 116
– Preisaufschlagsverbot K 114
– Rückabwicklungsdurchgriff, Ausschluss K 97
– Rückbelastungsklausel K 115
– Rückforderungsklausel bei Gewährleistungs-
streit K 119
– Rückforderungsklausel bei Zahlung auf unge-
nehmigte Umsätze K 118
– Saldoanerkenntnis K 103
– Saldoanerkenntnisfiktion K 104
– Schufa-Klausel K 105
– Sperr- und Stopplisten K 83, 115
– Tathandeln als anderweitige Gestaltung i. S.
von § 306a? 306a 8
– Telefon- und Mail-Order-Verfahren K 116
– Überziehungsgebühren K 97
– Umgehungsabsicht 306a 4
– Verfügungsrahmen K 74
– Vergütungsanspruch K 75 ff.
– Verhältnis Inhaber – Vertragsunternehmen
K 122
– Veritätsrisiko K 115
– Verlust K 82 ff.
– Verlust auf dem Transportweg K 81
– Verwahrung K 87
– Währungsumrechnungsklauseln K 101
– Widerruflichkeit der Weisung K 90 ff.
– Zinsklauseln K 97 ff.
– Zugangsfiktionsklausel K 103
– Zusatzangebote K 113
– Zusatzkarten K 108 ff.
– Zusatzkarteninhaber, Haftung K 110 ff.
– Zweiparteiensystem (Kundenkarte) K 121
Kreditunwürdigkeitsklauseln 308 Nr. 3 76
Kreditvertrag
– Annahmefrist 308 Nr. 1 15
Kundenkarte (Kreditkarte mit Zweipartei-
ensystem) K 71, 121

Kundenschutzklausel
– Handelsvertreter H 130
Kündigung
– außerordentliche bei Bankverträgen B 85, 90
– eines Bankverhältnisses durch die Bank B 88
– eines Grundpfandrechts G 218
– von Mietverträgen M 40, 57, 63 ff.
– ordentliche bei Bankverträgen B 84
– unbefristete Kredite B 89
Kündigung aus wichtigem Grund
– Ausschluss 309 Nr. 9 151
– Bauvertrag B 182
Kündigungsfrist
– von Dauerschuldverhältnissen 309 Nr. 9 70
– Kündigungstermine 309 Nr. 9 77
– unangemessene RL 64
Kündigungsfrist, unangemessene RL 59
Kündigungsfristen
– bei Dauerschuldverhältnissen 309 Nr. 9 150
Kündigungsklauseln RL 59
– Arbeitsverträge ArbR 181
– Bierbezugsverträge B 335

– einseitige RL 50
– bei Grundschuld und Hypothek G 218
– Heimvertrag H 153
– wichtiger Grund RL 56
Kündigungsrechte
– Benachrichtigungspflicht RL 178
– Finanzdienstleistungen RL 173
– bei Finanzdienstleistungen RL 168
– wichtiger Grund RL 174
Kündigungsregelungen 308 Nr. 7 35a;
309 Nr. 9 70 ff.
– Architektenvertrag A 190
– Automatenaufstellvertrag A 312
– Bauvertrag B 177
– Bierlieferungsvertrag B 335
– Fitnessstudiovertrag F 27
– Handelsvertreter H 132
– bei Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 150

Lagergebühr
– beim Möbelkauf M 176
Lagervertrag
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Landwirtschaftliche Erzeugergemeinschaf-
ten
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 7, 8
Landwirtschaftsverband
– als abmahn- und klagebefugte Verband
3 UKlaG 8

Lastschrift
– Banken-AGB B 33, 41
Lastschriftklauseln
– beim Telefondienstvertrag T 103
– bei Wohnungseigentumsgemeinschaft W 96
Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 1 ff.; V 161, 180
– Abonnementvertrag A 7
– Bierlieferungsvertrag B 327
– Bindende Laufzeit 309 Nr. 9 50
– Erstbindungsdauer 309 Nr. 9 100
– Kündigungsfrist 309 Nr. 9 70
– Kündigungstermine 309 Nr. 9 77
– Laufzeiten über 2 Jahre 309 Nr. 9 38
– Mietverträge M 57
– Transparenz 309 Nr. 9 104
– unwirksame 309 Nr. 9 180
– Verlängerung, stillschweigende 309 Nr. 9 60
– in Versorgungsverträgen V 248
Leasingvertrag L 21 ff.
– Abschluss des Leasingvertrages L 61
– Abschlusszahlung L 150, 158 ff.
– Andienungsrecht des Leasingebers L 157
– Anfechtung L 76
– Anpassungsklauseln L 87
– Anzeigepflicht L 122
– Aufhebungsvertrag L 141
– Aufklärungs- und Beratungspflichten L 68
– Ausgleichsanspruch L 151 ff.
– Bearbeitungsgebühren L 67
– Beendigung des Leasingvertrages L 138 ff.
– Befristung L 139
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– Drittverweisungsklauseln L 96
– Eigenhaftung des Lieferanten L 73
– Eintrittsmodell L 64 ff.
– Ersatzbeschaffung L 109
– Fälligkeit L 86
– Finanzierungsleasing L 23
– Gefahrtragung G 124
– Gegenleistungsgefahr L 99
– Geschäftsgrundlagenlösung L 132
– Gestaltungsrechte, Abtretbarkeit L 113 ff.
– Gewährleistung L 27
– Gewährleistungs- und Abtretungskonstruktion
L 112 ff.
– Gewährleistungsbeschränkungen L 191
– Haftung L 196
– Haftung des Leasinggebers L 68
– Haftungsausschlussklausel L 71
– Haftungserweiterung H 24
– Händlerleasing L 33, 121
– Herstellerleasing L 33, 121
– Immobilienleasing L 31
– Instandhaltung L 108
– Instandsetzung L 109
– Kilometer-Abrechnungsvertrag L 37
– Kraftfahrzeugleasing L 103
– Kündigung L 140
– Kündigung, außerordentliche L 166 ff.
– Kündigung statt Rücktritt L 137
– Kündigungsrecht bei Kraftfahrzeugleasing
L 104
– Leasinggegenstand, Bestimmung L 84
– Lieferbedingungen L 191
– Lieferstörungen L 88
– Lieferung der Leasingsache L 77
– Mehrerlös L 163
– Mietkauf L 45
– Minderwertausgleich L 148
– Mobilienleasing L 31
– Nacherfüllung L 125
– Nachlieferung L 126
– Näheverhältnis zum Leasinggeber L 32
– Nichtlieferungsklauseln L 95
– Operating-Leasing L 42 ff.
– Preisgefahr L 27
– Restwertgarantie L 163
– Rückgabepflicht des Leasingnehmers L 143
– Rückkaufvereinbarungen L 198 ff.
– Rücktritt L 130
– Rügeobliegenheit L 192 ff.
– Sachgefahr L 27
– Sale-and-lease-back L 36, 121
– Schadensersatz L 128, 180 ff.
– Schiedsgutachtenabrede L 188
– Schriftform L 54
– Schuldbeitritt L 187
– Sicherstellung der Leasingsache L 178
– Sittenwidrigkeit L 75
– Störung der Geschäftsgrundlage L 137
– Teilamortisationsverträge L 30, 156
– Überlassung an Dritte L 111

– Übernahme- und Abnahmebestätigung
L 79 ff.
– Verfallklauseln L 185
– Verhältnis des Leasinggebers zum Lieferanten
L 189
– Verlängerung durch Gebrauchsfortsetzung
L 149
– Verschlechterung des Leasinggegenstandes
L 200a
– Versicherungspflicht L 105 ff.
– Verspätungsklauseln L 95
– Vertragsübernahme L 187
– Vollamortisationsprinzip L 26
– Vollamortisationsverträge L 29
– Widerrufsrecht L 55
– Wirksamkeitsmängel L 75
Leben
– Haftung bei Verletzung ungeborenen ~s
309 Nr. 7 63

Lebensversicherungsvertrag
– Annahmefrist 308 Nr. 1 15
Leihgutverträge L 201 ff.
Leistungen
– und Preiserhöhungsklauseln 309 Nr. 1 33
– Vergütung erbrachter ~ bei Vertragsbeendi-
gung 308 Nr. 7 26

Leistungsänderung
– einseitige RL 93
– Preisänderung bei ~ 309 Nr. 1 53
Leistungsänderungsrecht
– s. auch Abweichungsvorbehalt, Änderungsvor-
behalt
– Bauvertrag B 168
– Einkaufsbedingungen E 113
Leistungsbeschreibung 308 Nr. 4 18
– Änderung/Änderungsrecht bezüglich der Leis-
tungsbeschreibung s. Änderungsvorbehalt
– Inhaltskontrolle 307 292
– Möbelkauf M 160
– Telefondienstvertrag T 98
– unwirksame Klauseln 309 Nr. 12 57
Leistungsbestimmung
– einseitige ArbR 162
– Erklärung aufgrund einer ~ 305 13
Leistungsfrist
– Begriff 308 Nr. 1 32
– beim Fertighausvertrag 308 Nr. 1 48
– Fristverlängerungsklausel 308 Nr. 1 33
– beim Gebrauchtwagenhandel 308 Nr. 1 48;
G 70
– beim Möbelkauf 308 Nr. 1 48
– beim Neuwagenkauf 308 Nr. 1 48
– unangemessene Länge 308 Nr. 1 38
– Unbestimmtheit 308 Nr. 1 49
– Verlängerungsklauseln 308 Nr. 1 32
Leistungsgefahr G 120
Leistungsortklauseln 305b 26
Leistungsverweigerungsrecht
– Ausschluss 309 Nr. 2 1, 70, 78
– Erweiterung 309 Nr. 2 26
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Leistungsvorbehalt 308 Nr. 1a 29
Leistungsvorbehalte 308 Nr. 1 35
Leistungszeitklauseln 305b 25a
Leitbildfunktion
– des dispositiven Rechts 307 110
– gesetzlicher Regelungen V 167
– der Versorgungsverordnungen V 239, 246
Leitbildverstoß
– bei AVB V 166
Letztes Wort
– s. Prinzip des letzten Wortes
Lieferbedingungen
– im Mineralölhandel 305 148
Lieferfrist
– Gebrauchtwagenkauf G 70
Liefermöglichkeit vorbehalten H 86
Lieferschein 305 73, 85, 98, 115, 126, 133
Listenpreisklauseln
– s. Tagespreisklauseln
Lizenzverträge L 221 ff.
– Gebühren L 223
– Gewährleistung L 224
– Lizenzeinräumung L 222
– vertragstypologische Einordnung L 221a
Lohngleitklausel
– Bauvertrag B 190
Löschungsbewilligung
– Grundpfandrechte G 223
Lösungsrecht des Verwenders
308 Nr. 3 1 ff.
– bei Dauerschuldverhältnissen 308 Nr. 3 3
– ~ bei falschen Angaben 308 Nr. 3 74
– freies ~ 308 Nr. 3 26
– ~ bei Kreditunwürdigkeit 308 Nr. 3 76
– bei Pflichtverletzung des Verwenders
309 Nr. 8a 1
– Recht zur teilweisen Lösung vom Vertrag
308 Nr. 3 12, 20
– ~ bei Unterlassung von Mitwirkungshandlun-
gen 308 Nr. 3 75
– ~ bei Verletzung von Obhuts- und Anzeige-
pflichten 308 Nr. 3 73
– ~ bei Verletzung von Weiterveräußerungs- und
Abtretungsverboten 308 Nr. 3 71
– ~ bei Verzögerung der Leistung des Verwen-
dungsgegners 308 Nr. 3 65

Lotterie- oder Ausspielverträge
– Haftung 309 Nr. 7 4
Lotto- und Totovertrag 305 9, 81
Luftverkehr B 259
Luftverkehrsgesetz
– s. Luftverkehr
Luganer Übereinkommen
– internationale Zuständigkeit 6 UKlaG 13 ff.

MaBV
– Baubetreuervertrag B 105
– Bauträgervertrag B 134
Mahnkostenklauseln 309 Nr. 5 81
– Mietverträge M 50

Mahnung
– Abbedingung 309 Nr. 4 1
– Entbehrlichkeit 309 Nr. 4 12
– Erschwerung 309 Nr. 4 23
– Obliegenheit zur 309 Nr. 4 30
Mahnverfahren 309 Nr. 14 5
MaklerverträgeM 1 ff.
– Alleinauftrag M 3
– Anfordern von Angeboten M 2
– Aufwandsentschädigung M 8, 17
– Bestätigungsklauseln M 18
– Eigengeschäft M 6
– Einbeziehung der AGB M 2
– erfolgsunabhängige Provision M 20
– Festpreisgarantie M 18
– Hinzuziehungsklauseln M 5
– Maklerdienstvertrag M 19
– Maklerwerkvertrag M 19
– Provisionsklauseln M 7
– Reservierungsvereinbarung M 8
– Vertreterklausel M 18
– Verweisungsklauseln M 5
– Vorkenntnisklausel M 13
– Vorleistungsklauseln M 21
– Vorvertrag M 10
Mandantenschutzklauseln B 303
Mängelhaftung 309 Nr. 8b aa 4 ff.
Mankohaftung
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 176
– Risikoüberwälzung H 7
Mankoklauseln 309 Nr. 12 83; H 7
Markenschutz
– im Vertragshändlervertrag V 325
Marktmacht 308 Nr. 1a 13; 308 Nr. 1b 13
Marktpreisklauseln 309 Nr. 1 100, 119
Markttransparenz 307 236
Masseänderungen
– Bauvertrag B 188
Massengeschäft des täglichen Lebens
305 81

Maßstab, konkret-individueller
– bei Nichtverbraucherverträgen 305 55
– bei Verbraucherverträgen 310 III 30, 34 ff.
Mediationsverfahren 309 Nr. 14 12
Mehrdeutige Klauseln 305c 101 ff.
MehrerlösklauselW 87
Mehrfachabtretung A 32
Mehrfachklagen 5 UKlaG 43 ff.
Mehrfachverwendungsabsicht 305 15, 47
Mehrfachzuwiderhandlung
– zivilrechtlicher Fortsetzungszusammenhang
5 UKlaG 39, 64

Mehrwegverpackungen L 201
Mehrwertdienste („0190er-Nummern“)
305a 14; T 77

Mehrwertsteuererhöhung 309 Nr. 1 40, 118,
171

Meistbegünstigungsklausel 307 62
Mieterhöhung 309 Nr. 1 75
Mietgarantie B 118
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Mietkauf
– Abgrenzung zu Leasingverträgen L 45
Mietverträge
– s. auch Wohnraummiete
– Abgeltung von Schönheitsreparaturkosten
M 99a
– Abkoppelungsklausel M 35
– Aufwendungsersatz M 69
– Beweislastklauseln bei Mieterhaftung M 48
– Dritthaftung des Mieters M 47
– Eigenschaftszusicherung M 37
– Endrenovierungsklauseln M 99
– Ferienunterkünfte M 125
– Fernmeldetechnik, Miete von M 140
– Gemeinschaftseinrichtung und Mieterhaftung
M 47
– Gewährleistung M 34
– Gewerbemobilienmiete M 139
– Gewerberaummiete M 107 ff.; s. auch dort
– Haftungserweiterung H 25
– Haftungsklauseln M 46
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
– Kleinreparaturklausel M 101
– Koppelungsgeschäfte M 55
– Kraftfahrzeugmiete M 131
– Kündigung M 40, 57, 63 ff.
– Laufzeit 309 Nr. 9 120
– Laufzeitklauseln M 57
– Mahnkostenklausel M 50
– Minderung M 35
– Parkflächenmiete M 129
– Schadensersatzhaftung des Mieters M 43
– Schadensersatzhaftung des Vermieters M 36,
42
– Schadenspauschalierung bei Mieterhaftung
M 50
– Schönheitsreparaturklausel M 94 ff.
– Telekommunikationsanlagen M 141
– Übergabeprotokoll M 41
– Unterhaltungsmedien, Miete von M 142
– Verjährung der Ansprüche gegen den Mieter
M 52
– Verlängerungsklauseln M 60
– Versicherungspflicht des Mieters M 49
– Wohnraummiete M 71 ff.; s. im Einzelnen un-
ter Wohnraummiete

Minderung
– Beschränkung auf ~ 309 Nr. 8b aa 20
– der Miete M 35
Mindestabnahmepflicht
– Vertragshändlervertrag V 338
Mineralölhandel 305 148
Missbrauch, Missbrauchsrisiko
– s. auch Missbrauchs- und Fälschungsrisiko
– bei EC-Karten E 1 ff.
– bei Kreditkarten K 77, 79 ff.
Missbräuchliche Klauseln
– Definition RL 2 2
– Pflicht zur Verhinderung RL 7 2
– Unverbindlichkeit RL 6 3

– Wirksamkeit des Restvertrages RL 6 12
– Wirksamkeit des Restvertrags RL 8 17
Missbrauchs- und Fälschungsrisiko H 13
– s. auch Haftungserweiterungen
Missbrauchskontrolle RL vor 1 21
– Äquivalenzverhältnis RL 4 9
– Beeinträchtigung der Entscheidungsfreiheit
RL 4 12
– Eröffnung RL 3 5
– Fehlen des Aushandelns RL 3 4
– kartellbehördliche 307 56, 65
– Kompensationseffekt RL 4 16
– Kontrollmaßstab RL 3 39; RL 4 1
– Preisargument RL 4 8
– Treu und Glauben RL 3 42
– Umstände des Vertragsschlusses RL 4 11
– Verbrauchererwartungen RL 4 15
– Verstärkereffekt RL 4 16
Missverhältnis RL 3 49
– formelles RL 3 53
– informationelles RL 3 54
– materielles RL 3 54
– zum Nachteil des Verbrauchers RL 3 56
Mitbürgen B 375
Mithaftungsklauseln D 41
MöbelkaufM 151 ff.
– Abweichungsvorbehalt M 161
– Annahmeverzug M 166
– Fristverlängerungen M 165
– Leistungsbeschreibung M 160
– Lieferfristen M 163
– Mängelhaftung M 178
– Rücktrittsrecht des Käufers M 167
– Rücktrittsrecht des Verkäufers M 169
– Schadensersatzregelungen M 175
Mobilfunkvertrag
– s. auch Telefondienstvertrag
– Änderungsvorbehalte 308 Nr. 4 30
– Deaktivierungsgebühr 308 Nr. 7 28,
38
– Haftung H 26
Möglichkeit der Einflussnahme
– s. Einflussnahmemöglichkeit
Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
– s. Kenntnisnahmemöglichkeit, zumutbare
Motivirrtum
– s. Anfechtungsrecht
Mündliche Klauseln 305 21
Musterprozessklauseln 309 Nr. 14 6; B 118;
P 77
– Baubetreuervertrag B 118
– Bindungsabrede P 81, 84
– Mehrparteienfälle P 82
– Stillhalteabrede P 80
– Teilklageabrede P 78
– Zweiparteienfälle P 78

Nacherfüllung
– Beschränkung auf ~ 309 Nr. 8b aa 21
– Fehlschlagen 309 Nr. 8b bb 20
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– Recht auf 309 Nr. 8b cc 4;
309 Nr. 8b dd 10
– Unmöglichkeit 309 Nr. 8b bb 29
– im unternehmerischen Verkehr
309 Nr. 8b cc 51
– Unzumutbarkeit 309 Nr. 8b bb 27
– Verweigerung 309 Nr. 8b bb 23
– Verweigerung wegen Unverhältnismäßigkeit
309 Nr. 8b bb 28
– Verzögerung 309 Nr. 8b bb 24
– Vorbehalt von Minderungs- und Rücktritts-
rechten 309 Nr. 8b cc 30
– bei vorheriger Entgeltzahlung
309 Nr. 8b dd 11

Nachfolgeklausel 309 Nr. 10 44
– Automatenaufstellvertrag A 316
– Bierlieferungsvertrag B 336
Nachforderungsrecht
– Luftfrachtführer B 264
Nachfrist 308 Nr. 2 1
– Ausschluss der Fristsetzung 308 Nr. 2 34
– Begriff 308 Nr. 2 2
– gesetzlich nicht vorgesehene 308 Nr. 2 5
– Möbelhandel 308 Nr. 2 15
– unangemessene Länge 308 Nr. 2 7
– unzureichende Bestimmtheit 308 Nr. 2 17
Nachfristklauseln
– unechte 308 Nr. 1a 26
Nachnahme H 87
Nachnahmeklausel 309 Nr. 3 16, 20
– beim Versandhandelsvertrag V 56
Nachweisverzicht
– bei Vollstreckungsunterwerfung Z 42
Nasciturus
– Haftung bei Verletzung 309 Nr. 7 63
Natur des Vertrags 307 134 ff.
Nebenabreden
– s. auch Vollständigkeitsklausel
– Bestätigung des Fehlens von ~ 309 Nr. 12 53
– und Schriftformerfordernis S 80
Nebenberufliche Tätigkeit 310 I 9
Nebenintervention
– im Verbandsprozess 8 UKlaG 28 ff.
Nebenvertrag 305 9
Negativzinsen 309 Nr. 1 145
Netto Kasse H 88
Netzwerkklauseln
– Software- und IT-Verträge S 306
Neu/Gebraucht
– Abgrenzung vor 309 Nr. 8b 8
– Grundstücke vor 309 Nr. 8b 8
– Möbelstücke vor 309 Nr. 8b 8
– Tiere vor 309 Nr. 8b 8
Neutrale Instanz
– als Aufsteller von AGB 307 208
Neutrale Klauselverbote
– s. Klauselverbote
NeuwagenkaufN 1
– Abtretungsverbot N 27
– Änderungs- und Abweichungsvorbehalte N 23

– Ausschlussfristen für Mängel N 35
– Barzahlungsklausel N 14
– Einschränkung von Mängelrechten N 34
– Garantie N 48
– Haftung N 30
– Herstellergarantie N 49
– Kardinalpflichten des Verkäufers N 40
– Leistungsänderungen N 23
– Lieferfristen N 16
– Nichtabnahme N 26
– Nichterfüllungsschaden N 44
– Preisänderungsklauseln N 10
– Rücktrittsrecht bei Verspätung N 18
– Verjährung von Mängelansprüchen N 36
– Verkäuferhaftung N 30
– Versicherbarkeit des Schadens N 45
– Verzögerungsschaden N 43
– Zahlungspflicht N 10
Nichtabnahme
– Anknüpfungspunkt für Vertragsstrafe
309 Nr. 6 31

Nichtabnahmeentschädigung
– beim Darlehen H 16
Nichteinbeziehung/Unwirksamkeit von
AGB
– Abdingbarkeit der Regelanordnung Geltung
dispositiven Rechts 306 47 ff.
– Abdingbarkeit der Regelanordnung Vertrags-
wirksamkeit im übrigen 306 13
– Anfechtung der Einbeziehungsvereinbarung
306 9
– dispositives Recht als Regelersatzanordnung
306 14
– Dissens bzgl. AGB-Einbeziehung 306 8
– EG-rechtliche Vorgaben 306 68 ff.
– ergänzende Vertragsauslegung 306 15 ff., 59
– geltungserhaltende Reduktion 306 26 ff.
– Gesamtnichtigkeit als Ausnahme 306 53 ff.
– Inhalt des wirksam gebliebenen Vertrags
306 14 ff.
– Nichteinbeziehung von AGB 306 4, 7, 9
– Nichtergänzbarkeit des Rumpfvertrags 306 53
– personale Teilunwirksamkeit 306 46
– Rechtsfolgen 306 1 ff.
– Staffelverweisung 306 23 ff.
– teilbare Klauseln 306 40 ff.
– Übermaßverstoß 306 26 ff.
– Unvollständigkeit des Vertrags hinsichtlich vor-
formulierter Teile 306 6
– Unwirksamkeit 306 10 ff.
– Unzumutbarkeit des Festgehalten-Bleibens am
inhaltlich modifizierten Vertrag 306 58 ff.
– Verbraucherverträge 306 68 ff.
Nichtigkeit des Gesamtvertrags 306 44
– s. auch Nichteinbeziehung/Unwirksamkeit
von AGB
– wegen Sittenwidrigkeit 307 26
Nichtverfügbarkeit
– der Leistung 308 Nr. 8 5
Normentheorie Einl. 16
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Notar
– Belehrung 305 37
– Berücksichtigung der Unwirksamkeit von
AGB 307 358
– Einführen von AGB 305 31
– als Empfehler 1 UKlaG 42
– individuelle Vorformulierung 310 III 22
– als Verwender 305 22, 27, 31
– Zurechnung von Handlungen 305 28
Notariell beurkundete Bedingungen 305 22
– Beweislast für Aushandeln 305 60
– zumutbare Kenntnisnahmemöglichkeit 305 93

Obhutspflicht
– als Kardinalpflicht 309 Nr. 7 99
– Verletzung von ~ als Grund für Lösungsrecht
308 Nr. 3 73

Obliegenheitsverletzung 307 40
Offenlegung
– der Sicherungsabtretung S 190, 200
Offenlegungspflicht
– Einkaufsbedingungen E 119
Offensichtlichkeit
– von Mängeln 309 Nr. 8b ee 13
Öffentlichkeit
– Versteigerung A 266
Öffentlich-rechtliche Rechtsverhältnisse
Einl. 24

Öffentlich-rechtliche Verträge Einl. 25;
305 24
– Erfassung von der RL RL 2 17
Öffnungsklausel
– beim Anzeigenauftrag A 155
Online-Auktionen A 251
Online-Banking
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Optionsanleihe 310 IV 15 ff.

Parallelklagen 5 UKlaG 43 ff.
Parkfläche
– Miete M 129
Parkhaus, Parkplatz 305 81
Partnerschaftsvermittlungsvertrag B 281;
M 19
– anwendbares Recht B 283
– Begriff B 281
– Kündigung und Laufzeit 309 Nr. 9 121;
B 285
– Rechtsnatur B 282
– Vergütung bei Vertragsbeendigung
308 Nr. 7 38

Pauschale
– s. Aufwendungsersatzpauschale, Schadenspau-
schale, Wertminderungspauschale

Pauschalpreis
– Bauvertrag B 164, 189
Pauschalreisevertrag
– Abschluss P 8
– Abtretungsverbot A 38
– AGB-Einbeziehung P 8

– AGB-Kontrolle P 6
– Allgemeine Reisebedingungen (ARB) P 7
– Anmeldeklauseln P 9
– Anzahlungen P 20
– Ausschlussfrist für Ansprüche aus unerlaubter
Handlung 309 Nr. 8b ee 51
– Einzelleistungen P 4c
– Entschädigungspauschale P 22
– Entschädigungswegfall P 24
– Gewährleistung P 26
– Haftungsausschluss 309 Nr. 7 108
– Haftungsbegrenzungen P 28
– Haftungserweiterung H 27
– Mangelbegriff P 27
– Online-Anmeldung P 9
– Preisänderungen nach Vertragsschluss P 16
– Preisänderungen vor Vertragsschluss P 15
– Preisänderungsvorbehalte P 17
– Preisangaben P 14
– Preiserhöhungsklausel 309 Nr. 1 76, 116, 131
– rechtlicher Rahmen P 5
– Reiseanmeldung P 9
– Reisebestätigung P 11
– Reiseleistungen P 4a
– Reisepreis s. im Einzelnen dort
– Reisevermittlung P 4c
– Rücktritt P 21
– Rücktritt des Reiseveranstalters P 25
– Rücktrittspauschale P 22
– Stornierungsentschädigung, Berechnung P 23
– Vergütung bei Vertragsbeendigung
308 Nr. 7 35
– Vergütungsrisiko P 20
– Verjährungsbegrenzung P 29
– Verschaffung der Pauschalreise P 4
– als Vertrag über eine Werkleistung
vor 309 Nr. 8b 20
– Vertragsabschluss durch Vermittler P 12
– Vertragsänderungsvorhalte P 18
– Vertragsschluss P 9
– Vorbehalte bei erheblichen Vertragsänderun-
gen P 19
– kein Widerrufsrecht des Reisenden P 13
Pay-TV-Vertrag A 5, 20
Personale Teilunwirksamkeit 306 46
Personalkäufe
– und AGB-Kontrolle ArbR 36
Pfandflaschen L 201
Pfandklauseln P 31 ff.
– Ausschluss des Pfandrechts kraft Individual-
abrede P 40
– Banken-AGB B 65 ff.
– gutgläubiger Erwerb P 43
– Pfandbestellungsvertrag P 33
– Pfandgegenstand P 33
– Sicherheiten B 83
– Sicherstellung der späteren Verwertung/Kon-
tosperre P 45
– Treuhandkonto P 41
– Verwertung P 44
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Pfandrecht
– AGB der Banken B 68
Pfändungsschutzkonto
– Bankvertrag B 88
Pflegesätze
– Krankenhausaufnahmevertrag K 53
Pflegevertrag
– Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 121a
Pflichten
– vertragswesentliche s. Kardinalpflichten
Pflichtverletzung
– Begriff 309 Nr. 7 11
Pflichtverletzung des AGB-Verwenders
– Ausschluss des Vertragslösungsrechts
309 Nr. 8a 15

PIN (Persönliche Identifikationsnummer)
– Sorgfaltspflichtverletzung bei EC-Karten E 2
– Sorgfaltspflichtverletzung bei Kreditkarten
K 80

Planungsfehler H 29
– Haftung des Bauunternehmers B 204
Policenmodell V 108g ff.
Potestativbedingungen RL 20
Preis freibleibend H 89, 91
Preisänderung RL 211
Preisänderungen
– Neuwagenkauf N 10
– Versorgungsverträge V 235b
Preisänderungsrechte RL 207
Preisangaben
– Pauschalreisevertrag P 14
Preisangabenverordnung 309 Nr. 1 81
Preisanpassungsklauseln 305b 21
– Begriff 309 Nr. 1 13
– Versorgungsverträge V 235b
Preisaufschlagsverbot
– in Akquisitionsverträgen K 114
Preisberechnungsklauseln 309 Nr. 1 111
– Definition 309 Nr. 1 111
PreiserhöhungRL 209
Preiserhöhung, einseitige RL 100
Preiserhöhungsklauseln 309 Nr. 1 15 ff.,
115 ff.
– Beförderungsvertrag B 269
– Begriff 309 Nr. 1 11
– in Dauerschuldverhältnissen 309 Nr. 1 21
– Festpreisklauseln 309 Nr. 1 140
– Indexklauseln 309 Nr. 1 47
– keine nachträgliche Gewinnerhöhung
309 Nr. 1 173
– Pay-TV-Abonnement A 20
– Preisänderung bei Leistungsänderung
309 Nr. 1 53
– Reisevertrag 309 Nr. 1 76
– Rücktrittsrecht 309 Nr. 1 103
– rückwirkende Preiserhöhungen
309 Nr. 1 25
– Transparenz 309 Nr. 1 100
– Umfang der Preiserhöhung 309 Nr. 1 125
– Vertragshändlervertrag V 344

– Viermonatsfrist 309 Nr. 1 60
– Zinsänderungsklauseln 309 Nr. 1 136, 153
Preisfestsetzung, einseitige RL 100
Preisgefahr G 119, 121, 131
Preishauptabreden
– Begriff 309 Nr. 1 18
– Handelsvertretervertrag H 125
Preisindexierungsklauseln RL 207
Preisirrtümer 309 Nr. 1 54
– s. auch Anfechtungsrecht, Irrtumsanfechtung
Preisklarheit 307 236
Preisklauselgesetz 309 Nr. 1 47, 80
Preisklauseln 309 Nr. 1 1 ff.; P 50; RL 4 31
– Begriff 309 Nr. 1 10
– individuell vorformulierte Preisklausel in
Nichtverbraucherverträgen 305 54
– individuell vorformulierte Preisklausel in Ver-
braucherverträgen 310 III 28
– Inhaltskontrolle nach § 307 309 Nr. 1 90 ff.
– sachlicher Klauselinhalt RL 5 18
Preisnebenabrede 307 314 ff.
– Begriff 309 Nr. 1 16
Preisnebenabreden
– Handelsvertretervertrag H 126
Preistransparenz 307 236
Preisvereinbarung 307 303 ff.
Preisvorbehalte
– Begriff 309 Nr. 1 12
Principles of the Existing EC Contract Law
Einl. 103

Prinzip der Kongruenzgeltung 305 141
Prinzip des letzen Wortes 305 138
Probezeit 309 Nr. 9 41
Produkthaftung/Produzentenhaftung
– Abwälzung beim Zuliefervertrag Z 18
– Abwälzung in Einkaufsbedingungen E 111
Produktkonstituierende Funktion (von
AVB) V 188

Produktsicherheitsgesetz
– und Qualitätskontrolle V 157a
Protokoll
– Übergabeprotokoll bei Miete, Auszug M 104
Provision
– Handelsvertreter H 120
– Makler M 8, 20
Prozess- und Rechtsverfolgungskosten
P 51 ff.
– Bearbeitungsgebühren P 54 ff.
– Drittwiderspruchsklage P 55
– Kosten der Rechtsverfolgung P 51
– Prozesskostensicherheit P 56
Prozesskosten 309 Nr. 14 14
– s. auch Prozess- und Rechtsverfolgungskosten
Prozesskostenfinanzierung P 61
Prozesskostenhilfe 309 Nr. 14 10, 16
Prozessvereinbarungen P 71 ff.
– Beschränkung des Rechtsschutzes P 72
– einstweiliger Rechtsschutz P 74
– Gerichtsstandsklauseln s. dort
– Klageverzicht P 80
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– Musterprozessklauseln s. dort
– peremptorische Klageverzichtsklausel P 72
– Rechtswegvereinbarungen P 76
– Schiedsgerichtsklauseln s. dort
– Teilklageabrede P 78
Prozessvergleich 305 31; 309 Nr. 14 14
Prozessvergleich im Verbandsprozess
– Zulässigkeit 5 UKlaG 3
Prüfung von AGB, behördliche Einl. 9, 34
Prüfungsmaßstab
– behördlicher 307 70
– genereller 307 77 ff.
– gerichtlicher 307 71
– kein individueller 307 86 ff.
Publikumsgesellschaften 310 IV 25
– Inhaltskontrolle 310 IV 25

Qualifizierte Einrichtungen 4 UKlaG 1 ff.
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 5
– Eintragung 4 UKlaG 5 ff.
– Liste Bundesverwaltungsamt 4 UKlaG 5
– Meldung der Listeneintragung an die EG-
Kommission 4 UKlaG 3
– Verzeichnis der EG-Kommission
4 UKlaG 3

Qualitätskontrolle
– von Versicherungsprodukten V 157
Qualitätssicherungsvereinbarungen Z 14
– bei Zulieferverträgen Z 14
Quittung 305 12, 77

Rabattberechtigungsvertrag
– Verlängerungsklauseln 309 Nr. 9 144
Rahmenvereinbarung 305 15, 114 ff.
– Abänderungsvertrag 305 119
– Aufhebungsvertrag 305 119
– Bankvertrag 305 115
– Bestimmtheit der AGB 305 117
– Kündigung 305 119
– Voraussetzungen 305 115 ff.
– Wegfall der Geschäftsgrundlage 305 119
– Wirkung 305 119
– Zweck und Rechtsnatur 305 114
Rahmenvertrag 305 9
Ratenzahlungen 308 Nr. 1a 28
Rationalisierungsbedürfnis, -funktion, -in-
teresse, -vorteil Einl. 1; 307 2, 78, 129, 161,
175, 183

Rechenfehler
– s. auch Anfechtungsrecht, Preisirrtümer
Rechnung 305 19, 34, 98, 115, 126, 133
Rechnungsabschluss B 30
Rechtliches Gehör 309 Nr. 14 12
Rechtsangleichung RL 1 2
– Teilharmonisierung RL 1 4
Rechtsanwälte R 1 ff.
– Abtretung von Mandantenansprüchen R 21
– Aufbewahrungspflicht von Handakten R 20
– Aufrechnungsverbot R 4
– Auskunftshaftung R 11

– Ausschlussfrist R 16
– Berufshaftpflichtversicherung R 5
– Einschränkung der Pflichten R 13
– Haftpflichtversicherung R 5
– Haftung R 5
– Haftungsausschluss R 6
– Haftungsbegrenzung R 7
– Kündigung R 18
– Schriftformklausel R 10
– Umfang der Vertragspflichten R 12 ff.
– Unverbindlichkeit mündl. Erklärungen R 10
– Vergütung R 3
– Verjährung R 15 ff.
Rechtsbegriff
– unbestimmter ~ vor 308, 309 6
Rechtsbehelfe
– Ausschluss RL 143
Rechtsberatungsgesetz
– Baubetreuervertrag B 106
– Bauträgervertrag B 135
Rechtsdienstleistungsgesetz
– Vollmachtsklauseln V 473
Rechtsdurchsetzung
– s. Prozessvereinbarungen
Rechtsfolgen der Unangemessenheit von
AGB 307 344 ff.

Rechtsfolgenerstreckung
– formularmäßige M 75
Rechtsformwechsel
– auf der Verwenderseite 1 UKlaG 47a
Rechtsgeschäft, einseitiges 305 11
– Eintragungsbewilligung 305 11
– Einwilligung 305 11
– Schulderklärung eines Unfallverursachers
305 11
– Stellen 305 32
– Teilungserklärung 305 11
– Unterwerfung unter die sofortige Zwangsvoll-
streckung 305 11
– Vertragsangebot 305 11
– Vollmacht 305 11
– Vollstreckungsunterwerfung 305 11
– Weisung beim Geschäftsbesorgungsvertrag
305 11
– Zustimmungserklärung 305 11
Rechtsklarheit 307 236
Rechtsnachfolger
– als Verwender 305 27
Rechtsnorm
– iSd § 307 Abs. 2 Nr. 1 BGB 307 105 ff.
Rechtspfleger
– Prüfung von AGB 307 354 ff.
Rechtsprechung
– Entwicklung vor Entstehung des AGB-Geset-
zes Einl. 5

Rechtsschutzerschwerung RL 142
– Ausschlussfristen RL 144, 163
– Klagefristen RL 163
Rechtsschutzformen 309 Nr. 14 5
Rechtsschutzversicherung 309 Nr. 14 8
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Rechtsverfolgung
– klageweise 309 Nr. 14 5, 8
Rechtsverfolgungskosten
– s. Prozess- und Rechtsverfolgungskosten und
– s. Prozesskostenvereinbarung
Rechtswahl
– s. auch Internationaler Geschäftsverkehr
– Banken-AGB B 27
– im internationalen Geschäftsverkehr IntGV
14 ff.

Rechtswahlklauseln RL 157
– im Factoring F 9
– internationaler Geschäftsverkehr IntGV 23
– Wahl des Rechts eines Drittlands s. auch Inter-
nationaler Geschäftsverkehr

Rechtswegklauseln P 76
Rechtswegvereinbarungen P 76
Rechtzeitigkeitklausel E 159
Reduktionsklausel 307 264
Reformmodelle
– vor Entstehung des AGB-Gesetzes Einl. 8
Reisevertrag
– s. Pauschalreisevertrag
Reklamationspflicht
– Versandhandelsvertrag V 54
Reparaturkostenversicherungsvertrag
308 Nr. 5 53

Reparaturverträge R 101 ff.
– Abschlagszahlungen R 107
– Änderungsvorbehalte 308 Nr. 4 30
– Auftragserweiterungsklauseln R 103
– Ausschlussfrist R 113
– Beanstandung von Rechnungen R 109
– Haftungsausschluss R 122
– Haftungsbegrenzung R 123
– Konditionenempfehlungen R 102
– Schiedsgutachtensklause R 124
– Vorleistungspflichten R 106
Repräsentantenhaftung V 166
Restriktionsprinzip 305c 127
– Verbandsprozess 1 UKlaG 11
Restriktive Auslegung 307 36 ff.
Reugeld 309 Nr. 6 20
R-Gespräche T 77
Richterliche Inhaltskontrolle
– bei AVB V 155 ff.
Richtigkeitsgebot 307 267
Richtlinie 93/13/EWG über missbräuchli-
che Klauseln in Verbraucherverträgen
– s. EG-Richtlinie über missbräuchliche Klau-
seln in Verbraucherverträgen

Richtlinienfunktion des dispositiven Rechts
– s. Leitbildfunktion des dispositiven Rechts
Richtlinienkonforme Auslegung RL 6 18
– s. Auslegung, richtlinienkonforme
Richtlinienkonforme Inhaltskontrolle
307 233
– Beurteilungszeitpunkt RL 4 21
– genereller Prüfungsmaßstab RL 4 5
– Klauselkatalog RL 1; RL 3 75

– Kontrollgesichtspunkte, konkret-individuelle
RL 4 3
– Kontrollmaßstab RL 3 39
– Missverhältnis RL 3 53
– Preisargument RL 4 8, 23
– privilegierte Klauseltypen RL 4 26
– Treu und Glauben RL 3 64
– Ungleichgewicht RL 3 60
– Verstärkereffekt RL 4 16
– Vertragsgegenstand RL 4 7
– Vertragszweck RL 4 7
Risikoausschlüsse 307 302
– AVB V 115, 124, 148
Rom I-VO IntGV 7 ff., 30; I 9
Rückbelastungsklausel
– in Akquisitionsverträgen K 115
Rückforderungsprozess
– Verweis auf ~ 309 Nr. 12 35
Rückkaufswertklauseln V 192
Rückkaufvereinbarungen
– beim Leasing L 198
Rücklastschriftpauschale 309 Nr. 5 81
Rücknahmerecht
– Eigentumsvorbehalt E 29
– Vertragshändlervertrag V 382
Rücksendung
– Versandhandelsvertrag V 59
Rücktrittspauschale
– Pauschalreisevertrag P 22
Rücktrittsrecht
– s. auch Lösungsrecht und
– s. auch Rücktritt
– beim Architektenvertrag A 198
– Beschränkung auf ~ 309 Nr. 8b aa 19
– Möbelkauf M 169
Rückwirkung
– des AGB-Gesetzes 307 361 ff.
– Preiserhöhungen 309 Nr. 1 25
– der Rechtsprechung 307 362
Rückzahlungsklauseln ArbR 182
Rügeobliegenheit 309 Nr. 8b ff 77
– Abbedingung 309 Nr. 8b ee 77
– Auferlegung von ~en s. Ausschlussfrist
– Bauvertrag B 172
– Einkaufsbedingungen E 104
Ruhen des Prozesses 309 Nr. 14 4, 14
Rumpfvertrag
– Nichtergänzbarkeit des ~s 306 53

Sachgefahr
– s. Leistungsgefahr
Sachmangelgewährleistungsrechte
– Ausschluss s. auch Gewährleistungsrechte
Saldoanerkenntnis
– Kreditkartenvertrag K 104
Saldovereinbarung 309 Nr. 3 45
Salvatorische Klauseln ArbR 201; T 28
– Erklärungsfiktionsklauseln 306 52
– Ersetzungsrechtsklauseln 306 47 ff.
– „soweit gesetzlich zulässig“ 306 44
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Satzungen
– von Genossenschaften und Vereinen 305 10;
310 IV 22 ff.
– Inhaltskontrolle 310 IV 20
– der Versorgungsanstalt des Bundes und der
Länder 305 8

Schadensersatz
– Haftung des Mieters M 43
– Haftung des Vermieters M 36 ff., 42
– bei unwirksamen AGB 306 45
– wegen Verschuldens bei Vertragsschluss
307 366

Schadensersatzanspruch
– bei Missbrauch einer EC-Karte E 2
– bei Missbrauch einer Kreditkarte K 79
– bei Verletzung von Hinweispflichten 305 99,
155

Schadensfreirabatt 308 Nr. 7 72
Schadenspauschale 309 Nr. 5 1 ff.
– Abgrenzung zur Vertragsstrafe
309 Nr. 5 33
– Automatenaufstellvertrag A 319
– Darlehensvertrag 309 Nr. 5 80
– Differenzierungsobliegenheit 309 Nr. 5 65
– Gebrauchtwagenkauf G 85
– Möbelkauf 309 Nr. 5 80
– Neuwagengeschäft 309 Nr. 5 80
– Überhöhung 309 Nr. 5 60
– Unterrichtsverträge U 9
Schadenspauschalierung ArbR 202
– bei Kfz-Miete M 138
– bei Mieterhaftung M 50
– und Vertragsstrafeklauseln 309 Nr. 6 66
Schätzkostenklausel D 25
Schätzpreisklauseln
– Gebrauchtwagenkauf G 72
Scheckverkehr
– Banken-AGB B 41
Schenkung auf den Todesfall 310 IV 6
Schiedsgerichtsverfahren 309 Nr. 14 5, 12;
RL 145

Schiedsgutachtenklauseln 309 Nr. 14 6;
S 21 ff.
– Abgrenzung zur Schiedsvereinbarung S 22
– Beweislastrelevanz S 27
– Bindungswirkung S 29
– Einbeziehung der Verfahrensordnung S 32
– Eindeutigkeit S 26
– Form S 25
– Fristen S 34
– Kosten S 38
– obligatorisches Schiedsgutachten S 23, 29,
31
– rechtliches Gehör S 37
– Rechtswegausschluss S 28
– Schätzpreis S 30
– Schiedsgutachtervertrag S 39
– Unabhängigkeit des Gutachters S 30, 36
– gegenüber Verbrauchern S 23
– Verfahren S 32 ff.

Schiedsgutachtervertrag S 39
Schiedsklauseln 309 Nr. 14 6; S 1 ff.
– Abgrenzung zur Schiedsgutachtenklausel
S 22
– Abschluss S 4
– AGB-Kontrolle S 3, 52
– Form S 4
– Haftungsprivilegien für Schiedsrichter S 12
– Inhaltskontrolle S 5
– internationaler Geschäftsverkehr S 14
– Kombination von Schieds- und Rechtswahl-
klausel S 8a
– Kompetenz-Klauseln S 7
– rechtliches Gehör S 11
– Schiedsrichtervertrag S 12
– Verfahrensregelungen S 11
– Zulässigkeit im Unternehmensverkehr S 6
Schiedsvereinbarung 309 Nr. 14 14
– Abschluss und Form S 53
– internationaler Geschäftsverkehr S 64
– Kombination von Schieds- und Rechtswahl-
klausel S 58
– Kompetenz, Kompetenzklauseln S 56
– Konkurrenz von Gerichtsstands- und Schieds-
klauseln S 60
– Kontrollmaßstab der Inhaltskontrolle S 54
– Kündigungsrecht S 63
– Schiedsrichtervertrag S 62
– Verfahrensregelungen S 61
Schiedsverfahrensrecht 309 Nr. 14 12
Schlichtungsgebot 309 Nr. 14 7
Schlichtungsverfahren 309 Nr. 14 11,
14

Schlüsselklauseln
– AVB V 170
Schlussrechnung
– Architektenvertrag A 188
– Genehmigungsfiktion 308 Nr. 5 71
Schönheitsreparatur 307 34, 151
Schönheitsreparaturklausel
– bei Gewerberaummiete M 121
– bei Wohnraummiete M 94 ff.
Schranken der Inhaltskontrolle 307 275 ff.
Schriftart 305 21, 88
Schriftform
– bei Einbeziehung von AGB 305 109
Schriftformerfordernis
– Abonnementvertrag A 2
– Beanstandung von Rechnungen beim Repara-
turvertrag R 109
– für Erklärungen des Verwendungsgegners
309 Nr. 13 20, 71
– Kostenanschläge K 32
– für Mahnungen 309 Nr. 4 23
– für Mängelanzeigen 309 Nr. 8b ee 56
– strengere Form 309 Nr. 13 20
– für vertragliche Abreden s. Schriftformklauseln
– bei Vertragslösung wegen Pflichtverletzung
309 Nr. 8a 33, 48
– zusätzliche Erfordernisse 309 Nr. 13 25

Sachverzeichnis fette Zahlen = §§ oder Artikel

2654



Schriftformklauseln 305 140; 305b 32 ff.;
ArbR 208; S 71
– Abbedingung des Schriftformerfordernisses
S 119
– Anscheins- und Duldungsvollmacht 305b 43
– Auslegung S 80
– Auslegungsrelevanz mündlicher Äußerungen
305b 45
– und Beschränkung der Vertretungsmacht S 87,
102
– Beweisfragen 305b 49
– doppelte S 77, 101, 110, 130
– EG-rechtliche Vorgaben 305b 47
– bei Eigenhandelns des Verwenders 305b 33
– einfache S 79, 100, 103
– Empfängerhorizont S 106
– konstitutive S 97
– mündliche Nebenabreden bei Vertragsschluss
S 98
– Neuwagenkauf N 15
– bei Personen mit beschränkter Vertretungs-
befugnis 305b 36 ff.
– qualifizierte S 78
– Schriftform als Wirksamkeitserfordernis S 83
– Schriftform zu Dokumentationszwecken S 96
– bei unbeschränkt vertretungsbefugten Per-
sonen 305b 35
– unternehmerischer Verkehr S 129
– Vermittlungsvertreter 305b 44
– Vertretungsmachrelevanz nichtiger Schrift-
formklauseln 305b 48
– Vollmachtsurkunde und geordnete Kundgabe
der Bevollmächtigung 305b 42
– Vollständigkeitsklauseln S 112
– Vorrang der Individualvereinbarung
305b 32 ff.

Schriftgröße 305 82
Schufa-Klausel B 14
– in Kreditkartenverträgen K 105
Schuldanerkenntnis
– abstraktes 309 Nr. 12 23
Schuldanerkenntnis/-versprechen 305 9;
308 Nr. 5 11, 53
– deklaratorisches 309 Nr. 12 26
– und Grundpfandrechte G 215 ff.
– Kreditkartenvertrag K 104
Schuldbeitrittsklauseln 309 Nr. 10 12;
S 141 ff.
– Einbeziehung S 142
– Inhaltskontrolle S 143
– Sittenwidrigkeit S 144
– Unangemessenheit S 146
– Verbraucherdarlehensvertrag S 150
– Zusatzkreditkarten S 151
Schulderklärung
– eines Unfallverursachers 305 11
Schuldnerverzug
– s. Verzug
Schuldrechtsmodernisierungsgesetz
– s. Schuldrechtsreform

Schuldrechtsreform Einl. 12 ff.
– Einbeziehung von AGB in besonderen Fällen
305 1
– Streichung der Bereichsausnahme Arbeitsrecht
ArbR 4

Schuldübernahme RL 135
– befreiende 309 Nr. 10 12
Schuldversprechen
– s. Schuldanerkenntnis/-versprechen
Schuldverträge mit Auslandsbezug
– ABG-Einbeziehung im internationalen Ge-
schäftsverkehr IntGV 34
– AGB-Inhaltskontrolle IntGV 49 ff.
– Auslegung IntGV 63
Schutzbedürfnis bei Unternehmern
– geringeres 307 186 ff.
– verstärktes 307 190 ff.
Schutzhüllenvertrag 305 98
Schutzrechte
– Haftung für Verletzung von ~ in Einkaufs-
bedingungen E 110

Schutzrechtsklauseln S 161
Schutzrichtung/Schutzzweck der Inhalts-
kontrolle 307 95

Schweigen
– als Einverständnis mit AGB 305 105
– auf unternehmerisches Bestätigungsschreiben
305 135

Schweigepflicht, ärztliche 305 11
Seitengleicher Regress 307 192
Selbständiger
– als Gewerbetreibender/Unternehmer 307 197;
310 I 13

Selbständiges Beweisverfahren 309 Nr. 14 5,
10

Selbstbelieferung H 90
Selbstbelieferung vorbehalten 305b 15
Selbstbelieferungsklausel 308 Nr. 3 21, 47;
308 Nr. 8 7
– Begriff 308 Nr. 8 1
– Möbelkauf M 171
– unternehmerischer Verkehr
308 Nr. 3 113
– Vertragshändlervertrag V 336
Serienschadenklausel
– AVB V 139
Sicherheiten
– Banken-AGB B 60 ff., 77
– Bestellung B 77
– Verstärkung B 77
– Verwertung B 81
Sicherheitskontrollen
– Freizeit- und Sportveranstaltungen F 109
Sicherheitsleistung
– Bauvertrag B 182a, 210 ff.
– Verbot zu geringer ~ 309 Nr. 15 18
– bei Vorleistungsklauseln V 523
Sicherungseigentum
– AGB der Banken B 72
Sicherungsklauseln 305b 29; D 42
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Sicherungsrechte S 171 ff.
– Androhung mit Fristsetzung S 187
– angemessene Fristsetzung S 180
– Anlass des Geschäfts S 177a
– auflösend bedingte Sicherungsübereignung
S 192
– Auslegung S 177, 183
– Beendigungsklausel S 185
– Deckungsgrenze von 110 % S 182
– Deckungsgrenze von 150 % S 182
– dingliches Übereignungsgeschäft S 192
– Einziehungsermächtigung S 200
– Fälligkeit S 186
– Forderungen S 182
– Gehaltsabtretung S 197
– Globalzession S 198
– Inhaltskontrolle S 178
– Interessen Dritter S 172
– Kaufvertrag S 197
– Kosten der Verwertung S 191
– von Kreditinstituten S 174
– Kündigungsrecht S 185
– Lohnabtretung S 197
– Offenlegung der Sicherungsabtretung S 190,
200
– Pflichten des Sicherungsgebers S 184
– Ratenkredit S 197
– realisierbarer Wert S 182
– schuldrechtlicher Sicherungsvertrag S 175
– Sicherungsabtretung S 195
– Sicherungsübereignung S 192
– stille Zession S 200
– Teilunwirksamkeit S 181
– Übereignung S 192
– Übereignungserklärung S 193 ff.
– Übersicherung S 181, 197
– Umsatzsteuer S 191
– Verfallklausel S 189
– Verstärkungsklausel S 179
– Verwertung S 191
– Verwertungsklauseln S 186
– Verzug der Zahlung S 186
– Vorausabtretung S 198
– Werkvertrag S 197
– Zahlungsverzug S 186
– Zweckbestimmungsklausel S 176
Sicherungsübereignung S 192
Sichtprüfung
– Gebrauchtwagenkauf G 80
Signatur
– gesonderte elektronische ~ 309 Nr. 12 62
Sittenwidrigkeit
– von AGB 307 15 ff.
– und Inhaltskontrolle Einl. 6
– Laufzeitklauseln 309 Nr. 9 101
– Nichtigkeit des Gesamtvertrags 307 26
Skontoklauseln 305b 23; 308 Nr. 1a 32
– Bauvertrag B 193
– als Verzichtsklausel V 392
Skontoregelungen 309 Nr. 3 16

Software- und IT-Verträge S 220 ff.
– Anpassung von Standard-Software S 244
– B2B-Verträge S 260
– B2C-Verträge S 255
– Bereitstellung von Funktions-Updates S 289
– Bereitstellung von Sicherheits-Updates S 289
– Click-On-Verträge S 264
– CPU-Klauseln S 303
– Einbeziehungskontrolle S 255
– Erstellung individueller Software S 239
– Gebrauchsüberlassung, zeitweise S 302
– Gewährleistung S 309
– Haftung S 316
– Hardware S 225
– Identifikationsmerkmale S 308
– Inhaltskontrolle S 275
– IT-Outsourcing S 252
– Kontroll- und Besichtigungsklausel S 321
– Leistungsbeschreibung S 279
– Netzwerkklauseln S 306
– Nutzungseinschränkungen S 293
– OEM-Klauseln S 301
– Personenbindung S 303
– Pflege S 246
– Pflege- und Wartungsverträge S 328
– Quellcode-Offenlegung S 286
– Reaktionszeiten bei Pflege und Wartung S 285
– Rückgabepflicht S 329
– Schadenspauschalierungen S 282
– Seriennummern S 308
– Software S 229
– Softwareerstellung und -pflege S 320
– Standard-Software S 233
– Transparenzgebot S 275
– Überlassung auf Dauer S 226
– Überlassung auf Zeit S 228
– überraschende Klauseln S 261, 274
– Urhebervermerke S 308
– Verfügbarkeitsregelungen S 283
– Verjährung S 318
– Verträge mit der öffentlichen Hand S 330
– Vertragstypologie S 223
– Vertragszweck S 224
– Vervielfältigungsverbote S 294
– Wartung S 246
– Weiterverkaufsverbot S 297
Sonderabnehmer 310 II 12; V 232, 236,
241

Sonderkunden
– s. Sonderabnehmer
Spannungsklauseln
– bei Preisfestsetzung 309 Nr. 1 120
Sparkassen-AGB B 3, 17, 21, 23, 25, 29, 34,
39, 64, 70, 75, 80, 83, 87, 91

Sparvertrag
– Änderungsvorbehalte 308 Nr. 4 30
Sperr- und Stopplisten
– für Kreditkarten K 83, 115
Sportliche Regelwerke 310 IV 23
– Inhaltskontrolle 310 IV 23
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Sportschulvertrag
– Änderungsvorbehalte 308 Nr. 4 30
Sportveranstaltungen
– s. Freizeitveranstaltungen
Sprache
– s. Verhandlungssprache
Sprachrisiko 305 89
Städtebaulicher VertragW 81
Staffelverweisung 306 23 ff.
Standardklauseln
– Beweislast RL 3 28
Standardvertrag 305 36; RL 3 16
Standesrichtlinien 307 181, 207
Stellen
– von AGB 305 30 ff.
– Bestimmung des Verwenders 305 25
– Einführung von AGB durch unparteiische
Dritte 305 31
– Fiktion bei Verbraucherverträgen 305 30;
310 III 10 ff., 15
– Handelsbrauch 305 32
– von Klauseln von Gewerbetreibende RL 3 10
– durch beide Vertragsparteien 305 32
– Zeitpunkt 305 34
– als Zweckbestimmung 305 18
Stellvertreter, rechtsgeschäftlicher RL
– s. Vertreter
Steuerberater R 1 ff.
– Aufrechnungsverbot R 4
– Auskunftshaftung R 11
– Ausschlussfrist R 16
– Berufshaftpflichtversicherung R 5
– Einschränkung der Pflichten R 13
– Haftpflichtversicherung R 5
– Haftung R 5
– Haftungsausschluss R 6
– Haftungsbegrenzung R 7
– Kündigung R 18
– Schriftformklausel R 10
– Umfang der Vertragspflichten R 12 ff.
– Unverbindlichkeit mündl. Erklärungen R 10
– Vergütung R 3
– Verjährung R 15 ff.
Stichtagsregelung ArbR 211
Stillschweigendes Einverständnis
– s. Einverständnis
Stornorecht
– der Banken B 35
– im Rahmen eines Girovertrages 307 142,
148

Strafgedinge 309 Nr. 6 15
Streitschlichtung, außergerichtliche
– Banken-AGB B 93
Streitverkündung
– im Verbandsprozess 5 UKlaG 74
Streitwert
– im Verbandsprozess 5 UKlaG 77 ff.
Streupflicht
– des Mieters M 91
Stromversorgungsbedingungen 307 227

Study Group on a European Civil Code Einl.
103

Stundungsvereinbarungen 308 Nr. 1a 27
Subordinationsrechtlicher Vertrag
Einl. 25

Subsidiaritätsklauseln 309 Nr. 8b aa 40
– außergerichtliche 309 Nr. 8b aa 42, 47
– Bauträgervertrag 309 Nr. 8b aa 52; B 148
– gerichtliche 309 Nr. 8b aa 46
– Informationsmangel 309 Nr. 8b aa 55
– Transparenz 309 Nr. 8b aa 51
– Unzumutbarkeit 309 Nr. 8b aa 53
– Wirksamkeitsfolgen 309 Nr. 8b aa 58
Substitutionsklauseln
– Baubetreuervertrag B 111
– als Haftungsausschluss 309 Nr. 7 21
– und Wechsel des Vertragspartners
309 Nr. 10 12

Subunternehmervertrag 308 Nr. 1b 43, 57;
S 340
– Abnahmeregelungen S 361
– Angebotsfristen S 349
– Anwendung der VOB/B S 346
– Beendigung S 365
– Ersatzvornahmerecht S 360
– Haftung S 358
– Kostenabwälzung S 355
– Kündigung S 366
– Leistungsänderungsrecht S 351
– Zahlungspflicht Hauptunternehmer S 352
– Zufallsrisiken S 364
Sukzessivlieferungsvertrag 305 114
Systematische Einordnung
– des AGB-Rechts ins BGB s. Einordnung, sys-
tematische

Tagesauszüge 309 Nr. 12 53
Tagespreisklauseln 309 Nr. 1 43, 44, 117,
127, 152, 165
– s. auch Listenpreisklauseln
Tankstellenstationärvertrag T 1 ff.
– Ausgleichsanspruch T 7
– Bindungsdauer und Kündigung T 3
– Erstlaufzeit T 4
– Folgen der Unwirksamkeit T 5
– Investitionen und Abrechnung T 2
– Kündigungsregelungen T 6
Tarife und Ausführungsbestimmungen der
Eisenbahnen 305 64

Tarifkunden
– Versorgungsverträge V 233, 242
Tarifverträge
– Ausnahmebereich bei der AGB-Kontrolle
ArbR 9

Tarifvertragsparteien 305 44
Tarifwahl 307 227
Tatbestandliche Konkretisierung 307 235
Tathandeln
– als anderweitige Gestaltung ins. von § 306a?
306a 8
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Tatsachenbestätigung 309 Nr. 12 51
– beim Bauvertrag B 206
– durch Beweisbelasteten 309 Nr. 12 54
– unwiderlegbare 309 Nr. 12 55
– bei zweifelsfreien Tatsachen 309 Nr. 12 56
Täuschungsverbot 307 267
Tegernseer Gebräuche 307 210
Teilabtretung A 31
Teilharmonisierung RL vor 1 1
Teilkündigung 308 Nr. 3 11; ArbR 163
Teilleistungen
– Freistellung von Mahnung oder Fristsetzung
bzgl. ~ 309 Nr. 4 23
– Preisberechnungsklausel 309 Nr. 1 111
– Vergütung bereits erbrachter ~ 309 Nr. 2 13
– Vergütung für ~ im Falle der Kündigung nach
§ 627 B 291
– Verjährungsklauseln und ~ 309 Nr. 8b ff 56
– Vorfälligkeitsklausel und ~ 309 Nr. 6 18
– Zurückbehaltungsrecht bezüglich ~
309 Nr. 2 34

Teilnahme
– persönliche bei Auktionen A 270
Teilnichtigkeit T 15
Teilungserklärung
– Bauträgervertrag B 144
Teil(un)wirksame Klausel 307 344, 347 ff.
Teilwirksamkeitsklauseln T 11 ff.
– Arbeitsverträge T 39
– Ersatzklauseln T 36
– Ersetzungsklauseln T 32
– Gesamtnichtigkeitsklauseln T 22
– Salvatorische Klauseln T 28
Teilzahlungsabreden 309 Nr. 2 13
Tel Quel H 91
Telefonanlagen
– Wartungsvertrag W 22
Telefonauskunft 305a 14
Telefondienstverträge T 71 ff.
– Access-Provider-Vertrag T 108
– Änderung der AGB T 80
– Anschlusssperrung T 83
– Aufwendungsersatzklauseln T 100
– Bonität T 106
– Deaktivierungsentgelt T 99, 101
– Dialer T 95
– Einbeziehung von AGB T 79
– Einwahlprogramme T 95
– Einzelgesprächsnachweise T 101
– Entgeltforderungen T 84
– Entgeltklauseln T 100
– Erstlaufzeit T 97
– Internetsystemvertrag T 109
– Internetzugangsvertrag T 108
– Kündigung T 98
– Lastschriftklauseln T 103
– Leistungspflichten T 81
– Leistungsverweigerung T 83
– Mehrwertdienste T 77
– Preiserhöhungsklauseln T 82a

– Premiumdienste T 77, 93
– Prepaid-Tarife T 102
– Telefonkarten T 102
– unbefugte Nutzung T 90
– Vertragsabschluss T 78
– Vertragsdauer T 97
– Web-Hosting-Vertrag T 107
Telekommunikations-, Informations- und
andere Dienstleistungsverträge
– Einbeziehung von AGB 305 64; 305a 1
Telekommunikationseinrichtungen
– Dauer des Gestattungsvertrags 309 Nr. 9 118
Telekommunikationsgesetz T 74
Telemediengesetz T 75
Testamentsvollstrecker B 24
Textbausteine 305 14, 15
Textform
– s. Schriftform
Textilreinigungsgewerbe T 111 ff.
– Auftragsbestätigung T 114
– Haftung T 116
– Leistungsbestimmung T 112
– Mängelbeanstandung T 115
– Rückgabe T 114
– Rücktritt T 113
Tiere
– „Herstellung“ vor 309 Nr. 8b 8
Tilgungsklauseln
– Darlehen D 30
Tilgungsvereinbarung G 220
Tilgungsverrechnungsklausel
– bei Miete M 77
Trade Terms H 61
Transparenzgebot 307 235 ff.; ArbR 79;
1 UKlaG 21 ff., 38; 9 UKlaG 7; RL 5 1
– Abwicklungstransparenz 307 236
– Anwendungsbereich RL 5 3
– Bestimmtheit RL 5 8
– Gegenstand des Transparenzgebots RL 5 15
– Grundlagen 307 235
– Heilung eines Verstoßes 307 242
– Inhalt RL 5 6
– inhaltliche Unangemessenheit 307 250
– Irreführungsverbot RL 5 10
– Kenntnisnahmemöglichkeit RL 5 27
– Klarheit RL 5 8
– Klarheit und Verständlichkeit RL 5 17
– trotz Kontrollfreiheit 305 9
– Lesbarkeit der Klauseln RL 5 14
– Maßstab 307 244 ff.
– Missverhältnis zwischen Rechten und Pflich-
ten der Vertragsparteien RL 3 54
– Preiserhöhungsklauseln 309 Nr. 1 100
– Preistransparenz 307 236
– Rechtsfolgen RL 5 22
– rechtsgeschäftliche Anforderungen RL 5 27
– Sprachrisiko RL 5 20
– und unangemessene Benachteiligung 307 250
– bei Unternehmern 307 252
– bei Verbraucherverträgen 310 III 28
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– Vergütungsregelungen beim Bauvertrag
B 181a
– Verständlichkeit RL 5 9, 21
– Verstoß 307 241
– vertragliche Zustimmung RL 5 29
– Vollständigkeitsgebot RL 5 10
– Zeitpunkt RL 5 31
– zumutbare Kenntnisnahmemöglichkeit 305 88
– Zustimmungsfiktion RL 5 30
Transparenzkontrolle
– Maßstab der Transparenz RL 4 34
– Preisklauseln RL 4 32
– Rechtsfolgen der Intransparenz RL 4 35
Transportgefahr G 119
Transportkosten 309 Nr. 8b cc 15
Transportschäden
– Gefahrtragung G 119, 127
– Versandhandelsvertrag V 51
Treu und Glauben
– als Maßstab der Inhaltskontrolle Einl. 6;
305 51; 307 173 ff.

Treuhandvertrag
– über Gesellschaftsanteil 310 IV 14
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Typenkombinationsvertrag
– Bauträgervertrag B 131

Übereinkommen über den internationalen
Eisenbahnverkehr 305a 3

Überhangprovision H 127
Überhöhung
– von Schadenspauschalen 309 Nr. 5 60
Übermaßverstoß
– und geltungserhaltende Reduktion 306 26 ff.
Übernahmegefahr
– bei Empfehlungen 1 UKlaG 46
Überraschende AVB V 113, 132, 154
Überraschende Klauseln
– Abweichung vom gesetzlichen Leitbild
305c 19
– Ausräumung des Überraschungscharakters
durch Zusatzinformation beim konkreten Ver-
tragsschluss 1 UKlaG 20; 11 UKlaG 18
– AVB V 109
– Bedeutung des § 305c Abs. 1 BGB Einl. 38
– bei Dauerschuldverhältnissen 309 Nr. 9 134
– Einbeziehung durch kaufmännisches Bestäti-
gungsschreiben 305c 97
– Entfallen des Überraschungscharakters
305c 38
– Erwartungshorizont 305c 35
– individualumstandsbegingte Überraschung
305c 41
– und Inhaltskontrolle 307 45
– irrelevante Klauselüblichkeit 305c 25
– als Kontrollgegenstand im abstrakten Kontroll-
verfahren 1 UKlaG 20, 37
– Kundenerwartung 305c 20
– qualifizierte Kenntnisnahmemöglichkeit
305c 40

– Rechtsfolge 306 7
– im Unternehmensverkehr 305c 95 ff.
– Urteilstenor des Verwendungsverbots
9 UKlaG 7
– Voraussetzungen 305c 18 ff.
Überrumpelungssituation 310 III 40
Überschussbeteiligungsklauseln
– AVB V 194
Übersicherung
– Banken-AGB B 76
– Eigentumsvorbehalt E 44, 58
– Sicherungsrechte S 181
Übertragungsverbot
– Eintrittskarten A 48
Überweisungsverkehr
– Banken-AGB B 47
Überziehungsgebühren
– Klauseln in Kreditkartenverträgen K 97 ff.
Üblichkeit
– von AGB 307 210
UKlaG vor 1 UKlaG 1
– Verwender 305 25, 27
Umgehungsverbot 306a 1 ff.
– Bedeutung des § 306a BGB Einl. 42
– EG-Richtlinie RL vor 1 33
– Einzelfälle 306a 5
– Funktion 306a 2
– gesellschafts- und vereinsrechtliche Gestal-
tungsformen 306a 7
– gespaltener Krankenhausvertrag 306a 5
Umsatzsteuer
– s. Mehrwertsteuer
Umstände, vertragsschlussbegleitende
– persönliche 310 III 41
– rechtliche 310 III 39
– situative 310 III 40
– bei Verbraucherverträgen 310 III 30 ff.
Umzugskosten
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 195
Umzugsvertrag 308 Nr. 7 38
Unabhängigkeit/Unparteilichkeit
– des Mediators 309 Nr. 14 12
Unangemessene Benachteiligung 307 75,
158 ff., 250

Unangemessenheitskontrolle Einl. 27
– bei Dauerschuldverhältnissen
309 Nr. 9 136

Unbestimmter Rechtsbegriff
– s. Rechtsbegriff
Unechte Nachfristklauseln
308 Nr. 1a 26

Unerfahrenheit
– eines Verbrauchers 310 III 26, 41
Unfall
– Schulderklärung des Verursachers 305 11
UnfreiH 92
UN-Kaufrecht 309 Nr. 8b ee 72
– s. auch Internationaler Geschäftsverkehr
– Geltungsbereich im internationalen Geschäfts-
verkehr IntGV 69
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– als gesetzliche Regelung i. S. d. § 307 Abs. 2
Nr. 1 BGB 307 107
– Kollision zu BGB-Normen IntGV 71
Unklarheitenregel
– s. auch Auslegung, Restriktionsprinzip
– bei AVB V 142
– Verbandsprozess 1 UKlaG 12 ff.
unter Ausschluss jeder Gewährleistung
– Gebrauchtwagenkauf G 81
Unterhaltsvereinbarungen 310 IV 9
Unterhaltungsmedien
– Miete M 142
Unterlassungsanspruch
– Abmahnung 5 UKlaG 9 ff.
– Abtretung 1 UKlaG 21
– Altverträge 1 UKlaG 26
– Dogmatik 3 UKlaG 2
– einstweilige Verfügung 5 UKlaG 47 ff.
– gegen Empfehler 1 UKlaG 40 ff., 50
– Erstverwendungsgefahr 1 UKlaG 37
– bei grenzüberschreitenden intergemeinschaftli-
chen Verstößen 4 UKlaG 1 ff.
– Inhalt 1 UKlaG 48 ff.
– gegen Preiserhöhungsklauseln 309 Nr. 1 66
– Unterwerfung 5 UKlaG 9, 26 ff.
– Verjährung 1 UKlaG 52 ff.
– gegen Verwender 1 UKlaG 25 ff., 48
– Voraussetzungen 1 UKlaG 3 ff.
– Wiederholungsgefahr 1 UKlaG 32 ff.
Unterlassungsklage
– s. a. Verbandsklage
– einstweilige Verfügung 5 UKlaG 47
– internationale Zuständigkeit vor 1 UKlaG 24
– Klageantrag 5 UKlaG 5 ff.; 8 UKlaG 2 ff.
– Klagebefugnis 3 UKlaG 5 ff.
– Klageverfahren 5 UKlaG 40
– Mehrfachklagen 5 UKlaG 43
– Rechtsschutzbedürfnis 5 UKlaG 40 ff.
– Streitwert 5 UKlaG 77
– Vollstreckung 5 UKlaG 63
Unterlassungsklagen-Richtlinie
vor 1 UKlaG 14, 17, 18 ff.; vor 4 UKlaG 1

Unterlassungsvollstreckung 5 UKlaG 63 ff.
Unternehmensnachfolge
– auf der Verwenderseite 1 UKlaG 47
Unternehmensverkehr 307 185 ff.
– s. auch Unternehmer
– Aushandeln 305 38
– Einbeziehung 305 120 ff.; s. auch Geschäfts-
verkehr, unternehmerischer, Einbeziehung

Unternehmer 307 185 ff.
– s. auch Geschäftsverkehr, unternehmerischer
– Anwendbarkeit des AGB-Rechts 310 I 1 ff.,
18 ff.
– Begriff 305 121; 310 III 9; RL 2 14
– besondere Interessenlage 307 185 ff.
– Beweis der gewerblichen Tätigkeit 310 I 12
– Branchenüblichkeit 307 199, 211
– Differenzierungen innerhalb der Unterneh-
merschaft 307 196 ff.

– dual use 310 I 11
– Existenzgründer 310 I 14
– fehlende europäische Harmonisierung
310 I 5
– Freiberufler, Selbständige 307 197;
310 I 13
– geringeres Schutzbedürfnis 307 186 ff.;
310 I 3
– Geschäfte mit doppelter Zwecksetzung
310 I 11
– gewerbliche Tätigkeit 310 I 9
– Gewinnerzielung 310 I 10
– Gewohnheiten und Gebräuche des Handels-
verkehrs 307 187, 193 ff., 209; 310 I 26 ff.;
s. auch Handelsbräuche und -gewohnheiten
– Handelsbrauch 307 187, 193 ff., 209
– Inhaltskontrolle 307 185 ff.
– juristische Personen des öffentlichen Rechts
310 I 8, 15
– juristische Personen des Privatrechts
310 I 8
– Kaufmannsbegriff 310 I 6a
– Kleinunternehmer 307 197
– natürliche Personen 310 I 7
– nebenberufliche Tätigkeit 310 I 9
– öffentlich-rechtliche Sondervermögen
310 I 17
– Schadenspauschalierung 309 Nr. 5 140
– selbständige berufliche Tätigkeit 310 I 13
– und Verbraucher 310 I 6a
– Verein 310 I 8
– Vertragspartner gemeinsam mit Verbraucher
307 200
– Vertragsstrafe 309 Nr. 6 100
– Verwendung von AGB gegenüber Unterneh-
mern 310 I 1 ff.
– Verzugszinsen (pauschale) 309 Nr. 5 141
Unterrichtsverträge U 1 ff.
– Direktunterrichtsverträge U 3 ff.
– Erfüllungsort U 11
– Fernunterrichtsverträge U 2
– Folgeansprüche nach Kündigung U 8
– Haftung U 9
– Kündigung U 5 ff.
– Laufzeit 309 Nr. 9 122
– Schadenspauschalen U 10
– Verlängerungsklauseln U 7
– Versicherungen U 11
– Vorleistungspflichten U 4
– Zurückbehaltungsrecht U 4
Unterschrift
– gesonderte ~ 309 Nr. 12 62
Untersuchungspflichten
– Auktion A 235
– Gebrauchtwagenkauf G 80
– bei Zulieferverträgen Z 14
Unterwerfung 5 UKlaG 9, 26 ff.
– Auslegung der Unterwerfungsvereinbarung
5 UKlaG 2
– Ausschluss der Klagbarkeit 5 UKlaG 31
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– fehlgeschlagene Unterwerfungserklärung
5 UKlaG 32
– Positionswahrung als Auslegungstopos
5 UKlaG 26
– Unterwerfungserklärung als kausales Schuld-
anerkenntnis 5 UKlaG 27
– Verjährungsvereinbarung 5 UKlaG 29
– Vertragsstrafeversprechen 5 UKlaG 30
Unübersichtlichkeit 305 88
Unverhältnismäßigkeit
– Begriff 309 Nr. 8b dd 18
Unverständlichkeit
– von AGB 307 25, 268
Unverwirkbarkeit
– der Abwehransprüche 1 UKlaG 56
Unwirksamkeit 307 344 ff.
– Bedeutung des § 306 BGB Einl. 41
– Berücksichtigung durch Notar 307 358
– Berücksichtigung durch Rechtspfleger
307 354 ff.
– Berücksichtigung von Amts wegen
307 351 ff.
– Lückenfüllung durch subsidiäre AGB-Klausel
307 266
– nachträgliche Bestätigung 307 350
– Rechtsfolge s. Nichteinbeziehung/Unwirk-
samkeit von AGB und; s. Wirksamkeit des
Restvertrags
– teilunwirksame Klauseln 307 344, 347 ff.
Unwirksamkeitsvermutung 307 96 ff.
– Widerlegbarkeit 307 103
Unzulässige Rechtsausübung 307 29 ff.
Urheber- und Verlagsvertrag
– Abnahme U 43
– Bearbeitungsklauseln U 49
– Einbeziehungskontrolle U 27
– Einräumung von Nutzungsrechten U 29
– fremdsprachige Klauseln U 35
– gesetzliche Leitbilder U 37
– Inhaltskontrolle U 31
– Namensnennung U 50
– Rechteeinräumungsklauseln U 40
– Standardverträge U 26
– Transparenzgebot U 33
– Übertragung von Nutzungsrechten U 44
– Vergütungsvereinbarungen U 42
– Vertragsbeendigung U 51
– Verwertungsverträge U 22
Urkunden
– vollstreckbare 309 Nr. 12 27
Urteilsformel im Verbandsprozess
– Berichtigung 9 UKlaG 12
– bei Klauselverbot für bestimmte Art von
Rechtsgeschäften 9 UKlaG 5
– notwendiger Inhalt 9 UKlaG 4 ff.
– bei Teilunwirksamkeit 9 UKlaG 6
– Tenorierungsmuster 9 UKlaG 14
– bei Übermaßverstoß 9 UKlaG 6
– Veröffentlichung 7 UKlaG 1 ff.
UWG 307 63

venire contra factum proprium 307 31
Veranstaltungsort
– Freizeit- und Sportveranstaltungen F 104
Veranstaltungstermin
– Freizeit- und Sportveranstaltungen F 104
Verarbeitungsklausel
– Eigentumsvorbehalt E 58
Veräußerungsverbote V 1 ff.
– dingliche V 1
– schuldrechtliche V 2
Verbände zur Förderung gewerblicher oder
selbständiger beruflicher Interessen
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 7 ff.,
18

Verbandsempfehlung 1 UKlaG 4, 42
Verbandsklage Einl. 9, 29
– s. auch Unterlassungsanspruch, Unterlassungs-
klage
– Abgrenzung zur Popularklage 3 UKlaG 4
– Abwehr- und Ausschließlichkeitsklausel
305 141
– Anhörung der Genehmigungs-/Aufsichts-
behörde 7 UKlaG 10
– Anhörungsrecht der BAFin bei AVB V 213
– Anwendbarkeit des § 310 Abs. 3 Nr. 3
310 III 31
– Auslandsvollstreckung 5 UKlaG 67 ff.
– Aussetzung des Verfahrens 5 UKlaG 73
– Bedeutung Einl. 46
– Beschwer 5 UKlaG 95
– Dispositionsmaxime 5 UKlaG 3
– Drittbeteiligungen 5 UKlaG 74
– Drittwirkung des Unterlassungs- bzw. Wider-
rufsurteils 11 UKlaG 1 ff.
– und EG-Richtlinien vor 1 UKlaG 13
– Einbeziehung von AGB 305 110, 112
– einstweilige Verfügung 5 UKlaG 47 ff.
– Einwendung abweichender Entscheidung
10 UKlaG 1 ff.
– erneute Sachprüfung bei Divergenzentschei-
dung 10 UKlaG 12 ff.
– und EU-Sekundärrecht vor 1 UKlaG 13 ff.
– Funktion vor 1 UKlaG 7 ff.
– Klageänderung 5 UKlaG 75
– Klageantrag 8 UKlaG 1 ff.
– Klagebefugnis 3 UKlaG 1 ff.
– kundengünstige Auslegung 1 UKlaG 12 ff.
– Mehrfachklagen 5 UKlaG 43 ff.
– Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
305 92
– Prüfungsgegenstand 1 UKlaG 4 ff.
– Prüfungsmaßstab 1 UKlaG 15 ff.
– Rechtsschutzbedürfnis 5 UKlaG 40 ff.
– als Regelungszweck Einl. 7
– Streitwert 5 UKlaG 77 ff.
– bei transnationaler Klauselverwendung
vor 1 UKlaG 16 ff.
– Transparenzgebot 1 UKlaG 22 ff.
– Unklarheitenregel 1 UKlaG 12 ff.
– Unterlassungsanspruch 1 UKlaG 3 ff.
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– Unverwirkbarkeit des Abwehranspruchs
1 UKlaG 56
– Urteilsformel s. dort
– bei Verbraucherverträgen 310 III 17
– Verhältnis zur Einbeziehungskontrolle
1 UKlaG 17 ff.
– Verhandlungsmaxime 5 UKlaG 3
– Verjährung des Abwehranspruchs
1 UKlaG 52 ff.
– Veröffentlichungsbefugnis 7 UKlaG 1 ff.
– Verstöße gegen sonstiges zwingendes Recht
1 UKlaG 16
– Verwender 305 25, 27; 1 UKlaG 25 ff.
– Vollstreckung 5 UKlaG 63 ff.
– Vollstreckungsabwehrklage 10 UKlaG 25
– Widerrufsanspruch 1 UKlaG 3 ff.
– Zulässigkeit 5 UKlaG 40 ff.
– Zuständigkeit, internationale 6 UKlaG 12 ff.
– Zuständigkeit, örtliche 6 UKlaG 6 ff.
– Zuständigkeit, sachliche 6 UKlaG 4
Verbandsklageverfahren
– s. a. Verbandsklage
– Ausschluss bei Arbeitsvertragsbedingungen
ArbR 28

Verbot der Behinderung der Rechtsdurch-
setzung 307 267

Verbraucher RL 1 7
Verbraucherbegriff 310 III 7
– Arbeitnehmer RL 2 7
– Beweislast für Verbrauchereigenschaft
RL 2 13
– Definition RL 2 3
– Existenzgründer RL 2 8
– juristische Person 310 III 8
– Kapitalgesellschaft 310 III 8
– Kleingewerbetreibende RL 2 7
– natürliche Person 310 III 8
– natürliche Personen RL 2 4
– Vertragszweck RL 2 5
Verbraucherdarlehen D 34
– und Bürgschaft B 358
Verbraucherinformation V 102, 187, 198;
RL 5 1, 16

Verbraucherkreditvertrag
– Banken-AGB B 58
Verbraucherschlichtungsstelle 309 Nr. 14 3
Verbraucherschutz
– primärrechtlicher Rang RL vor 1 9
– als Regelungszweck Einl. 7; 310 I 1
– Schutzanlass RL vor 1 18
Verbraucherschutzprogramm der EG
– Erstes Einl. 100
– Zweites Einl. 100
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
309 Nr. 14 2, 8

Verbraucherverbände
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 5,
14 ff.
– Auskunftsanspruch gegen Telekommunikati-
onsdienstleister 13 UKlaG 3 ff.

– Eintragung in die Liste der qualifizierten Ein-
richtungen 4 UKlaG 5 ff.
– Interventionsbefugnis im EU-Binnenmarkt
vor 1 UKlaG 18

Verbrauchervertrag 310 III 1 ff.
– Anwendungsbereich des AGB-Rechts Einl.
19, 21
– Bereichsausnahme 310 IV 3 ff.
– Klauselauslegung 305c 144 ff.
– vorformulierte Bestimmungen in Mehrfach-
verwendung 306 68 ff.

Verdingungsordnung für Bauleistungen
– s. VOB
Verein
– Inhaltskontrolle der Satzung 310 IV 22
– Satzung als AGB 305 10
– als Unternehmer 310 I 8
Vereinssatzung 305 10; 310 IV 22 ff.
– Inhaltskontrolle 310 IV 22 ff.
Verfahren der Klauselkontrolle RL 7 1
Verfallklauseln 308 Nr. 3 18; 309 Nr. 4 67;
309 Nr. 6 16; L 185; V 21 ff.
– Darlehensvertrag D 48
– einseitige RL 33
Verfassung Einl. 18a
Verfrachter
– Vertragspartner 305b 14
Verfügbarkeit von AGB zwecks Kenntnis-
nahme
– s. Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
Verfügungserklärungen 308 Nr. 5 19
Verfügungsrahmen
– bei Kreditkarten K 74
Verfügungsunterlassungsverträge V 2
Verfügungsverfahren
– s. einstweilige Verfügung
Vergleich 305 12
Vergütungsansprüche
– bei Vertragsauflösung 308 Nr. 7 1 ff.
Vergütungsklauseln B 302
Vergütungspflicht
– Kostenanschlag K 32
Verhältnismäßigkeitsgrundsatz 307 158
Verhandlungsgehilfe 305 27
Verhandlungsmacht, Kontrolle einseitiger
Einl. 3

Verhandlungsmaxime 5 UKlaG 3
Verhandlungsmöglichkeit, Fehlen 305 30
Verhandlungspflicht
– bzgl. Preis 309 Nr. 1 50
Verhandlungsposition, ungünstige
– eines Verbrauchers 310 III 40
Verhandlungssprache
– Hinweis auf AGB 305 71
– Möglichkeit zumutbarer Kenntnisnahme
305 88, 91

Veritätsklauseln
– im Factoring F 4
Veritätsrisiko
– bei Kreditkarten K 115
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Verjährung
– der Abwehransprüche 1 UKlaG 52 ff.
– Ansprüche gegen den Mieter M 52
Verjährungserleichterung
– Verbot 309 Nr. 8b ff 20
Verjährungsfristen
– Bauvertrag B 207
– Verkürzung 309 Nr. 8b ff 1
– Verkürzung der ~ als Haftungsbeschränkung
309 Nr. 7 55; 309 Nr. 8b ff 39
– Verkürzung der ~ beim Architektenvertrag
A 192
– Verkürzung der ~ beim Bauträgervertrag
B 149
– Verkürzung der ~ beim Handelsvertreter
H 142
– Verlängerung 309 Nr. 8b ff 35, 55
– Verlängerung der ~ beim Architektenvertrag
A 199
– Verlängerung der ~ in Einkaufsbedingungen
E 105

Verkaufsbedingungen
– Gebrauchtwagen G 61
Verkehrssitte 307 178
Verlagsvertrag
– s. Urheber- und Verlagsvertrag
Verlängerungsklauseln
– bezüglich Vertragsdauer s. Vertragsverlänge-
rungsklauseln
– Darlehensverträge D 49
– Dauerschuldverhältnisse 309 Nr. 9 130; RL
69
– bzgl. Leistungsfrist 308 Nr. 1 33
– bei Mietverträgen M 60
– Unterrichtsverträge U 7
Verleger
– als Empfehler 1 UKlaG 43
Verlust der EC-Karte
– Geldkartenfunktion E 4
Verlust der Kreditkarte
– Verlustmeldung K 82
Vermittlerklauseln
– Ferienunterkünfte M 126
Vermittlermodell
– beim Gebrauchtwagenkauf G 62, 65
Vermittlungsvertrag
– beim Gebrauchtwagenkauf G 62, 65
Vermögenslage
– s. Kreditunwürdigkeitsklauseln
Vermögensverschlechterung 308 Nr. 3 80
– und Vorleistungsklauseln V 513
Vermutungen
– unwiderlegbare 308 Nr. 5 4, 27, 61;
309 Nr. 12 20
– widerlegbare 308 Nr. 5 4, 28, 64;
309 Nr. 12 11, 20

Veröffentlichung der Urteilsformel
7 UKlaG 1 ff.
– Streitwert 5 UKlaG 77 ff.
– Tenorierungsmuster 7 UKlaG 18

Verrechnungsklauseln
– s. Aufrechnungsklauseln
Verrichtungsgehilfen
– Haftungsbeschränkung bei Einschaltung von ~
309 Nr. 7 22

Versandhandelsvertrag V 46 ff.
– Erfüllungsort V 48
– Garantie eines Plattformbetreibers V 60b
– Haftung V 50
– Nachnahmeklausel V 56
– Nachnahmekosten V 56
– Rechnung V 60
– Reklamationspflicht V 54
– Rücksendung V 59
– Rügefristen V 57
– Versandkosten V 58
– als Versendungskauf V 52
– Verzögerungsschaden V 55
– Widerruf V 59
Versäumnisurteil
– als drittwirkungstauglicher Titel
11 UKlaG 8
– als die Klage nach § 10 UKlaG tragender Titel
10 UKlaG 10

Verschiffungshafen H 72
Verschmelzung 1 UKlaG 47
Verschulden bei Vertragsschluss
– s. Schadensersatz wegen Verschuldens bei Ver-
tragsschluss

Verschuldensprinzip
– bei (Dritt)Missbrauch einer EC-Karte E 2
Versendungskauf G 119
– Gefahrtragung G 127
Versicherbarkeit
– Relevanz für Haftungsbeschränkungen
309 Nr. 7 100, 157
– Relevanz für Haftungserweiterungsklauseln
H 10

Versicherung auf Kosten des Verwendungs-
gegners
– Relevanz für Haftungsbeschränkungen
309 Nr. 7 100, 157

Versicherungsbedingungen, allgemeine
– s. AVB
Versicherungsklauseln
– Gefahrtragung G 131
Versicherungsmakler
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Versicherungspflicht
– Eigentumsvorbehalt E 27
– des Mieters M 49
Versicherungspolice
– s. Versicherungsschein
Versicherungsschein V 192
Versicherungsvertrag
– s. a. AVB
– Laufzeit 309 Nr. 9 16, 123
Versicherungsverträge RL 4 30
Versicherungsvertreter
– s. Versicherungsagent
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Versorgungsanstalt des Bundes und der
Länder, „Satzung“ 305 8

Versorgungsausgleich 310 IV 9
Versorgungsverhältnisse, öffentlich-recht-
liche Einl. 24

Versorgungsverträge V 231 ff.
– abweichende Klauseln V 235b
– Einwendungen gegen Rechnungen V 247
– ergänzende Klauseln V 235a
– Gesamtbedarfsdeckungsklauseln V 249
– Grundversorgungskunden V 242
– Haftung der Versorgungsunternehmen V 243
– Inhaltskontrolle V 237
– Kostenelementeklauseln V 246
– Kündigung V 249
– Laufzeit 309 Nr. 9 16; V 248
– Netzbetriebsstörung V 250
– Preisanpassungsklauseln V 235b
– Preiserhöhungsklauseln V 245
– Sonderkundenbereich V 236, 241
– Tarifabänderungen V 244
– Tarifkunden V 242
– unternehmerischer Verkehr V 243a
– Unwirksamkeitsfolgen V 241
Verspätungen
– Flüge B 264
Verständlichkeitsgebot 307 253; V 185
Verstärkereffekt 307 213
Verstärkungsklausel S 179
Versteigerungsbedingungen
– s. Auktionsbedingungen
Verträge RL 1 8
– Änderungsvertrag, Abänderungsvertrag
305 87, 99
– Aufhebungsvertrag 305 119
– Bankvertrag 305 115
– Bürgschaftsverträge RL 1 12
– erbrechtlicher Vertrag 305 10
– Erlassvertrag 305 12
– familienrechtlicher Vertrag 305 10
– Feststellungsvertrag 305 12
– Forderungsabtretung 305 9
– Form 305 22
– Formularvertrag 305 19, 70
– Geschäftsbesorgungsvertrag 305 11
– gesellschaftsrechtlicher Vertrag 305 10
– Hauptvertrag 305 9
– Immobilienverträge RL 1 11
– koordinationsrechtlicher Vertrag Einl. 25
– nachträgliche Änderung oder Ergänzung
305 103
– Nebenvertrag 305 9
– öffentlich-rechtliche Vereinbarungen 305 9
– prozessuale Vereinbarungen 305 9
– Rahmenvertrag 305 9
– von der RL erfasste Vertragstypen RL 1 10
– sachenrechtlicher Vertrag 306 9
– Schuldanerkenntnis, Schuldversprechen 305 9
– schuldrechtlicher Vertrag 305 9
– Schutzhüllenvertrag 305 98

– Standardvertrag 305 36
– subordinationsrechtlicher Vertrag Einl. 25
– Sukzessivlieferungsvertrag 305 114
– Treuhandvertrag 305 9
– Verbrauchervertrag Einl. 21; 310 III 1 ff.
– Verfügungsgeschäft 305 9
– Vergleich 305 12
– Versicherungsvertrag 305 128
– Vertrag des täglichen Lebens 305 80
– Vertrag zugunsten Dritter 305 64, 68, 98
Verträge zugunsten Dritter
– Benachteiligung des Dritten 307 167
– Inhaltskontrolle 307 167
Vertragsabschlusserklärungen
– vorformulierte V 251, 259
Vertragsabschlussklauseln V 251 ff.
– Anfechtungsrecht V 268
– Annahme unter Änderungen V 283
– Annahmefiktion V 279
– Auslegungsklauseln V 264
– Einverständnisklauseln V 297
– Inhaltskontrolle V 262, 268, 275, 295
– Kenntnisnahmeklausel V 296
– Kontrahierungszwang V 289
– Kontrollfähigkeit V 257
– verspätete Annahme V 282
Vertragsabwicklung, einheitliche Einl. 1
Vertragsänderungsbefugnis
– bei befristete Verträgen RL 195
– Benachrichtigungspflicht RL 188
– Kündigungsrecht des Verbrauchers RL 191
Vertragsänderungsbefugnisse
– bei Finanzdienstleistungen RL 183
Vertragsänderungsbefugnisse, einseitigeRL
82
– Zugangsfiktionsklauseln RL 89
– Zustimmungsfiktion RL 88
Vertragsanschlussgebühr H 126
Vertragsaufhebung
– Anspruch auf ~ 308 Nr. 3 16
Vertragsauflösung bei Pflichtverletzung
309 Nr. 8a 1 ff.

Vertragsauslegung, ergänzende 306 15
Vertragsbedingungen 305 7
Vertragsdauer
– Freizeitveranstaltungen F 107
Vertragseintrittsklausel 309 Nr. 10 1 ff.
Vertragserfüllungsbürgschaft
– Bauvertrag B 211
Vertragserfüllungssicherheiten
– Bauvertrag B 211
Vertragsergänzende restriktive Auslegung
307 36

Vertragsergänzung 307 32 ff.
Vertragsfreiheit Einl. 18
Vertragsgerechtigkeit Einl. 17
Vertragshändlervertrag V 311 ff.
– Alleinvertriebsrecht V 331
– Ausgleichsanspruch V 371
– außerordentliche Kündigung V 365
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– Bezugspreisfestlegung V 341
– Direktvertrieb V 327
– Garantiearbeiten V 347
– Gruppenfreistellungsverordnungen V 316
– Konzernverrechnungsklauseln V 384
– Liefer- und Abnahmepflichten V 335
– Mindestabnahmepflicht V 338
– Preiserhöhungsklauseln V 344
– Preisnebenabreden V 350
– Produktvertrieb V 323
– Rücknahmerecht V 382
– Selbstbelieferungsklauseln V 336
– Teilkündigung V 369
– Verschuldenshaftung V 354
– Vertragsbeendigung V 360
– Wertminderungspauschalen V 379
Vertragslaufzeit
– s. auch Laufzeitklauseln
– Miete von Telekommunikationsanlagen M 141
Vertragslösungsklauseln 305b 15
Vertragspartner
– Abweichung zwischen individueller und for-
mularmäßiger Bestimmung 305b 14
– Wechsel 309 Nr. 10 1
Vertragsschlussklauseln
– s. Vertragsabschlussklauseln
Vertragsstatut
– s. Internationaler Geschäftsverkehr
– ausländisches Recht IntGV 47, 59
– deutsches Recht IntGV 36, 50
– internationaler Geschäftsverkehr IntGV 7 ff.
– Unwirksamkeitsfolgen IntGV 60
Vertragsstrafe
– Angemessenheitskontrolle ArbR 224
– Arbeitsvertragsbruch ArbR 226
– Aushandeln 305 38, 43
– Bauvertrag B 233 ff.
– Fortsetzungszusammenhang 307 112
– unzulässige 309 Nr. 6 30
– Wettbewerbsverbote ArbR 229
Vertragsstrafe zur Sicherung des Verspre-
chens künftiger Unterlassung 5 UKlaG 30
– Strafverwirkung bei Gleichwohl-Zuwider-
handlung 5 UKlaG 38
– Zuständigkeit für Vertragsstrafeklage
6 UKlaG 3

Vertragsstrafeklauseln 309 Nr. 6 1 ff.
– in Arbeitsverträgen 309 Nr. 6 95
– Automatenaufstellvertrag A 318
– Bestimmtheitsgebot 309 Nr. 6 63, 103
– Bierlieferungsvertrag B 324
– Fallgruppen 309 Nr. 6 30
– Kumulationsverbot 309 Nr. 6 64, 104
– Obergrenze für Vertragsstrafe 309 Nr. 6 74,
115
– Unverhältnismäßigkeit der Vertragsstrafe
309 Nr. 6 114
– Unwirksamkeitsfolgen 309 Nr. 6 92
– Verhältnismäßigkeit 309 Nr. 6 71, 117
– Vorbehalt der Vertragsstrafe 309 Nr. 6 65, 105

Vertragsstrafenvereinbarung ArbR 221
– Angemessenheits- und Transparenzkontrolle
ArbR 224
– Höhe der Vertragsstrafe ArbR 228
– Wettbewerbsverbote ArbR 229
Vertragsübernahme 309 Nr. 10 12
Vertragsübertragungsklausel
– beim Automatenaufstellvertrag A 317
Vertragsumstände
– Berücksichtigung bei Vertragsschluss 307 86 ff.
– individuelle und generelle Maßstäbe 307 78 ff.
– Verbandsklageverfahren 307 77 ff.
– in Verbraucherverträgen 307 89 ff.
– Zeitpunkt 307 93
VertragsverlängerungRL 69
Vertragsverlängerungsklauseln 308 Nr. 5 17;
309 Nr. 9 60, 130, 149; 309 Nr. 13 51
– Abonnementvertrag A 8
– Anzeigenvertrag A 153
– Darlehen D 50
– Dauerschuldverhältnis bei Mietverträgen
M 60 ff.
– Fitnessstudiovertrag F 26
– Unterrichtsverträge U 7
Vertragswesentliche Pflichten, Vertrags-
wesentlichkeit
– s. Kardinalpflichten
Vertragszweckgefährdung 307 147 ff.
Vertrauensschutz
– bei Altverträgen ArbR 88
Vertreter
– ausdrückliche und gesonderte Erklärung
309 Nr. 11 21
– Begriff RL 123
– Bindung des Gewerbetreibenden an Erklärun-
gen RL 121
– Einschränkungen der Vertretungsmacht RL
126
– Geschäftsabschlussvermittler 305b 44
– Haftung des ~s mit Vertretungsmacht
309 Nr. 11 10
– Haftung des ~s ohne Vertretungsmacht
309 Nr. 11 40
– Haftung des Verwenders für ~ 309 Nr. 7 113,
160
– Handeln des Vertreters 305b 35 ff.
– Mithaftung 309 Nr. 11 10
– Mithaftungsklauseln 309 Nr. 11 55
– Vertreterhaftung 309 Nr. 11 1 ff.
– Vertretungsmacht 305b 36 ff.
Vertretervollmacht
– s. Agentenvollmacht
Vertretungsmacht
– Beschränkung durch AGB S 87, 102; V 471
Vertriebsorganisation V 323
Verwaltervertrag
– Wohnungseigentumsgemeinschaft W 100
Verwenden 1 UKlaG 25
– Berufen auf AGB in Altverträgen als ~
1 UKlaG 26
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Verwender 305 25; 1 UKlaG 25 ff.
– Baubetreuer 305 28
– Bauherr B 184
– Bauunternehmer B 163 ff.
– Ebay-Handel 305 29
– bei der Emission von Kapitalmarktpapieren
305 26
– Formwechsel 1 UKlaG 47a
– Gericht 305 31
– institutioneller Anwendungsbereich bei Ver-
bandsklagen 10 UKlaG 7 ff.
– Internet-Plattformen 305 29
– Notar 305 27, 31
– nach § 1 UKlaG 305 25, 27
– Rechtsnachfolger 305 27
– Stellen durch beide Vertragsparteien
305 32
– Unternehmensträgerwechsel 1 UKlaG 47
– Verhandlungsgehilfe 305 27
– als Vertragspartei 305 26
– Zessionar 1 UKlaG 30
– Zurechnung des Handelns Dritter
305 27 ff.

Verwendungsabsicht 305 47
Verwendungsgefahr
– Erstverwendungsgefahr 1 UKlaG 38
– bei generell überraschenden Klauseln
1 UKlaG 37
– bei intransparenten Klauseln 1 UKlaG 37
– Wiederholungsgefahr 1 UKlaG 31 ff.
Verwendungsvereinbarung 309 Nr. 3 45
Verwertungsgesellschaften
– Laufzeit von Verträgen 309 Nr. 9 16
Verwertungsklauseln
– Eigentumsvorbehalt E 32
– Sicherungsrechte S 186
Verwirkung
– Unverwirkbarkeit des Abwehranspruchs bei
Verbandsklage 1 UKlaG 56

Verwirkungsklauseln
– s. Verfallklauseln
Verzicht
– auf Abgabe der Annahmeerklärung
308 Nr. 6 23
– auf Einbeziehungsvoraussetzungen 305 83, 87,
110
– nachträgliche Haftungsbeschränkung als ~
309 Nr. 7 13
– auf weitere Aushandlung 305 40
Verzichtserklärung 305 12
Verzichtsklauseln V 100 ff.
– Skontoklauseln V 403
Verzinsung
– von Guthaben beim Bauvertrag B 183; s. auch
Zinsänderungsklauseln

Verzug
– Abänderung der Voraussetzungen
309 Nr. 4 51
– Freizeichnung von Zufallshaftung
309 Nr. 7 125

Verzugseintritt
– Erleichterung 309 Nr. 4 51
– Erschwerung 309 Nr. 4 52
Verzugszinsen
– und Grundpfandrecht G 214
Verzugszinsklauseln
– in Kreditkartenverträgen K 99
Videotext 305 19, 73, 88
Vielfachverwendung, Vielfachverwen-
dungsabsicht 305 15

Vielzahl von Verträgen
– s. Vorformulierung für eine Vielzahl von Ver-
trägen

VOB
– als Gesamtwerk 307 203
– Kompensation 307 215 ff.
– Privilegierung 310 I 30
– Schlusszahlung (§ 16 VOB/B) 307 218
VOB/B 305 7, 14, 61, 76, 85, 104, 129;
308 Nr. 5 7
– Architektenvertrag A 182
– Baubetreuervertrag B 107
– Bauträgervertrag B 132
– Schlusszahlung 307 218
Vollmacht 305 11
Vollmachtsklauseln V 471 ff.; RL 121
– Baubetreuervertrag B 118
– Bauträgervertrag B 150
– bei Mietverträgen M 74
Vollständigkeitsgebot 307 270
Vollständigkeitsklauseln S 112, 132
Vollstreckungsunterwerfung Z 31 ff.
– in Bauträgerverträgen Z 34
– Kombination mit Schuldanerkenntnis Z 33
– Nachweisverzicht Z 42
– mit Nachweisverzicht Z 42
– notarielle Beurkundung Z 32
– im Unternehmensverkehr Z 37
– von Verbrauchern Z 32
– Verzicht auf Räumungsfrist Z 41
– Vollstreckungsvereinbarungen Z 38
Vollstreckungsvereinbarungen
Z 38 ff.
– Vollstreckungsunterwerfung Z 32 ff.
Vorausabtretung
– Eigentumsvorbehalt E 54
Vorbehalt
– Einigung unter ~ bezüglich Preis
309 Nr. 1 43

Vorbehaltsausschlussklauseln
– einfacher Eigentumsvorbehalt E 13, 36
Vorbehaltsgutschriften
– AGB der Banken B 40
Vordrucke 305 28, 43, 73, 100
Vorfälligkeitsentschädigung
– Darlehensverträge D 31
Vorfälligkeitsklauseln 308 Nr. 3 18;
309 Nr. 6 18; V 21
– Darlehensvertrag D 48
– Fitnessstudiovertrag F 30
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Vorformulierung
– durch Dritte RL 3 21
– von Klauseln RL 3 9
Vorformulierung für eine Vielzahl von Ver-
trägen Einl. 20; 305 14 ff.; 305c 148
– Ausschreibung 305 15
– durch einen Dritten 305 14
– Formularbuch 305 15
– inhaltliche Gleichartigkeit 305 17
– als Kriterium einseitiger Gestaltungsmacht
305 16
– Mehrfachverwendungsabsicht 305 15
– Textbausteine 305 14, 15
– Vielzahl von Verträgen 305 15
Vorformulierung von Individualklauseln
305 15; 310 III 18 ff.
– durch einen Dritten 305 14; 310 III 22
– Kausalität für fehlende Einflussmöglichkeit
310 III 21

Vorleistungsklauseln 309 Nr. 2 8;
309 Nr. 3 20; V 501 ff.
– Abschlagszahlungen V 517
– Bauträgervertrag B 137
– Bauvertrag B 165
– Beförderungsvertrag B 271
– erhebliche Aufwendungen des Unternehmers
V 512
– Fitnessstudiovertrag F 30
– Fristsetzung V 528
– Inhaltskontrolle V 504
– Leistungsverweigerungsrecht V 519
– bei Nacherfüllungsansprüchen
309 Nr. 8b dd 15
– Partnerschaftsvermittlungsvertrag B 291
– Partnerschaftsvertrag B 292
– Reparaturvertrag R 106
– unechte V 516
– Verhältnismäßigkeit V 515
Vorleistungspflicht
– Pauschalreisevertrag P 20
Vormundschaftssachen 307 357
Vorrang der Individualabrede 305b 1 ff.;
RL 4 15
– bei AVB V 147
– und Einbeziehungskontrolle 305b 3
– Erweiterung bzw. Beschränkung des Funk-
tionsbereichs des Individualvertrags 305b 11
– Fallgruppen 305b 12 ff.
– Individualabrede 305b 5 ff.
– Individualvertragskonkretisierung durch AGB
305b 10
– und Inhaltskontrolle 305b 4
– kaufmännisches Bestätigungsschreiben
305b 52
– Schriftform- und Bestätigungsklauseln
305b 32 ff.
– subsidiäre AGB-Geltung bei Nichtigkeit oder
Aufhebung der Individualvereinbarung
305b 31
– Unternehmensverkehr 305b 51 ff.

– Vertragsangebote 305b 7
– zugunsten des Verwenders 305b 2
– Vorformulierte Bestimmungen in Einmalver-
wendung 305b 8a
– Widerspruch vorformulierter Teile untereinan-
der 305b 6
– Zusätze und Streichungen im vorformulierten
Text 305b 8

Vorratsklausel 308 Nr. 3 50; 308 Nr. 8 7
– Begriff 308 Nr. 8 1
Vorschussklauseln 305b 24
Vorschusspflicht V 502
Vorvertrag 305 9
VVaG V 189

Waffengleichheit 307 182, 222
Wahlleistungen
– Krankenhausaufnahmevertrag K 57
Wahlleistungen, ärztliche 308 Nr. 4 30
Wahlrecht
– Laufzeit 309 Nr. 9 53
Währungsumrechnungsklausel
– in Kreditkartenverträgen K 101
Wandelanleihe 310 IV 15 ff.
Waren
– Begriff 309 Nr. 1 32
Warenbeschreibung
– Inhaltskontrolle 307 294
WärmecontractingM 80
WärmemessdiensteW 1
WartungsvertragW 11 ff.
– Kündigung W 23
– Laufzeit W 19
– Leistungsklauseln W 15
– Mängelrechte W 18
– Preisklauseln W 14
Wasserversorgungsvertrag 310 II 1
Web-Hosting-Vertrag T 107
Website-Betreiber
– Internetauktion A 257
Wechsel des Vertragspartners
309 Nr. 10 1 ff.; RL 134

Wegekosten 309 Nr. 8b cc 15
Weiterveräußerungsermächtigung
– Eigentumsvorbehalt E 64
Weiterverkaufsverbot
– s. Veräußerungsverbote
Werbeflächen
– Mietverträge M 59
Werbeflächenmiete
– Laufzeit 309 Nr. 9 125
Werbegemeinschaft
– Zwangsmitgliedschaft M 113
Werbemaßnahmen
– Vertragshändlervertrag V 324
Werbeverbot
– Einkaufsbedingungen E 118
WerbeverträgeW 31
Werkvertrag
– Gefahrtragung G 123
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– Laufzeit 309 Nr. 9 126
– Übergang der Leistungsgefahr G 123
Werkwohnungsmietverträge
– und AGB-Kontrolle ArbR 37
Wertminderungsersatz
– Begriff 309 Nr. 5 44
Wertminderungspauschalen 309 Nr. 5 1 ff.
Wertpapierbedingungen RL 202
Wertpapiere 305 9, 64; RL 200
Wertpapiererwerb
– Kardinalpflichten 309 Nr. 7 99
Wertungsmöglichkeit
– bei besonderen Klauselverboten vor 308,
309 Nr. 7 3

Wesentliche Grundgedanken 307 114 ff.
Wesentliche Rechte und Pflichten 307 138 ff.
– Hauptrechte und -pflichten 307 142
– Nebenpflichten 307 143
Wettbewerbssituation 307 229
Wettbewerbsverbote
– Arbeitsrecht ArbR 232
– Franchisevertrag F 100
– Handelsvertreter H 131
Widerruf
– durch Bekanntgabe des Urteils 1 UKlaG 51;
9 UKlaG 9

Widerruflichkeit der Weisung
– des Inhabers einer Kreditkarte K 90
Widerrufsanspruch
– Dogmatik 3 UKlaG 2
– einstweilige Verfügung 5 UKlaG 55
– Inhalt 1 UKlaG 51
– Tenorierung 9 UKlaG 9
– Übernahmegefahr 1 UKlaG 46
– Unverwirkbarkeit 1 UKlaG 56
– Verjährung 1 UKlaG 52 ff.
– Vollstreckung 5 UKlaG 66
– Voraussetzungen 1 UKlaG 3 ff.
Widerrufsbelehrung 309 Nr. 12 53a
Widerrufsrecht des § 671
– und Vertragsauflösung bei Pflichtverletzung
309 Nr. 8a 22

Widerrufsvollstreckung 5 UKlaG 66
Widerrufsvorbehalt
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht ArbR 149
– Bestimmtheit 308 Nr. 4 69m
Widerspruch
– gegen Eintritt der Fiktionswirkung
308 Nr. 5 55

Wie besichtigt H 93
Wiederholungsgefahr
– und Drittunterwerfung 1 UKlaG 36
– und Unterlassungsanspruch
1 UKlaG 32 ff.
– Unternehmensträgerwechsel 1 UKlaG 47
– Verwendung und Wiederholungsgefahrver-
mutung 1 UKlaG 24, 31

WiederkaufsrechtW 71 ff.
– Einheimischenmodell W 81
– Grundstückskauf durch Gemeinde W 77

– Mehrerlösklauseln W 87
– Nachzahlungsklauseln W 85
Wiederkehrschuldverhältnisse
– Preiserhöhungsklauseln bei ~ 309 Nr. 1 23
Willensbetätigung
– Fiktion einer ~ 308 Nr. 5 32
Willenserklärung
– Fiktion einer ~ 308 Nr. 5 11
Willensinhalte 308 Nr. 5 14
Wirksamkeit des Restvertrags 307 345
– s. auch Nichteinbeziehung/Unwirksamkeit
von AGB, Rechtsfolgen
– ergänzende Vertragsauslegung 307 33 ff.
– teilbare Klauseln 307 347 ff.
Wirtschaftsprüfer 305 27; R 1 ff.
– Aufrechnungsverbot R 4
– Auskunftshaftung R 11
– Ausschlussfrist R 16
– Berufshaftpflichtversicherung R 5
– Einschränkung der Pflichten R 13
– Haftpflichtversicherung R 5
– Haftung R 5
– Haftungsausschluss R 6
– Haftungsbegrenzung R 7
– Kündigung R 18
– Schriftformklausel R 10
– Umfang der Vertragspflichten R 12 ff.
– Unverbindlichkeit mündl. Erklärungen R 10
– Vergütung R 3
– Verjährung R 15 ff.
Wirtschaftsverbände
– Abmahn- und Klagebefugnis 3 UKlaG 7 ff.,
18

Wissenschaftlichkeitsklausel
– in AVB V 174
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz H 151
WohnraummieteM 43
– s. a. Mietverträge (allgemein)
– Abnahmeprotokoll M 104
– Anbringen von Außenvorrichtungen M 88
– Anfangsrenovierungsklausel M 98
– Aufrechnung M 78
– Beheizungspflicht M 86
– Besucherklauseln M 88
– Betretungsrecht des Vermieters M 87
– Bürgschaft als Kaution M 83
– Einordnung als AGB M 71 ff.
– Endrenovierungsklausel M 99, 106
– Fachhandwerkerklausel M 96
– Flächenangabe M 85
– Forderungsabtretung als Kaution M 84
– Geldausgleich statt Schönheitsreparatur M 100
– Haushaltsmaschinen M 88
– Hausordnung M 73
– Indexmiete M 76
– Kaution M 83
– Kleinreparaturklauseln M 101
– Kündigung M 102 ff.
– Kündigungsausschluss M 103
– Mietzahlungsmodus M 77
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– Modernisierung durch den Mieter M 93
– Modernisierung durch den Vermieter M 92
– Nebenkostenumlage M 80
– Quoten-/Abgeltungsklausel M 99a
– Rechtsfolgeerstreckungsklauseln M 75
– Rechtzeitigkeit der Mietzahlung M 78
– Satellitenschüssel M 88
– Schönheitsreparaturklauseln M 94 ff.
– Staffelmiete M 76, 103
– Streupflicht M 91
– Tapetenklausel M 99
– Tierhaltung 306 35; M 88
– Tilgungsverrechnungsklausel M 77
– Überlassung an Dritte M 89
– Untervermietung M 89
– Versicherungspflicht M 49
– vertragsgemäßer Gebrauch M 86
– Vollmachtsklauseln M 74
– Wärmecontracting M 80
– Wartungsklausel M 101
– Wegnahmerecht, Verzicht des Mieters
M 106
– Wertsicherungsklauseln M 76
– Zeit-Mietverträge M 103
– Zurückbehaltungsrecht M 79
Wohnungseigentumsgemeinschaft
W 91

Zahlungsbedingungen E 156
Zahlungsdienste
– Inhaltskontrolle 307 305a
Zahlungsfristen
– unangemessen lange 308 Nr. 1a 48
Zahlungspflicht
– des Hauptunternehmers ggü. Subunterneh-
mern S 352

Zahlungspflichten
– gesundheitliche Verhinderung bei Fitnessstu-
diovertrag F 28

Zahlungsverzug
– Anknüpfungspunkt für Vertragsstrafe
309 Nr. 6 36

Zeitbürgschaft B 373
Zeitpunkt der Einbeziehung
– frühere Hinweise 305 101
– bei laufender Geschäftsbeziehung 305 101
– nachträgliche Änderung oder Ergänzung des
Vertrags in anderen Punkten 305 103
– nachträglicher Abänderungsvertrag 305 99
Zeitschriftenabonnement A 4, 7, 11
Zeitschriftenvertrieb Z 1
Zession
– stille bei Sicherungsabtretung S 200
Zielvereinbarungen
– AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht
ArbR 237 ff.

Zillmerung V 192
Zinsänderungsklausel 309 Nr. 1 136
Zinsänderungsklauseln 309 Nr. 1 153
Zinsanpassungsklausel ArbR 34

Zinsberechnungsklauseln
– Darlehensverträge D 16 ff.
Zinsen
– Berechnung bei Berichtigungsbuchung B 38
– Bereitstellungszinsen D 29
– Stundungszinsen D 35
– auf Verrechnungssaldo B 31
– Zinsverschlechterungsschaden D 31
Zinserhöhungsrecht
– Finanzdienstleistungen RL 184
Zinsklauseln
– in Kreditkartenverträgen K 97 ff.
Zu getreuen Händen H 94
Zufallshaftung
– AGB-mäßige Begründung H 4
– Freizeichnung 309 Nr. 7 120
Zufallsrisiken
– Subunternehmervertrag S 364
Zugang zu staatlichen Gerichten
309 Nr. 14 2, 7, 11, 13

Zugangserfordernisse
– besondere ~ 309 Nr. 13 30
Zugangsfiktion 308 Nr. 5 31; 308 Nr. 6 1;
V 285
– Abgrenzung zu Kenntnis- und Abgabefiktion
308 Nr. 6 8
– elektronisches Postfach 308 Nr. 6 10
– in Kreditkartenverträgen K 103
– Zugangsvermutungen, widerlegliche
308 Nr. 6 19

Zugangsverzicht 308 Nr. 6 23
Zugewinnausgleich 310 IV 9
Zulieferverträge Z 11 ff.
– Bemusterungsverfahren Z 13
– Mängelhaftung Z 17
– Qualitätssicherungsvereinbarungen Z 14
– Untersuchungs- und Rügepflichten Z 16
– Vertragsbeendigung Z 19
Zurechnung des Handelns Dritter 305 27 ff.
Zurückbehaltungsrecht
– Ausschluss 309 Nr. 2 30, 70
– Einschränkung 309 Nr. 2 38
– Erweiterung 309 Nr. 2 42
– Handelsvertreter H 129
Zurückbehaltungsrechte 308 Nr. 1a 30
Zusätze
– s. Ergänzungen
Zusatzkreditkarten
– Schuldbeitrittsklauseln S 151
Zuschlag A 267
Zuständigkeit für Verbandsklagen
– internationale 6 UKlaG 12 ff.
– örtliche 6 UKlaG 6 ff.
– sachliche 6 UKlaG 4; s. auch Abmahnkosten
und; s. Vertragsstrafe

Zuständigkeitskonzentration
– Ermächtigung zur ~ 6 UKlaG 17
Zustimmungsfiktion RL 75
Zustimmungsvorbehalt
– Abtretungsverbot mit ~ A 40
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Zuwiderhandlung
– gegen Unterlassungstitel 5 UKlaG 63
– gegen vertragsstrafebewehrtes Unterlassungs-
gebot 5 UKlaG 38

Zwangslage
– eines Verbrauchers 310 III 26
Zwangsvollstreckung
– Unterwerfung unter die sofortige ~
309 Nr. 12 27; s. auch Vollstreckungsunter-
werfung, Vollstreckungsvereinbarungen

Zweck
– von AGB Einl. 1 ff.
– der EG-Richtlinie RL 1 1

– der EG-Richtlinie über missbräuchliche Klau-
seln in Verbraucherverträgen RL vor 1 1
– der gesetzlichen Regelung des AGB-Rechts
Einl. 7

Zweckkongruente Regelung 307 127, 212
Zwecksetzung, doppelte
– und gewerbliche Tätigkeit 310 I 11
Zweiparteiensystem (Kundenkarten) K 71,
121

Zwischenfinanzierungsauftrag 308 Nr. 5 53
Zwischentermine
– beim Bauvertrag B 233
Zwischenverkauf vorbehalten H 95

Sachverzeichnis fette Zahlen = §§ oder Artikel

2670


