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Halbfette Zahlen bezeichnen die Paragraphen, magere die Randnummern;
der Zusatz WTG verweist auf die Kommentierungen des WTG;
der Zusatz APG verweist auf die Kommentierungen des APG

Abwigungsgebot 12 WTG

Abweichung 13 WTG

Arztliche Versorgung, Organisation

— Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-
angebot 19 WTG 3

— Wohngemeinschaften (anbieterverant-
wortet) 24 WTG 3ft., 20; 26 WTG

Ambulante Dienste 2 WTG 12; 33ff. WTG

— Anlasspriifungen 35 WTG 2, 3

— Anzeigeptlicht 34 WTG 2

— Leistungsannahmeverbot 34 WTG 6

— Regelpriifungen bei Leistungserbringung
in anbieterverantworteter Wohngemein-
schaft 35 WTG 3

Anbieter s. Leistungsanbieter

Anfechtungsklage, keine aufschiebende
Wirkung 15 WTG 46

Angebotsformen

— Ambulante Dienste 2 WTG 12;
33ff. WTG

— Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-
angebot 2 WTG 12; 18ff. WTG

— Gasteinrichtungen 2 WTG 12;
36ff. WTG

— Gleichgewichtung 1 WTG 13

— Hospiz s. Gasteinrichtungen

— Kurzzeitpflegeeinrichtungen s. Gastein-
richtungen

— Servicewohnen 2 WTG 12; 31f. WTG

— Tages-/Nachtpflegeeinrichtungen s. Gast-
einrichtungen

— Wechsel des Angebotstypus 47 WTG 1f.

— Wohngemeinschaften mit Betreuungs-
leistung 2 WTG 12; 24ff WTG

Angebotsstruktur

— Planung 2 APG 2; 4 APG 2; 7 APG;
11 APG 8

— Sicherstellungsauftrag der Kreise und
kreisfreien Stidte 4 APG 2ff.

— Struktur 2 APG

Anlasspriifungen s. Priifungen

Anordnungen 15 WTG 1, 18ff.

Anordnungen, miindliche 15 WTG 45a

Anzeigepflichten

— Anderungen 9 WTG 7

— Anbieterverantwortete Wohngemein-
schaften 9 WTG 18

— Ambulante Dienste 9 WTG 20;34 WTG 2

— Betriebsaufnahme 9 WTG 2
— Datenbank (pfadwtg) 9 WTG 5, 9
— Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-
angebot 9 WTG 17
— Einstellung des Betriebs 9 WTG 10
— Gasteinrichtungen 41 WTG 4
— Hospize 9 WTG 17; 41 WTG 4
— Insolvenznihe 9 WTG 11
— Kurzzeiteinrichtungen 9 WTG 17;
41 WTG 4
— Servicewohnen 9 WTG 19; 32 WTG 3
— Tages-/Nachtpflegeeinrichtungen
9 WTG 21; 41 WTG 4
Arbeitsgemeinschaft zur Beratung der Landes-
regierung 17 WTG
Arzneimittelversorgung 19 WTG 5
Aufbewahrungsfristen 10 WTG 5f.
Aufnahmeuntersagung (Belegungsstopp)
15 WTG 22ff.
Auskunftspflichten bei Planung und Inves-
titionskostentorderung 9 APG 2
Auskunftspflichten bei Priifungen
14 WTG 5, 13
Auskunftsverweigerungsrecht 14 WTG 15

Bauliche Anforderungen

— Abweichung 13 WTG 4{f.

— 5. Wohnqualitit, s. einzelne Angebotstypen

Bedarfsplanung 7 APG 2ff. s. auch Ange-
botsstruktur

— Verbindlichkeit 7 APG 10ff;; 11 APG 8

Bediirfnisse der Nutzer 1 WTG 6

Behinderung 2 WTG 10

Beirat s. Mitwirkung und Mitbestimmung
der Nutzer, Vertrauensperson, Vertretungs-
gremium

Belegungsmeldung, tagesaktuell 9 WTG 17

Belegungsstopp (Aufnahmeuntersagung)
15 WTG 22ff.

Beratung

— Arbeitsgemeinschaft zur Beratung der
Landesregierung 17 WTG

— ~im Hinblick auf Anerkennungsfihigkeit
von baulichen MaBnahmen 10 APG 8

— ~im Zusammenhang mit (drohender)
Pflegebediirftigkeit 6 APG

— ~ als ordnungsrechtliches Instrument der

Behorde 15 WTG 1, 51t
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— Beratungsanspruch von Nutzern u.a.
gegeniiber den Behorden 11 WTG
— Beratungsgremium (neben Beirat)

22 WTG 28
Bericht der Landesregierung zur Lage der

Alteren in Nordrhein-Westfalen 20 APG
Beschiftigte
— Beschiftigungsverbot 15 WTG 301t.

— Definition 3 WTG 8

— Fachliche Eignung 4 WTG 21

— Fihrungszeugnis 4 WTG 20

— Leistungsannahmeverbot 7 WTG 17
— Leitungskraft s. dort

— Personliche Eignung 4 WTG 19
Beschiftigtenzahl 21 WTG 12ff;

s. auch Personalbemcssungjssystem
Beschiftigungsverbot 15 WTG 301t.
Beschiftigungsverbot, Kontrollmitteilungen

15 WTG 42f.

Beschwerdeverfahren 6 WTG 11
Bestandsschutz s. personeller Bestandschutz,

Ubergangsregelungen
Besuchsverbot
— Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-

angebot 19 WTG 111t.

— Gewalt von Dritten 8 WTG 5

— Wohngemeinschaften 26 WTG 3
Betreuende Titigkeiten 4 WT'G 26
Betreutes Wohnen s. Servicewohnen
Betreuungsleistung 1 WTG 5; 3 WTG 2
Betriebsaufnahme s. Anzeigepflichten
BuBgelder s. Ordnungswidrigkeiten

Charta der Rechte hilfs- und pflegebediirt-
tiger Menschen 1 WTG 20

Datenbank (pfadinvest) 9 APG 3

Datenbank (pfadwtg)

— allgemein 9 WTG 5, 9; 14 WTG 50

— tagesaktuelle Belegungsmeldung
9 WTG 17

Dispens s. Abweichung

Dokumentation

— Dokumentationspflichten 10 WTG

— Einsichtnahme der Behérde in Doku-
mentation 14 WTG 25ft.

— Pflegedokumentation, Einsichtnahme der
Nutzer 6 WTG 8

— Konzepte 19 WTG 10

Eigentumsmodell

- 10 APG 1ff

— Ubergangsrecht 22 APG 4

Einheitliche Rechtsanwendung 12 WTG

Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-
angebot

— Allgemeines, 2 WTG 12

— Beirat 22 WTG 2ff.
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— Beratungsgremium (neben Beirat)
22 WTG 28
— Beschiftigtenzahl 21 WTG 12ff.
— Einzelzimmerquote 20 WTG 91t;
47 WTG 4 (Ubergangsrecht)
— Einrichtungsleitung 21 WTG 2ft.
— Fachkraft (Hauswirtschaft) 21 WTG 17
— Fachkraftquote 21 WTG 15f
— Grundsitzliche Anforderungen 18 WTG
— Mitwirkung und Mitbestimmung
22 WTG
— Nutzerversammlung 22 WTG 28
— Personelle Anforderungen 21 WTG
— Pflegedienstleitung 21 WTG 8ft.
— Qualititssicherung 23 WTG
— Verantwortliche Fachkraft (Eingliederungs-
hilfe) 21 WTG 8ft.
— Vertrauensperson 22 WTG 33
— Vertretungsgremium 22 WTG 32
— Wohnqualitit 20 WTG
Einrichtungsbegriff 18 WTG 2ff.
Einrichtungsleitung 21 WTG 2ft.
Einrichtungsleitung, kommissarisch
23 WTG 4
Einrichtungstyp s. Angebotsformen
Einsichtnahme in Dokumentation
s. Dokumentation
Einstellung des Betriebs s. Anzeigepflichten
Einzelzimmerquote
— Einrichtungen mit umfassendem Leistungs-
angebot 20 WTG 9ff.
— Hospize 38 WTG 2
— Ubergangsrecht 47 WTG 4
— Wohngemeinschaften 27 WTG 4, Uber-
gangsrecht 47 WTG 11
Ermessensentscheidung 12 WTG

Fachkraft 3 WTG 10; 4 WTG 24

Fachkraft, Bestandschutz (Fachkraft nach
altem Recht und dem Recht anderer Bun-
deslinder) 48 WTG

Fachkraft und betreuende Titigkeit
4 WTG 26, 28

Fachkraftprisenz 21 WTG 18.

Fachkraftquote 21 WTG 15f.

Fachliche Eignung der Beschiftigten
4 WTG 21

Fachliche und wissenschaftliche Erkennt-
nisse 4 WTG 2

Forderung, finanzielle

— Ambulante Pflegeeinrichtungen 12 APG

— Einrichtungen der Behindertenhilfe
18 APG

— Stationire Pflegeeinrichtungen 10 APG
s.a. Mietmodell und Eigentumsmodell

— Tages- Nacht und Kurzzeitpflegeeinrich-
tungen 13 APG

Forder- und Hilfepline 19 WTG 4



Frauen, Berticksichtigung spezifischer Inte-
ressen 1 WTG 16

Freiheitsbeschrinkende und freiheitsent-
zichende MaBnahmen 8 WTG 7

Fihrungszeugnis, amtliches 4 WTG 20

Gasteinrichtungen 36 ff. WTG

— Anzeigepflichten 41 WTG 4

— Hospize 36 WTG 3

— Hospize, Einzelzimmerquote 38 WTG 2

— Hospize, personelle Anforderungen
39 WTG 1ft.

— Hospize, Wohnqualitit 38 WTG 2

— Kurzzeitpflegeeinrichtungen 36 WTG 5

— Kurzzeitpflegeeinrichtungen, Wohnquali-
tit 38 WTG 4

— Mitwirkung und Mitbestimmung
40 WTG

— Nachtpflegeeinrichtungen 36 WTG 4

— Nachtpflegeeinrichtungen, Wohnqualitit
38 WIG3

— Priifungen 41 WTG

— Tagespflegeeinrichtungen 36 WTG 4

— Tagespflegeeinrichtungen, Wohnqualitit
38 WTG 3

Geltungsbereich des Gesetzes 2 WTG 1

GEPA Gesetzgebungsgeschichte Einf. 1

Geschlechtliche Identitit, Berticksichtigung
1 WTG 17

Gesetzgebungskompetenz

— APG Einf. 25

— WTG Einf. 11

— Leistungsannahmeverbot 7 WTG 5

Gesonderte Berechnung nicht geférderter
Aufwendungen 15 APG

Gewaltprivention 1 WTG 18; 8 WTG 2;
19 WTG 8

Grundrechte, Einschrinkung von ~ 46 WTG

Hausrecht der Nutzer bei Priifungen

14 WTG 21
Hauswirtschaftliche Versorgung 19 WTG 7
Hauswirtschaftsfachkraft 21 WTG 17
Hospiz s.Gasteinrichtungen
Hygieneanforderungen 4 WTG 14

Inaugenscheinnahme Pflegezustand
14 WTG 28, 36, 52
Infektionsschutz 4 WTG 14
Information, Anspruch gegeniiber den Be-
horden 11 WTG
Informationspflichten der Leistungsanbieter
iiber das Leistungsangebot 6 WTG 3
Insolvenznihe s. Anzeigepflichten
Interessen der Nutzer 1 WTG 6
Interessenvertretungen s. Beirat, Vertrauens-
person, Vertretungsgremium
Internetzugang 5 WTG 5; 20 WTG 4
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Kirchliche Einrichtungen, staatskirchenrecht-
liche Privilegien 2 WTG 15; 15 WTG 6;
40 WTG 4

Klage s. Anfechtungsklage

Kommunale Konferenz Alter und Pflege
8 APG

Kooperation von Pflegeeinrichtungen mit
Krankenhiusern etc. 5 APG 2ff.

Kulturelle Belange der Nutzer 1 WTG 15

Kurzzeitpflegeeinrichtungen s. Gasteinrich-
tungen

Lage, ortliche 4 WTG 16

Landesausschuss Alter und Pflege 3 APG 4

Landestérderplan 19 APG

Leistungsanbieter s. auch Triger

— Definition 3 WTG 6

— Leistungsannahmeverbot 7 WTG 10

— Qualititsmanagement 4 WTG 13

— Zusammenarbeit mehrerer 19 WTG 16;
26 WTG 3

— Zuverlissigkeit 4 WT'G 6

Leistungsannahmeverbot

— Allgemeines 7 WTG 8

— Ambulante Dienste 7 WT'G 14;
34 WTG 6

— Ausnahme auf Antrag 7 WTG 47

— Beschiftigte 7 WTG 17

— Gesetzgebungskompetenz 7 WTG 5

— in Einrichtungen mit umfassendem Leis-
tungsangebot 7 WTG 11

— 1n Gasteinrichtungen 7 WTG 15

— in Servicewohnen 7 WTG 13; 32 WTG 2

— in Wohngemeinschaften mit Betreuungs-
leistungen 7 WTG 12

— Leistungsanbieter 7 WTG 10

— Spenden s. dort

— VerfassungsmiBigkeit 7 WTG 6

— VerfassungsmiBigkeit, fehlende
7 WTG 12ft.

Leitungskraft

— Allgemeines 4 WTG 24

— Pflegedienstleitung 4 WT'G 24

— Verantwortliche Fachkraft (Eingliederungs-
hilfe) 4 WTG 24

Minner, Berticksichtigung spezifischer Inte-
ressen 1 WTG 16

Mietmodell

— 10 APG 14f.

— Ubergangsrecht 22 APG 2

Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzer

— Allgemeines Ziel 1 WTG 10

— Allgemeine Definition 3 WTG 13

— Beirat (Einrichtungen mit umfassendem
Leistungsangebot) 22 WTG 2ft.

— Beratungsgremium (neben Beirat)
22 WTG 28
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— ~in Einrichtungen mit umfassendem Leis-
tungsangebot 22 WTG

— ~in Gasteinrichtungen 40 WTG

— ~ in Wohngemeinschaften mit Betreuungs-
leistungen 29 WTG

— Nutzerversammlung 22 WTG 28

— Vertrauensperson 22 WTG 33
— Vertretungsgremium 22 WTG 32

Miindliche Anordnungen 15 WTG 45a

Nachtpflegeeinrichtungen

s. Gasteinrichtungen
Nichtraucherschutz s. Wohnqualitit
Notstromversorgung 27 WTG 3
Nutzer 3 WTG 7
Nutzerversammlung 22 WTG 28

Ombudsperson 16 WTG
Ordnungswidrigkeiten 42 WTG

Palliativversorgung 4 WTG 15
Personliche Eignung der Beschiftigten
— Allgemeines 4 WTG 19
— Fithrungszeugnis 4 WT'G 20
Personalbemessungssystem 21 WTG 14
Personaleinsatzplanung 4 WT'G 23
Personeller Bestandsschutz 48 WTG
pfadinvest s. Datenbank
pfadwtg s. Datenbank
Pflege (Teilbegriff der Betreuung)
s. Betreuungsleistung
Pflegebediirftigkeit 2 WTG 9
Pflegedienstleitung 4 WTG 24,
21 WTG 8ff.
Pflegedokumentation
s. auch Dokumentation
— Einsichtnahme der Behdrde in Pflegedo-
kumentation 14 WTG 28
— Einsichtnahme des Nutzers 6 WTG 8
Pflegende Angehorige, Unterstlitzung
17 APG
Pflegekonferenz, jetzt: Kommunale Konferenz
Alter und Pflege 8 APG
Pflegeplanung (individuell) 19 WTG 4
Pflegezustand, Inaugenscheinnahme
14 WTG 28, 36
Pflegewohngeld 14 APG
Planung (Struktur) s. Angebotsstruktur
Prifungen
— Anlasspriifungen 14 WTG 2; 23 WTG;
30 WTG 3; 35 WTG 2, 3; 41 WTG 2
— Auskunftspflichten 14 WTG 5
— Auskunftsverweigerungsrecht 14 WTG 15
— Einsichtnahme in Dokumentation
14 WTG 25ft.
— Fragerecht der Behdrde 14 WTG 291f.
— Hausrecht der Nutzer 14 WTG 21
— Priifbericht 14 WTG 53
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— Regelpriiffungen 14 WTG 3; 23 WTG;
30 WTG 3; 35 WTG 3;41 WTG 2
— Statuspriifungen 14 WTG 2; 30 WTG 2
— zur Nachtzeit 14 WTG 8
Priifberichte
— Aushang, Einsichtnahme 6 WTG 5
— Erstellen von Priifberichten 14 WTG 53
— Veroffentlichung von Priifberichten
14 WTG 54

Qualititsmanagement 4 WTG 13
Qualititssicherung, behordliche s. Priifungen

Rauchen s. Wohnqualitit

Rechte der Nutzer 1 WTG 5
Regelpriifungen s. Prifungen

Religiose Belange der Nutzer 1 WTG 15

Schenkung s. Leistungsannahmeverbot
Selbstbestimmungsrecht 1 APG 3;
1 WTG 9; 4 WTG 30
Servicewohnen 2 WTG 12; 31f. WTG
— Anczeigepflicht 32 WTG 3f.
— Leistungsannahmeverbot 32 WTG 2
Sexuelle Orientierung, Beriicksichtigung
1 WTG 17
Sicherstellungsauftrag der Kreise und kreis-
freien Stidte 4 APG 2ft.
Soziale Betreuung (Teilbegriff der Betreuung)
3 WTG 4
Spenden 7 WTG 43

Statuspriifungen s. Priifungen

Tagespflegeeinrichtungen
s. Gasteinrichtungen
Teilhabe 5 WTG 2
Testament s. Leistungsannahmeverbot
Transparenz
— Beratungs- und Beschwerdestellen
6 WTG 4
— Beschwerdeverfahren 6 WTG 11
— Dokumentation, Einsichtnahme
6 WTG 8, s. auch Dokumentation
— Informationspflichten tiber das Leistungs-
angebot 6 WTG 3
— Priifberichte, Aushang, Einsichtnahme
6 WTG 5
— Transparenz der Angebote 1 WTG 11
— Veroffentlichung von Priifberichten
14 WTG 54
Triger
— Aufzihlung der in Betracht kommenden ~
3 APG2
— Kooperationsgebot 3 APG 3
Selbstindigkeit in Zielsetzung und Durch-
fiihrung ihrer Aufgaben 1 WTG 21
— Trigervielfalt 4 APG 7
Typen s. Angebotsformen



Ubergangsregelungen 47 WTG
Untersagung 15 WT'G 25ff.
Unterstiitzungsstruktur 1 APG

Verantwortliche Fachkraft (Eingliederungs-
hilfe) 4 WTG 24; 21 WTG 8ff;
28 WTG
Verbindliche Bedarfsplanung
s. Bedarfsplanung
Verordnungsermichtigung 45 WTG
Vertrauensperson 22 WTG 33
Vertretungsgremium 22 WTG 32

Wechsel des Angebotstypus 47 WTG 1f.

Wissenschaftliche und fachliche Erkenntnisse
4 WTG 2

WLAN s. Internetzugang

‘Wohngemeinschaften mit Betreuungsleistung
2 WTG 12; 24ff WTG

— Besonderheiten bei schwerstpflegebe-
diirftigen Nutzers 24 WTG 21; besonders
Notstromversorgung 27 WTG 3

— Einzelzimmerquote 27 WTG, Ubergangs-
recht 47 WTG 11

— Mitwirkung und Mitbestimmung
29 WTG

— Personelle Anforderungen 28 WTG
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— Priifungen 30 WTG

— Verantwortliche Fachkraft 28 WTG

— Wohngemeinschaften (anbieterverant-
wortet) 24 WTG 3ft., 20; 26 WTG

— Wohngemeinschaften (selbstverantwortet)
24 WTG 10; 25 WTG

— Wohnqualitit 27 WTG
ohnqualitit
s. auch bei den einzelnen Angebotsformen

— Abweichung 13 WTG 4{f.

— Internetzugang s. dort

— Rauchen (Einrichtungen mit umfassendem
Leistungsangebot) 20 WTG 6

‘Wohnraumiiberlassung 2 WTG 6

Wiirde der Nutzer 1 WTG 4

Zusammenarbeit der Behoérden 44 WTG
Zusammenarbeit mit Behérden 1 WTG 12
Zustindigkeit der Verwaltung 43 WTG
Zustimmung des Nutzers
— Einsicht in Pflegedokumentation

14 WTG 28
— Inaugenscheinnahme Pflegezustand

14 WTG 36, 52
Zuverlissigkeit des Leistungsanbieters

4 WTG 6
Zweck des Gesetzes 11 APG; 1 WTG 1
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