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Die Zahlen verweisen auf die jeweiligen Randnummern.

Abmahnung   567, 933 ff.
– vor Änderungskündigung   938
– gleichartiges Fehlverhalten   938 f.
– vor Kündigung   946
– milderes Mittel   567, 941
– Rügefunktion   934 ff.
– Verhaltensbereich   940
– vor Versetzung   941 ff.
– Vertrauensbereich   940
– Warnfunktion   934 ff.
Abordnungsbestimmung   280
Abwägungsgrund   121 ff.
Abwägungsprozess   86 ff.
Accessoires   597
Alkoholflaschen ein- und ausräumen   

625
Alkoholkonsumverbot   672 ff.
– vor Arbeitsbeginn   675 f.
– generelles absolutes –   674
– keine Regelung   674
– relatives –   674
– Sicherheitsmaßnahmen ergreifen   677
Allgemeine Geschäftsbedingungen   

187 ff.
– Benachteiligung ist unangemessen   

188
– Intransparenz   188
Alter, Rücksichtnahme   69
Änderungskündigung   106 f., 166 ff., 

353, 994 ff.
– Änderung einverstanden   172
– Änderung nicht einverstanden   173 f.
– Annahme unter Vorbehalt   175
– Arbeitsbedingungen ändern   167
– Beendigungskündigung   167
– betriebsbedingte –   106
– fristgerechte –   169 ff.
– fristgerechte – mit Annahmefrist   

172 ff.
– fristlose –   177 ff.
– fristlose –   unter unverzüglicher 

Annahme   179
– vorsorgliche –   994 ff.
– oder Weisung   108
– wichtiger Grund   177

Änderungsvertrag   22, 47, 109, 164 f., 
353, 376, 476, 756

Angemessenheit   94
Anhörung des Betroffenen   114 ff.
– nach dem Arbeitsvertrag   118 ff.
– objektive Lage beim Fehlen der –   

116 ff.
– nach dem Tarifvertrag   118 ff.
Annahmeverzug   973
andere Arbeitgeberin   278 ff.
– Abordnungsbestimmung   280
– Leiharbeitnehmer   281
– Konzernspringer   282
Arbeitsaufgaben   125, 195 ff.
– aufteilen   125
– Berufsbild   195 ff.
Arbeitsbedingungen   27 ff.
– Beschreibung, enge   27 ff.
– Beschreibung, weite   27 ff.
– Kündigung, betriebsbedingte   34 f.
– Vorgaben, detaillierte   32 ff.
Arbeitsbereitschaft   486 ff., 495, 

887 f., 973
Arbeitskleidung s. Kleidung
Arbeitsleistung
– Dynamik der –   315
– Fehlerfreiheit   308
– objektiver durchschnittlicher Leis-

tungsbegriff   309
– Qualität der –   308 ff.
– Schnelligkeit   308
– subjektiver dynamischer Leistungs-

begriff   310
Arbeitsmenge verkleinern oder 

vergrößern   294 ff.
– Abgruppierung   299
– Hierachiestufe   299
– Leistungsverdichtung   295
– Provisionen reduzieren   298
– Stresssymptome   294
Arbeitsortwechsel s. Ort der Arbeits-

leistung
Arbeitstätigkeit   189 f., 229, 278 f., 

283 ff., 300 ff., 885 f., 973 ff.
– Angebot der bisherigen –   973 ff.
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– Angebot, tatsächliches   975
– Angebot, wörtliches   976
– Aufschreiben unter Zeitangabe   885 f.
– Beginn   189 f.
– höchstpersönliche –   278 f.
– keine –   300 ff.
– keine – im ungekündigten Arbeits-

verhältnis   301 ff.
– keine – innerhalb der Kündigungsfrist   

304
– stattdessen Lerntätigkeit   229
– Qualität s. Arbeitsleistung
– sinnlose –   305 ff.
– strafbare –  283 ff.
Arbeitstätigkeit niedriger oder höher 

bewertet   213 ff., 323–378
– befristete höherwertige –   371 ff.
– Befristung, letzte   376 f.
– doppelte Billigkeitskontrolle   372 ff.
– gehaltsgruppenübergreifende –   328 f.
– Gehaltshöhe   324 f.
– höherwertige Tätigkeit   356 ff.
– höherwertige Tätigkeit, befristete   

371 ff.
– höherwertige Tätigkeit, will auf Dauer   

362 ff.
– höherwertige Tätigkeit, will nicht   

357 ff.
– Krankheitsvertretung   375, 378
– niedriger eingestufte Nebenarbeit, 

213 ff., 333 ff.
– niedriger eingestufte weitere eigen-

ständige Arbeitsaufgabe   325 ff.
– niedrigere Tätigkeit bei geringerem 

Gehalt   326 ff.
– niedrigere Tätigkeit zum Teil   336 ff.
– niedrigere Tätigkeit bei gleichem 

Gehalt   330 ff.
– niedrigeres Sozialbild   331 f.
– sachlicher Grund   373 ff.
– Urlaubsvertretung   378
– Zulagen s. dort
Arbeitsunfähigkeit   70, 715 ff., 750 ff., 

914 ff.
– andere geschuldete Arbeitstätigkeit   

758
– andere nicht geschuldete Arbeitstätig-

keit   756 f.
– arbeitsunfähig krank   751 ff.
– arbeitsunfähig krank, teilweise   

762 ff.
– Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung ab 

dem ersten Tag   715 ff.

– Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung ab 
dem ersten Tag im Urlaub   920

– Ermessen, nicht gebundenes   918
– Leistungseinschränkung   754
– krankheitsverminderte Leistungs-

fähigkeit   753
– Rücksichtnahme auf Krankheit   70
– teilweise –   762
– Überprüfung des Medizinischen 

Dienstes   914 ff.
Arbeitsverhältnis, ungestört   77
Arbeitsverhältnis auf Abruf   423 ff.
– Arbeitszeit zu 25%   425
– unbestimmte Arbeitszeit   431 f.
– Rahmenarbeitsvertrag   424
– Stunden, drei aufeinanderfolgende   

433
– Tage, vier im Voraus   434
Arbeitsverweigerung, beharrliche   

948
Arbeitszeit s. Zeit der Arbeitsleistung, 

s.a. Ruhezeit
Arbeitszeitkonto   399, 441
Ärztliche Untersuchung   889–916
– Alkohol- und Drogenabhängigkeit, 

Überprüfen der   906
– Arbeitsverhältnis, laufendes   898
– vor der Begründung des Arbeits-

verhältnisses   893
– Eignungsuntersuchung   891 ff.
– hausärztliches Attest   902
– Jugendliche   897
– Medizinischer Dienst   914 ff.
– schwangerschafts- und mutterschafts-

veranlasste Vorsorgeuntersuchung   
912 f.

– Schweigepflichtentbindung   904
– Vorbefunde, fachärztliche, über-

lassen   903
– Vorsorgeuntersuchung   908 ff.
– Vorsorgeuntersuchung nicht gegen 

den Willen   909
– Vorsorgeuntersuchung während der 

Arbeitszeit   910
Aufhebungsvertrag   871, 882 f.
Auftreten, formales, nach außen   

649 ff.
– Begrüßungsformel   658 f.
– Behördenauftritt   653
– Häufigkeit des Grüßens   665
– Nichtgrüßen des Vorgesetzten   662 ff.
– Siezen statt Duzen   660 f.
– Verabschiedungsformel   658 f.
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– Vor- und Nachnamen bekanntgeben   
651 ff.

Auskunftsperson gegenüber Betriebs-
rat   276 f.

Außendienstmitarbeiter   225, 241, 
295 ff., 523, 663 ff., 863, 884,

Auswahlentscheidung zwischen meh-
reren Beschäftigten   95, 143 ff., 
236 ff.

– Ermessensentscheidung   236 ff.
– fachliche Kriterien   96, 237
– familiäre Verpflichtungen   98
– Fortbildungsveranstaltung   238 ff.
– Gleichbehandlungsgrundsatz   96, 

143 ff.
– Häufigkeit der Versetzungen   96
– Rückkehrer aus der Eltern- oder 

Pflegezeit   99
– soziale Belange   97 ff.
– Wohnortsnähe   97
Auszubildende   785 ff.
– Ausbildungsbetrieb vermittelt theo-

retische Kenntnisse   791
– förderliche Arbeitsaufgaben fürs 

Ausbildungsziel   767 ff.
– Berufsausbildungsverordnung   787
– kollegiale Umgangsformen erlernen   

790

Bäckereiverkäuferin   203
Begrüßen s. Auftreten, formales, nach 

außen
Behinderte   70, 637 ff.
– behindertengerechter Arbeitsplatz   

745
– Behinderung, Definition   739
– Ermessenseinschränkung bei 

Behinderten   742 ff.
– Ermessenseinschränkung bei 

Schwerbehinderten   745 ff.
– Grenze der Förderpflicht   749
– Hamburger Modell bei Schwer-

behinderten   779
– HIV-Positiver ohne Symptome   741
– Mehrarbeit, Freistellen   746
– Rücksichtnahme auf Behinderung   

70, 637 ff.
– Schwerbehinderung, Definition   

745
– Schwerbehinderung, Fragerecht   

745
– starkes Übergewicht   740
Bereitschaftszeit s. Arbeitszeit

Berufsbild   18 ff., 195 ff.
– Arbeitstätigkeit, detaillierte Vor-

gaben   18 ff.
– Berufsausbildungsordnung   196
– Gepflogenheiten und Firmenkultur   

198 ff.
Berufsfreiheit   89, 498
– Arbeitnehmer   89
– Nebentätigkeitsverbot   498
– Selbständige   89
Beschäftigungsanspruch   301
Beschwerde   977 ff.
– bei Arbeitgeberin wird – eingereicht   

978 f.
– Beschwerdeausschuss   981
– beim Betriebsrat wird – eingereicht   

980 ff.
– Einigungsstelle   983
– beim Vorgesetzen wird – unmittelbar 

eingereicht   981
Betriebliches Eingliederungsmanage-

ment, bEM   730, 921 ff.
– Änderungskündigung   927
– Behinderung   921
– Datenerhebung und -verwendung   

925
– Einleitung   926
– Krankheit dauert länger als sechs 

Wochen   921
– Mitbestimmung des Betriebsrats   730
– Versetzung   927
betriebliche Übung   59, 131 ff., 685, 

691 ff., 715
– Bindungswillen für die Zukunft   132
– Gesetz des Betriebes   133
– Internetnutzung   691 ff.
– Irrtum über –   135
– öffentlicher Dienst   136
– Normenpyramide   59
– Rauchen   685
– Tiere zur Arbeit mitbringen   715
Betriebsausflug   410
Betriebsrat und Mitbestimmungs-

rechte   51 ff., 257, 226, 239, 380 ff., 
465, 510 ff., 730 ff., 853 ff.

– Alkoholverbot   730
– anderer Arbeitsbereich   380 ff., 579
– Arbeitsmenge   385
– Änderung der Arbeitstätigkeit   383 ff.
– Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung   

730
– Beginn und Ende der Arbeitszeit   

510 ff.
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– Eilfälle Arbeitszeit in Betriebs-
vereinbarung   517

– Berufsbildung   239
– Änderung der Berufstätigkeit   383
– Betriebliches Eingliederungs-

management   730
– bei Corona-Virus erforderlicher 

Mindestabstand und Maske   730
– Diebstahlsverdacht, Vorgehensweise   

730
– Dienstkleidungspflicht   730
– Dienstplan   510
– E-Mail, private   730
– Essensverbot am Arbeitsplatz   730
– Geheimhaltungspflicht   53
– Homeoffice   580
– Internet, privates   730
– Kenntnis vom Inhalt des Arbeits-

vertrages   52
– Kurzarbeit   513
– Namensschilder   730
– Ortswechsel   579 ff.
– Pause   518
– Radiohören   730
– Rauchverbot   730
– Reisezeit   257
– Rufbereitschaft   511
– Taschenkontrollen   730
– Tätigkeitslisten mit Zeitangaben   730
– Tendenzunternehmen   853 ff.
– TV-Video und DVD-Geräte   730
– Überstunden, Auszahlung   465
– Überstunden, freiwillig geleistete   

513
– Überstundenabbau   465
– Überstundennachweis   730
– Umgruppierung   388
– Umkleidemöglichkeit   730
– Umkleidezeit   226, 730
– Versetzung   379
– Vor- und Nachnamen nennen   730
Betriebsratsmitglieder   793–831
– Ab- und Rückmeldung   807 ff., 814
– Änderung der regulären Arbeitszeit   

815
– keine Beschränkung durchs Arbeits-

zeitgesetz   817
– Arbeiten statt Betriebsratsarbeit   

797 ff.
– Betriebsratsarbeit geht vor Arbeits-

tätigkeit   798
– Betriebsratsarbeit keine Arbeitszeit 

iSd Arbeitszeitgesetzes   816 ff.

– Betriebsratsarbeit während der 
regulären Arbeitszeit   815 ff.

– Begünstigung, ungerechtfertigte   826
– Benachteiligung   827 ff.
– Beurteilungsspielraum   799
– Freigestellte   811 ff.
– Nachtzuschlag, entgangener   825 f.
– Nichtfreigestellte   796 ff.
– Pflichtenkollision   801 ff.
– Ruhezeit   822 ff.
– Stundenkontingent   804 f.
– teilweise Freistellung   812
– Überstunden   817
– Wahlvorstand   807 f.
Betriebsrisiko   405 f., 423 ff., 472,
Betriebsrisikolehre   477 f.
Bitte   11
Büroroman   504 ff.

Chefsekretärin   197 ff.
– Kaffeekochen und -ausschenken   197
– moderne Firmenkultur   199
– traditionelle Firmenkultur   200
Corona   320 f., 477 f., 558, 580, 608 ff. 

699 f., 730, 772 f.
– Arbeitsentgelt erstatten   478
– andere Arbeitstätigkeit   320 f.
– Betriebsrisikolehre   477
– Corona-App   699 f.
– Einzelzimmer   558 f.
– Erkrankung mitteilen   772
– Homeoffice, Arbeitgeberin will   558
– Homeoffice, Arbeitnehmer will   558
– Homeoffice, Betriebsratsmit-

bestimmung   580
– Kurzarbeit   477 f.
– Maske   608 ff., 730
– Mindestabstand   730
– Notfall   320 f.
– Quarantäne   773
– Schutzmaßnahmen   611, 730
– Verbot, behördliches   477
– Verdacht   773
Croupier   607

Datenschutzbeauftragter   205 ff.
– besonderer Kündigungsschutz   205
– Weisungsfreiheit   206
Dienstpläne   510
Dienstreise   240 ff., 263 ff.
– Ausland   243, 252
– Berufsbild   241
– Dienstwagen   260, 263 ff.
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– eigener Pkw   260 f., 263 ff.
– Einreisebestimmung   244
– Fürsorgeverpflichtung   244
– Haftungsrisiko   263 ff.
– Reisekostenerstattung   263 ff.
– Reisezeit als Arbeitszeit   248 ff.
– Steinschlagschaden   263 ff.
– Stundenhotel   246 f.
– Verkehrsmittel, Festlegung   259
– Verkehrsmittel, öffentliche   260 ff.
– Wartezeit   249
Dienstwagen   260 ff., 273 ff.
– Ankündigungsfrist bei einer 

Wegnahme   273
– Austausch   274
– Benutzungsbedingungen   260
– Beschäftigungsverbot   275
– Gehaltszahlung, zusätzliche   267
– Hauptleistungspflicht   267
– Herausgabeverlangen   268
– langandauernde Krankheit   272 ff.
– Mutterschutzfrist   275
– privater Nutzungsvorteil   267
– Privatnutzung   266 ff.
– Wagenklasse, gleichwertige   274
– Widerrufsvorbehalt, unbeschränkter   

268
Dienstkleidung s. Kleidung
Diskriminierung   100 ff.
Dokumentationspflicht   884 ff.
– Arbeitsbereitschaft   887
– Arbeitstätigkeit unter Zeitangabe   885
– Kontrolle der Arbeitsleistung   885
Drogenkonsumverbot s. Alkoholverbot
Duzen   660

Ehrenamt unentgeltlich   413 ff.
Einigungsstelle   982 f.
– Beisitzer   983
– Einigungsstellenspruch   983
Einkommensverhältnisse   72 ff.
Elternzeit   100 ff.
Entgeltgruppe   30, 192
Entscheidungsspielraum   19, 121 ff.
– Arbeitsaufgaben aufteilen   125
– weisungsfreier –   19
Erforderlichkeit   91 ff.
Ermahnung   930 ff.
Ermessen s. Interessenabwägung
Erscheinungsbild
– äußeres –   585 ff., 627 ff.
– Beatles-Frisur   637

– Fingernägel nach Länge und Farbe   
627

– Gelnägel   632
– Haare, Bart und Toupets   633, 636 ff.
– Kleidung s. dort
– Marketingkonzept   586
– Piercing und Tattoo   644 ff.
– Schmuck ablegen   642 f.

Fährmann   355 ff.
Fahrtzeit, zumutbare   542 ff.
Feierabend, Erreichbarkeit nach   

416 f.
Fernsehen   701 ff.
Fixgeschäft   405, 954
Fortbildungsveranstaltung   227 ff., 

239
– Auswahl zwischen Mitarbeitern   

236 f.
– Begriff   229
– Beteiligungsrechte des Betriebsrats   

239
– Dauer   234 f.
– Gleichbehandlungsgrundsatz   206
– Lerntätigkeit statt Arbeitstätigkeit   

229
– Kosten   234 f.
– Pflicht zur Teilnahme   230
– Weiterbildungsseminar   227 ff.
Freizeitinteressen   79, 471 ff.

Geeignetheit   91 ff.
Gehalt   136, 841 f.
– Höhe   136
– Kürzung   841 f.
Gepflogenheiten   197 ff., 324, 435
Gerichtsverfahren   955 ff., 989 ff.
– Amtsermittlungsgrundsatz   964
– Änderungskündigung, vorsorgliche   

994 ff.
– Beschäftigungsantrag   992
– Darlegungs- und Beweislast, abge-

stufte   956 ff.
– Eilverfahren   1000 ff.
– Eilverfahren, nur summarische 

Prüfung   1001
– Eilverfahren erfordert gesteigertes 

Abwehrinteresse   1002
– Feststellungsklage   990
– Klageanträge   990 f., 997 ff.
– Klageverfahren, normales   989 ff.
– Klageziele   990
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– offensichtliche Rechtswidrigkeit   
1003

– Urkunde   962
– Zwangsgeld   992
Geschäftsbedingungen, allgemeine   

187, 436 f.
– Benachteiligung, unangemessene   188
– Intransparenz   188
– Vollzeit   436 f.
Glaubensfreiheit   625, 658 f.
– Alkoholflaschen, Ein- und Ausräumen 

von   625
– Begrüßungs- und Verabschiedungs-

formel   658 f.
– religiöse Kleidung   621 ff.
Gleichbehandlungsgrundsatz   96, 

143 ff., 706, 716
– Auswahlentscheidung   96
– beliebte Arbeit   150
– beliebte Arbeit für andere Gruppe   

152
– Radiohören   706
– sachlicher Grund   145
– Teilzeitbeschäftigte   149
– Tiere zur Arbeit mitbringen   716
– unbeliebte Arbeit   147
Grundrechte s. Berufsfreiheit, Glau-

bensfreiheit und Kunstfreiheit   
Günstigkeitsprinzip   65, 448, 539

Haare s. äußeres Erscheinungsbild
Hähnchenverkäufer   285
Handlungsspielraum eng und weit   

27 ff.
Handy   690 ff.
– Diensthandy   699
– Privathandy   698
– Umfang der privaten Nutzung   697
– Verbot   696
Hamburger Modell   774 ff.
– Schwerbehinderten   779
– therapeutische Maßnahme eines 

Erkrankten   777
Hauptleistungspflichten   158 ff., 

364 ff., 877 ff.
– Änderung   164, 363, 877 ff.
– Änderung, einvernehmlich   164
– Anzahl der vereinbarten Arbeits-

stunden   161
– Arbeitsbedingungen, sonstige fest 

vereinbarte   162
– Ausnahmen   163
– Berufstätigkeit   159

– Einweisung   365
– Höhe des Gehaltes 160
– Personalgespräch verpflichtend   

877 ff.
– Tellerwäscher zum Hoteldirektor   

364 ff.
– kein Weisungsrecht   158 ff.
Hauptleistungspflichten, Ausnahmen   

163
– Arbeitsverhältnis auf Abruf   163
– Notfall   163
– Überstunden   163
Homeoffice   555 ff., 1005 f.
– Arbeitgeberin will –   561
– Arbeitnehmer will –   558
– Corona-Virus   558 ff.
– Eilverfahren vor Gericht   1005 f.
– mobile Arbeit   556
– Telearbeit, alternierende   556

Internetnutzung   690 ff.
– ausschweifende –   690 ff.
– private –   690 ff.
Interessenabwägung   66–105, 128
– Abläufe, organisatorische   83
– Abwägungsprozess   86 ff.
– Änderungen zum späteren Zeitpunkt   

128 f.
– Arbeitsverhältnis, ungestörtes   77
– Ausübungskontrolle   67 f.
– Begabungen   71
– Behinderung   70
– Belange, soziale, der anderen 

Kollegen   85
– Belange, wirtschaftliche   82
– Einkommensverhältnisse   72
– Einschränkungen der Behinderten   

742 ff.
– Einschränkung der Schwer-

behinderten   745 ff.
– Entscheidung, unternehmerische   81
– Ermessen, nicht gebundenes   918
– Ermessenreduzierung auf null   124
– Fähigkeiten   71
– Freizeitinteressen   79, 471 ff.
– Gespräch mit Mitarbeiter   87
– Gleichbehandlungsgrundsatz   78
– Grundrechte   89
– Krankheit   70
– Leistungsträger 84
– milderes Mittel   93
– Pflichtenkollision   73
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– Rückkehrer aus Eltern- oder Pflege-
zeit   99

– technische Notwendigkeit   84
– Unterhaltsverpflichtungen   72
– Verhältnismäßigkeitsgrundsatz   90 ff.
– Verpflichtungen, familiäre   73
– Wohnortsnähe   76. 97 ff.
– zugunsten der Arbeitgeberin   80 ff.
– zugunsten des Arbeitnehmers   69 ff.
Islamisches Kopftuch   621 ff.

Jahrhunderthochwasser   318 f.
Jugendliche   782 ff.
– gefährliche Arbeiten   784
– längere Ruhepausen   783

Klassenfahrt   241 f.
Kleidung   215 ff., 585 ff., 607 ff.
– anziehen der –   215 ff.
– Anzug, schwarzer   607
– Bedürfnis, eigenes   216
– Beschaffung   612
– Cockpit-Mütze   603 f.
– Dienstkleidung, auffällige   217 ff.
– Dienstkleidung, einheitliche   590
– hierarchische Ebene   592, 603
– Hosen, kurze   601
– Kittel als Verkäuferin   598
– Kleidungsstil   591
– Kosten für Arbeitskleidung   615
– Marketingkonzept   586
– Maske   608
– Nebenpflicht, arbeitsvertragliche 594
– private Lebensführung   619
– Reinigung der Dienstkleidung   614
– religiöse –   621 ff.
– Schutzbekleidung   596
– Sicherheitsbekleidung   596
– Spezialkleidung   618
– Stil   591 ff.
– Unterwäsche   599
– Umziehzeit   215 ff.
– Weg zur Arbeit in Dienstkleidung   

223 ff.
– Wegezeit im Betrieb fürs Umziehen   

222
Kleiderkammerbedienstete   306 f.
Konkretisierung   137 ff., 403, 716
– gleichbleibende Handhabung   403
– Hauptleistungspflicht, einvernehm-

liche Änderung   142
– Tiere zur Arbeit mitbringen   716
– durch Zeitablauf   138 ff.

– Zeitmoment und Umstandsmoment   
138

Kontrollbesprechung   881 ff.
– Aufgabe des Vorgesetzten   881
– schikanöse –   882
Konzernspringer   282
Körperpflege   620
Kranke s. Arbeitsunfähigkeit
Krankheitsvertretung   378
Kündigung   34, 948 ff.
– beharrliche Arbeitsverweigerung   

948 ff.
– betriebsbedingte –   34
Kunstfreiheit   503 ff.
– Büroroman   503
– Schriftsteller   503
Kurzarbeit   476 ff.
– Betriebsrisikolehre   477
– null   476

Leiharbeitnehmer   832 ff.
– arbeitsbezogene Weisung   834
– arbeitsvertragsbezogene Weisung   833
Leistungsbegriff   308 ff.
– Bestleistung, individuelle   310
– Dynamik   315
– Leistung, objektiv durchschnittliche   

309
– Leistung, subjektiv dynamische   310
Leistungsbestimmungsrecht   2 ff.
– Begriff   2 ff.
– kein –   13
Leistungsträger   84
Leistungsverdichtung   295
Liebesbeziehung   723 ff., 849 ff.
– Flirtverbot   726
– Kirche   849 ff.
– Verbot   723 ff.

Mehrarbeitsstunde   442
Mobbing   571 ff.
– Aufklärung   571
– Weisung erlaubt   574
– Weisungsrecht überschreiten   576
Mobile Arbeit   556
Müllheizkraftwerk   204
Musikschullehrerin   17, 422

Nachtportier   343
Nebenarbeiten   213 ff., 333, 788 f.
– Auszubildende   788 f.
– Berufsbild   213 ff.
– niedriger bewertete –   333
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Nebentätigkeit, 496 ff.
– während einer Erkrankung   498
– geringfügig Beschäftigter   498
– während der Haupttätigkeit   498
– Höchstarbeitszeit, Überschreitung der   

498
– bei der Konkurrenz   498
– bei der Konkurrenz, untergeordneter 

Art   498
– Schriftsteller   502 ff.
– Überarbeitung   498
– Untersagungsgrund   498
– Urlaub am Ende des Arbeits-

verhältnisses   498
– vorm Urlaub ausgeübte –   498
– Verbot, absolutes   498
– Verbot bestimmter –   499
Normenpyramide des Arbeitsrechts   

49, 57 ff.
– Arbeitsvertrag   59
– betriebliche Übung   59
– Betriebsvereinbarung   60
– Europäisches Unionsrecht   64
– Gesetz   62
– Grundgesetz   63
– Günstigkeitsprinzip   65
– Rangprinzip   58 ff.
– Tarifvertrag   61
– zweite Stufe   49
Notfall   317 ff., 466 ff., 558
– Arbeitsaufgabe, geänderte   318 ff.,
– Arbeitszeit, verlängerte   466 ff.
– Corona-Virus   320 f.
– Ereignis, überraschendes   318 ff., 

467 ff.
– Grippewelle ist extrem ansteckend   

475
– Katastrophenfall   317
– Mitarbeiter ruft – selbst aus   558
– Normalfall, wöchentlicher   469
– Personaldecke, geringe   322
– Schaden, hoher   318 ff., 467 ff.
– vorübergehende Zeit   318 ff., 467 ff.
– andere Weise   318 ff., 467 ff.

Öffentlicher Dienst   136, 192, 194, 
836 ff., 333 ff., 653 ff.

– Arbeitsplatzbeschreibung   194
– Behördenauftritt, personalisierter   

653 ff.
– betriebliche Übung   136
– Entgeltgruppe   192
– Kritik am Dienstherrn   838

– Kritik am Staat   837
– Loyalitätspflicht   836 ff.
– niedriger bewertete Nebenarbeiten   

333
– politische Meinung   840
– Treuepflicht, einfache politische   837
– Treuepflicht, gesteigerte   838 f.
– Vor- und Nachnamen bekanntgeben   

653 ff.
Ordnungsverhalten im Betrieb   

582 ff.
Ort der Arbeitsleistung   520 ff.

Pause   479 ff.
– keine Arbeitsbereitschaft   486
– im Voraus feststehende –   481
– Länge der –   482
– längere –   483
– Ort der –   489
– Stückelung der Arbeitszeit   485
Personalgespräch   855 ff.
– Anlass mitgeteilt   855
– Arbeitsabläufe erklären   858
– Aufhebungsvertrag   871
– Betriebsratsmitglied anwesend   867
– Entwicklung, berufliche   872
– Hauptleistungspflichten ändern   877
– Kontrollbesprechung   881
– während der Krankschreibung   874
– Kritikgespräch   860 ff.
– Leistungsbeurteilung   872
– Mitarbeitergespräch   859
– Pflicht zur Teilnahme   856 ff.
– Rechtsanwalt anwesend   862
– Verdachtskündigung   866
Pflegezeit   100 ff.
Pflichtenkollision   73, 801
Privatbesorgungen für den Vorgesetz-

ten   210 ff.
Provision   298, 338 ff., 352 ff.
– Außendienstmitarbeiter versetzen   

298
– Arbeitstätigkeit, höherwertige   352
– Entzug   298
– Wegfall   338 ff.
– Zahlungen, niedrigere   298

Radiohören   701 ff.
– Gleichbehandlungsgrundsatz   706
– Verpflichtung durch Art der Arbeits-

tätigkeit   702
Rauchen   678 ff.
– Arbeitsschutz   680
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– betriebliche Übung   685
– im Freien   638
– Raucherzimmer   682
– zukünftiges Verbot   685 ff.
Regenmacher   207 ff.
Reisezeit s. Dienstreise
Ruhezeit   490 ff., 401, 819
– Arbeitsbereitschaft   495
– Arbeitszeitgestaltung   401
– Bereitschaftsdienst   492
– Betriebsratsarbeit, Verschiebung   

819
– Rufbereitschaft   491

Schadensersatz   94, 984 ff.
– Bundesreisekostengesetz   984
– Fahrtkostenerstattung   984
– Schadensschätzung   984
– Verpflegungsmehraufwendungen   

984
Schulung s. Fortbildungsveranstaltung
Schwangere   732 ff.
– gesundheitsgefährdende Arbeit   734
– Weisungsrecht, erweitertes   735
Schwerbehinderung s. Behinderung
Schriftsteller   502 ff.
– Erlebnisbericht   502 f.
– Romanschreiben   504 f.
Selbständiger   13 ff.
– Begriff   13
– Umwandlung vom Arbeitsverhältnis   

17
Selbstbindung   155 ff.
Sozialauswahl   106 ff.
soziale Belange   97 ff.
Sozialbild   331
Straftat   283 ff., 287 ff.
– Arbeitstätigkeit   283 ff.
– beobachtete –   287 ff.
– Bespitzelung des Kollegen   291
– Überwachung durch Vorgesetzten   

288
– Überwachungs- und Kontrollpflicht, 

aktualisierte   289
Stillende Mutter   732 ff.
Streit zwischen Kollegen   563 ff.
– normaler –   564
– Schuldfrage aufklären   565
Stromanschluss mitgebrachter 

elektrischer Geräte   707 ff.
– Elektroroller   708
– Handy   708
– Mikrowelle   708

– Rasierapparat   708
– Wasserkocher   708
4-Stufenprüfung   45 ff.
– arbeitsrechtlich erlaubt   49
– Interessenabwägung – billiges 

Ermessen   50
– Mitbestimmungsrecht des Betriebs-

rats   51 f.
– Weisungsrecht betroffen   47

Taschenkontrollen   411, 719 ff.
Teilzeitbeschäftigte   149
– Benachteiligung   149
– Überstunden   149
Telearbeit, alternierende   556
Tellerwäscher zum Hoteldirektor   364
Tendenzunternehmen   376 f., 842 ff.
– außerdienstliches Verhalten   845
– befristete höherwertige Arbeitstätig-

keit   376 f.
– Begriff   842
– Betriebsrat mit eingeschränktem 

Mitbestimmungsrecht   853
– Loyalitätspflicht   843 ff.
– Tendenzverwirklichung beitragen   

844
– tendenzwidriges Verhalten   844 ff.
– Weisungsrecht erweitern   843 ff.
Tiere zur Arbeit mitbringen   710 f.
– arbeitsrechtlicher Gleichbehandlungs-

grundsatz   716
– betriebliche Übung   715
– Konkretisierung   714
– Pkw in Box   717
Torkontrollen   718 ff.
– außerhalb der Arbeitszeit   721
– Diebstahlsverdacht   719
– Verhältnismäßigkeit   720
– Zufallsprinzip   719
Trinkgeld   354

Überstunden   438 ff.
– Abbau durch Freizeitausgleich   410
– Anordnung von –   438 ff.
– Arbeitszeitkonto   441
– Einverständnis   404
– Mehrarbeitsstunde   442
– Pflicht zu leisten   444
– keine Vereinbarung   444
– zukünftig keine – mehr   449
– Zuschlag   456
Überstundenabbau   453 ff.
– angemessene Ankündigungsfrist   416
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– als Betriebsrat   465
– Erkrankung   462 ff.
– Mitbestimmung des Betriebsrats   

465
– keine Vereinbarung   454
– Zeitpunkt anordnen   457
Überwachungs- und Kontrollpflicht, 

aktualisierte    289 ff.
Umgruppierung   388
Umzug   548 ff.
– Ankündigungsfrist   552 ff.
– kraft Auftrags   549
– Kostenerstattung   548 ff.
Urlaub   378, 464, 498
– Arbeitstätigkeit während des –   498
– Erkrankung während des –   464
– Urlaubsvertretung   378

Verdachtskündigung   866
Verhältnismäßigkeitsgrundsatz   91 ff.
– Angemessenheit   94
– Erforderlichkeit   93
– Geeignetheit   92
Verabschiedungsformel   658 f.
Versetzung   379 ff., 519, 535 ff., 578 ff. 

s.a. Umzug
– anderer Arbeitsbereich   381 f., 579
– Arbeitsmenge   386
– Änderung der Arbeitszeit ist keine –   

519
– betriebsverfassungsrechtlich   380, 

578

– Entzug der bisherigen Arbeitstätigkeit   
580

– Homeoffice   580
– Mitbestimmung des Betriebsrats   

379 ff., 578 ff.
– Tarifvertrag mit Versetzungsmöglich-

keit   535 ff.
– Tätigkeitsbereich, neuer   383

Weihnachtsfeier   410
Weisungsberechtigte   36 ff.
– disziplinarische –   39
– fachliche –   39
– falsche –   42
– mehrere gleichberechtigte Inhaber   

43 f.
Weiterbildungveranstaltung 

s. Fortbildungsveranstaltung

Zeit der Arbeitsleistung   389 ff.
Zulage etc.   338 ff.
– Änderung der Arbeitstätigkeit   349 ff.
– Änderung der Arbeitszeit   342 ff.
– im Arbeitsvertrag nicht vereinbart –   

339
– Auswahlentscheidung   348
– Eingruppierung ist unerheblich   339
– gehaltsgruppenübergreifendes 

Weisungsrecht   290
– Provision   298, 338 ff., 352 ff.
– Trinkgeld   354
– Zuschlag   338 ff.


