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Ablaufenlassen des Programms 50
Abmahnkosten
– Rechtsanwaltsgebühren 1543
Abnahme
– Agile Softwareentwicklung 312
– Begriff 366
– Erforderlichkeit 333
– Erklärung 367
– Fälligkeit der Vergütung 408
– förmliche 369
– Pflicht des Bestellers 438
– Rechtsfolgen 333
– Subunternehmervertrag 511
– stillschweigende 367 ff.
– Verjährung 544
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– Auskunft über IP-Adressen 1544 ff.
– Down- und Uploadraten 1230 f.
– Dringlichkeitsvermutung bei einstweiliger
Verfügung 1488

– Erfüllungsgehilfen 1237 ff.
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– Freigabe des DSL-Ports 1243
– Geltung des TKG 1236
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1239
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– Informationspflichten 981
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– Leistungsbeschreibung 1230
– Mängelrechte 1235
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– Rechtsnatur 1232 ff.
– Reduzierung der Down- und Uploadraten
1230 f.

– Schadensersatzansprüche 1477
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– Verbot von Nutzung durch Dritte 1241
– Weitergabe von Zugangsdaten 1242
– W-LAN’s 1231, 1536
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Änderungen
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– Leistung 354
– Subunternehmervertrag 509
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– vermietete Software 633
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– Zusatzaufwendungen 443 ff.
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Affiliate-Programme 1315, 1469
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– Leistungsbeschreibung 309, 311
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– Vertragsgestaltung 314
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– Anbieter von Signaturen 933
Aktualisierungspflicht 716 f., 756 f.
Allgemeine Geschäftsbedingungen
– Abnahme als Verjährungsbeginn 544, 596
– Abnahmeklauseln 373 f.
– Abtretung der Mängelrechte (Leasing) 653
– Abtretung der Mängelrechte (verbundene Ver-
träge) 737

– Änderungsvorbehalt 1322
– Aktivierung durch Hersteller 93
– Anwendbarkeit des § 309 Nr. 8b aa BGB 465
– Ausdruckmöglichkeit 972
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– Ausschluss des Ersatzanspruchs nach § 284
BGB 488
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tung 645
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ten 1204
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– Erstreckung auf gesamte Software 674
– Formularzwang 474
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– Freistellungsklauseln 1183
– Garantieklauseln 500
– Haftung für Drittnutzer 1166
– Hinweis vor Vertragsschluss 971
– Kardinalpflichten 483 ff.
– Kontrollfreie Klauseln 1649 f.
– Kündigung aus wichtigem Grund 1172
– Kündigung bei Internetdiensten 1169 f.
– Kündigung im Kaufvertrag 564
– Kündigungsausschluss 704 f.
– Länge im Internet 972
– Leistungsänderungsklauseln 1154f f.
– Leistungsbeschreibung 668, 672, 679, 854,
1148

– Lieferbestätigung im Leasingvertrag 662
– Lizenzaudit 94
– Minderung im Mietrecht 1235
– Mindestbindungsfrist 1170
– Mindestmietzeit 634
– Mitwirkung des Kunden 433 f., 675
– Möglichkeit der Kenntnisnahme 972
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586
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– Netzwerkrechte 89
– Nutzungsrechte in Sozialen Netzwerken 1332
– Opt-Out-Klausel 1052
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§ 648 BGB 456

– Preisanpassungsklauseln 712, 855 f.
– Rechnungsstellung nur elektronisch 1160
– Reduzierung Downloadraten im Festnetz
1231

– Rücktritt 492
– Schadensersatzklauseln 480 ff., 645
– Schadenspauschalen 497, 678 ff.
– Schriftform 474
– Schriftformausschluss 1174
– Schiedsgutachtenabrede 665
– Service Level Agreements 679
– Sicherheitsleistung im Internet- oder Telefon-
vertrag 1163

– Sperrklauseln 1162, 1177
– Subunternehmervertrag 510 ff.
– Teilzahlungsvereinbarungen 409 f.
– Telekommunikationsdienste 1192
– Transparenzgebot 468, 471, 487, 1055, 1151,
1188

– Verbot kommerzieller Nutzung 1242
– Verbot rechtswidriger Inhalte 1241
– Verbot Spamversendung 1254
– Verbot unerwünschter Inhalte 1186 ff.
– Verfahren gegen Ansprüche Dritter 593
– Verkürzung der Verjährungsfrist 476 f., 482,
545

– Verlängerung der Rügefrist 495
– Verlängerung der Verjährungsfrist 494, 600
– Verlinkung 973
– Vertragsdauer 703, 1322
– Vertragsstrafe 497 ff., 642, 680
– Vertragsübertragung auf Dritte 710
– Vervielfältigungsverbote 92
– Verzugsregeln 357
– Vorauszahlungsklauseln 708 f., 1161
– Wahlrecht bei Nacherfüllung 538, 585
– Weitergabe von Zugangsdaten 1242, 1264
– Weitergabeverbot 84 f.
– Umgehung des Mangels 470, 472
– Zustimmung zur Weitergabe 86
Alleinvertrieb 887 f.
– Mindestabnahmepflicht 888
Amortisation der geschützten Aufwendungen
262

Änderungsverbot 38
Anfechtung
– bei Dialern 1217
– bei elektronischen Willenserklärungen 917
– des Erklärungsempfängers 947
– Eingabefehler bei elektronischen Verträgen
990

– Kalkulationsirrtum 917, 949
– Täuschung 947
Annahme 959 f.
– Annahmefrist 959
– Korrespondenz der Beförderungsmittel 960
Annahmeverzug 772
Anonymisierung 1345 ff.
Anonymisierungsdienst
– Leistung 1345, 1347
– Mixkaskaden 1512
– Prüfpflichten bei Rechtsverstößen 1512
– Rechtsnatur 1346
– Schadensersatzanspruch 1348
– Sperren von Internetseiten 1512
– TKG 1347
Anschlussinhaber
– Arbeitgeber 1537
– Ermittlung durch Verletzten 1542 ff.
– Haftung 1526 ff.
– Handlungspflichten volljährige Mitnutzer
1533

– Handlungspflichten minderjährige Mitnutzer
1534

– Hotel-W-LAN’s 1536
– Internetcafés 1536
– Kosten von R-Gespräche 1221
– Lizenzanalogie 1539
– Rechtsanwaltsgebühren 1543
– Sicherungspflichten 1535
– Störerhaftung 1533 f.
– tatsächliche Vermutung für Täterschaft
1527 ff.

– Verjährung 1541
– Vermieter 1538
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– vertragliche Haftung für Benutzung 1165 f.
– W-LAN’s 1535
Antrag
– bei der Nachbesserungsklage 775
– bei der Rückabwicklungsklage 771
– beim Beseitigungsanspruch 252 ff.
– beim Besichtigungsanspruch 265
– Feststellung des Annahmeverzugs 772
– im Antrag auf einstweilige Verfügung 264
– im Leasingverhältnis 774
– im selbständigen Beweisverfahren 833
– im Unterlassungsprozess 209 ff.
– Löschung von Software 773
– Zug-um-Zug-Leistung 772
Anpassung von Software 292, 516 f.
Anscheinsbeweis 1363
anwendbares Recht 1559 ff.
Antwortzeitverhalten 341
Application Service Providing
– Abwicklung am Vertragsende 1290
– Auftragsdatenverarbeitung 1065 ff., 1290
– Customizing 1281
– Kündigungsrecht 1288
– Leistungen 1278 f.
– Nutzungsrechte 76, 1291
– Rechtsnatur des Vertrages 1282 ff
– Schadensersatzansprüche 1288
Apps 1318
Arbeitnehmer 25 ff., 523
Atypische Verträge 1141
Aufbrauchfrist 8
Aufsichtspflicht 1534
Auftragsverarbeitung 1065 ff.
– Betrieblicher Datenschutzbeauftragter
1102 f.

– Cloud Computing 1068, 1290
– Funktionsübertragung 1067
– Kontrollen des Auftraggebers 865
– Software as a Service 1068
– Subunternehmer 864
– Überleitung bei Vertragsende 866
– Vertragsinhalte 864
– Verfahrensverzeichnis 1098
– Zertifizierung des Auftragnehmers 865
Aufwendungsersatz 332
– bei nicht vorhandenem Mangel 386
– Ohnehin-Kosten 448
Augenschein 806
Auktionen s. Internetauktionen
Auskunft
– an Betroffene 1088
– Gerichtsbeschluss, 1544
– nach § 21 Abs. 2 TTDSG 1549 ff.
– über Anschlussinhaber 1542 ff.
– über Bestandsdaten 1549 ff.
– über Inhaber einer IP-Adresse, 1543 ff.
– wegen Persönlichkeitsrechtsverletzung 1550
Auskunftsanspruch 115, 174, 215, 256, 1448,
1543 ff.

Auskunftsvertrag
– Rechtsnatur 1299
– Schadensersatzanspruch 1300
Aussageverweigerungsrecht 1532
außergerichtliche Rechtsbehelfe 977, 1014
Ausschließliche Rechte 30
Ausspähbarkeit 343
Automatisierte Entscheidung 1096
Avatar (s. auch virtuelle Identitäten) 1047

Back-Up-Systeme 78, 1146
Beanstandungsfrist bei Telekommunikations-
abrechnung 1148, 1210

Bearbeitung
– von Software 23, 39
Bearbeitungsrecht 39, 71, 134, 1424
Beendigung des Vertrags 732, 759. 76 ff.
Benutzerdokumentation 310, 327 f., 370, 528,
570

Benutzerschnittstellen 5
Benutzungsmarke 1402
Beratungspflichten
– Beratungsvertrag 413, 524
– Darlegungslast 799
– Fehler im Pflichtenheft 419
– Hardwarekauf 548
– Leasingvertrag 658 f.
– Rechtsfragen 417
– Schadensersatz 413, 420, 741
– Softwarekauf 571, 582
– Softwaremiete 634
– Umfang 414 f.
– vorvertragliche 412
– Webdesign 1275
Bereicherungsansprüche 118, 160
Beschaffenheitsänderung
– mit Marke versehener Ware 173
Beschaffenheitsvereinbarung 336 ff., 532, 579,
580 f., 1353

Beschlagnahme (Markenverletzungen)
174

Beschwerdeverfahren
– DAS 1016
– Plattform 1016
– P2B-VO 1015
– Soziale Netzwerke 1190
– Suchmaschinen 1015
– UrhDaG 1499
Beseitigungsansprüche
– bei Datenschutzverstößen (Verbandsklage)
1086

– Vollstreckung 273
Besichtigungsanspruch 122 f., 161, 215, 218,
257 f., 265

Best-Efforts-Klausel 503
Bestandsdaten 1551
Bestellbestätigung 943
Bestimmungsgemäße Benutzung 68
Betriebssoftware 527
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Beweis
– Authentifizierung 1363
– durch asymmetrische Verschlüsselung 1020 ff.
– durch unsignierte e-mails 1018
– durch qualifizierte elektronische Signatur
1019 f., 1024, 1351

– Einbeziehung allgemeiner Geschäftsbedingun-
gen 1029

– elektronische Zahlungssysteme 1358
– Identität des Anbietenden bei Auktionen 1351
– IP-Billing 1377
– nach Abspeicherung 1022
– Passwortsicherung 1018, 1351
– revisionssichere Speicherungssysteme 1022
– Software zur Ermittlung von IP-Adressen
1542

– Urkundsbeweis 1023
– Vorlage elektronischer Dokumente 1027
– Zugang von Erklärungen 1028
Beweisbeschluss 811
Beweislast 496, 817, 896, 910, 1120, 1164, 1148,
1218, 1263

Beweisvereinbarungen 1030
Bewertungsportale
– Auswahl von Bewertungen 1504
– bezahlte Bewertungen 1505
– eigene Inhalte 1459
– Prüfpflichten 1501 ff.
Bewertungssysteme
– bei Internetauktionen 1354
– Unterlassungsansprüche 1355
– Bezahlen mit Daten 745, 760, 1330
Bitcoins
– Rechtliche Einordnung der Verwendung 1361
– Rechtliche Gestaltung der Übertragung 1361
– Währung 1360
Button-Lösung 996, 1158

Caches (von Suchmaschinen) 1432
Change-Request s. Änderungen
Chat-Dienste 1244, 1274, 1331
Client-Server-Lizenz 89
Cloud Computing
– Abwicklung am Vertragsende 1290
– Affero Public License 100
– Auftragsdatenverarbeitung 1065 ff., 1290
– Begriff 1278
– Kündigungsrecht 1288
– Nutzungsrechte 76, 1291
– Schadensersatzansprüche 1288
– s. auch Application Service Computing
Computergrundrecht 1040
Computerspiele 125 ff.
Contentbeschaffung
– Rechtsnatur 1316 f.
– Rechtskauf 1317
Cookies 1116 f.
– ausdrücklich gewünschter Telemedienst 1117
– Nutzung ohne Einwilligung 1116 f.

Copy-Left-Lizenzen 97
Cyber-Cash 1358
Cybersecurity s. Sicherheitsmaßnahmen

Darlegungsanforderungen
– Anschlussinhaber bei rechtswidriger Hand-
lung, 1528 ff.

– Bedeutung der Abnahme 779, 783
– Beratungspflichten 799
– Bereicherungsansprüche 251
– Beseitigungsansprüche 255
– Besichtigungsanspruch 258
– Geschäftsgeheimnisse 227
– Grundsatz 216
– Halbleiterschutzrechte 239 ff.
– Lernende Systeme 789
– Mängelbeschreibung 785 ff.
– Mängelprozesse 783, 785
– mehrere Lieferanten 791
– Mehrwertdiensteabrechnung 1210
– Nutzungsberechtigung 236
– Organisationsfehler 804
– Patentrecht 238
– Produkthaftung 910
– Rechenzentrumsvertrag 868
– Rücktritt 796
– Schadensersatzansprüche 247 ff., 797 f., 800f f.
– Schadenshöhe 250, 801 f.
– Softwarenutzer im Urheberrecht 237
– tatsächliche Vermutung komplexe Software
222

– Trainigsdaten 789
– Unterlassungsanspruch 216 ff.
– Urheberrechtsfähigkeit 13, 222 ff., 261
– Vergütung nach Aufwand 781
– Vergütung bei Kündigung nach § 648 BGB
782

– Verjährung 804
– Vermutung und Gefahrübergang 795
– Wettbewerbsansprüche 218 ff., 261
– Zusatzaufwand 780
– Datenaltruismus 1344
Datenbanknutzung (Vertrag)
– Leistungen 1301
– Mängel 1303
– Rechtsnatur 1302
Datenbankschutz
– Abstracts von Datenbankinhalten 1439
– Deep Links 1438
– Umgehung technischer Schutzmaßnahmen
1438

Datenbroker 1342
Datenhandel 1342 ff.
Datenintermediäre 1344
Datensammlungen 4
Datenschutz
– Abrechnungsdaten 1112
– Abwehr von Störungen 1113
– Analysetools 1084
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– Angemessenheitsbeschluss 1070
– anwendbares Recht 1507
– Anwendungsbereich der DSGVO 1048 ff.
– Auftragsverarbeitung 863 ff., 1065 ff.
– Auskunft an Betroffene 1088
– Benachrichtigung Betroffener 1087
– Berichtigungsanspruch 1090
– besonders schützenswerte Kategorien 1085 f.
– Bestandsdaten 1111
– Betrieblicher Datenschutzbeauftragter 1102 ff.
– Binding Corporate Rules 1072
– Bußgeld 1106
– Datenerhebung beim Betroffenen 1087
– Datenminimierung 1075
– Datenschutzerklärungen 1054
– Datenschutz-Folgeabschätzung 1100 f.
– Datenschutz-Grundverordnung ff.
– Dritter 1063
– Drittländer 1070
– Einschränkung der Datenverarbeitung 1094
– Einwilligung 1052 ff., 1078, 1378
– Erlaubnis bei Nutzung für Vertragserfüllung
1079 f.

– Erlaubnisnormen 1078 ff., 1111
– Fernmeldegeheimnis 1039, 1111
– Folgeabschätzung 1100
– Forschung 1045 f.
– Fremde Zwecke 1081
– Gemeinsame Verantwortung 1060 ff.
– Google Analytics 1084
– Grundlagen 1032 ff.
– Grundrecht 1032f f.
– Grundsätze 1073 ff.
– im Internet 1073 ff.
– Information Dritter bei Löschungsansprüchen
1091

– Informationspflichten bei Datenverarbeitung
1087

– Informationspflicht bei Verstößen 1099
– Integrität der Daten 1077
– IP-Billing 1377
– Kinder und Jugendliche 1056
– Kopie der gespeicherten Daten 1089
– KUG 1057
– Löschung 1090
– Meinungsfreiheit 1092
– Meldepflicht bei Verstößen 1099
– Missbrauchsabwehr 1113
– personenbezogene Daten 1041 ff.
– Opt-Out-Klausel 1052
– Pseudonymisierung 1045 ff.
– Rechenzentrumsvertrag 863 ff.
– Recht auf Vergessenwerden 1461, 1441
– rechtliche Verpflichtung zur Datenverarbei-
tung 1083

– Sanktionen 1106 ff.
– Schadensersatz 1106
– schutzwürdige Interessen des Betroffenen
1082

– Sicherungsmaßnahmen 1037
– Speicherung von Abrechnungsdaten 1113
– Speicherbegrenzung 1076
– Standardvertragsbedingungen 1071
– technische und organisatorische Maßnahmen
1077, 1097

– TTDSG 1110 ff.
– Trainingsdaten selbst lernender Systeme 519
– Transfer Impact Assessment 1071
– Transparenz 1052, 1074
– Übermitteln 1048
– Verantwortlicher 1058 f.
– Verarbeiten 1048 ff.
– Verfahrensverzeichnis 1098
– Verkehrsdaten 1112 f.
– Verbandsklagebefugnis bei Verstößen 1086
– Verbotsprinzip 1050 f.
– Verhältnis DSGVO/TTDSG 1118
– Verhältnis zu anderen Grundrechten 1035
– vertragliches Erfordernis zur Datenverarbei-
tung 1079 f.

– Vervollständigungsanspruch
– vorvertragliches Verhältnis 1079
– Wahrung berechtigter Interessen 1082
– Wettbewerbsverstoß 1109
– Werbezwecke 1082
– Widerruflichkeit der Einwilligung 1078
– Widerspruchsrecht 1082, 1094
– Zweckbindung 1074
Datenschutzbeauftragter
– Anforderungen an betrieblichen DSB 1104
– Aufgaben 1105
– Auftragsdatenverarbeiter 1102 f.
– Bestellungspflicht für Betriebe 1102 f.
Datensicherung 402, 1097
Datenträger 281
Datentreuhänder 1343
Datenverlust 489
Dauerschuldverhältnis
– Absorptionsprinzip 1142
– Begriff 1138
– Kombinationsprinzip 1142
– Kündigung 1139
– Leistungsstörungen 1139 f.
– Vertragstypologische Einordnung 1141 ff.
Deep Link 1438
Dekompilierung 73, 104 ff.
Demo-Version 581
Denial-of-Service-Attacken 1452
DENIC 1405, 1525, 1556
Dienstvertrag 503, 520 ff., 688, 698, 851, 1233,
1259, 1224

digitale Archive 1376, 1506
– Gegendarstellungsanspruch 1507
– zeitliche Grenzen 1376
– Zugang 1506
digitale Dienste 1091
digitaler Inhalt 286, 744
digitale Produkte 744
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digitale Rekorder 1420 f.
Digital Services Asct (DSA) 1016, 1127, 1129,
1187, 1402. 1486

– Meldepflichten1127
– Nutzungsausschluss Privater 1187
– Verhältnis zum NetzDG 1127
Diskussionsforen 1184
– Eigene Inhalte 1459
– Prüfpflichten 1508 ff.
– Unterlassungsansprüche 1510
Dispute-Einträge 1382, 1404
Dissens
– bei elektronisch übermittelten Erklärungen 949
Dokumentation 310, 1272
Domainbeschaffung 1406
Domainnamen
– Admin-C 1394
– Ansprüche aus Markenrecht 1384 f.
– Ansprüche aus Recht am eigenen Namen
1381 f.

– Ansprüche aus Unternehmenskennzeichen
1384

– Ansprüche aus Werktiteln 1384
– Behinderung des Konkurrenten 1397, 1401
– Beschaffungsvertrag 1406 f.
– Dispute-Einträge 1382, 1404
– Domain-Grabbing 1401
– Domainverpächter 1513
– falsch gespeicherter Domaininhaber 1404
– Gattungsbezeichnungen 1396 ff.
– Irreführung 1398
– Löschungsanspruch 1392 f.
– Meinungsfreiheit 1390
– Namens- oder Markengleichheit 1387 f.
– Prioritätsprinzip 1387
– Pfändung 1409
– Registrar 1380, 1409
– Registrierung durch Host-Provider 1382,
1385, 1407

– Registrierung zahlreicher Domains 1399
– Sachbegriff 1383
– Schadensersatzansprüche 1394
– Schutz von Domainnamen 1402
– Subdomains 1554 f.
– Technische Gestaltung 1380
– Tippfehler-Domains 1386
– überragende Verkehrsgeltung 1388
– Übertragung 1408
– Übertragungsanspruch 1392
– Unterlassungsanspruch 1392
– Verwechslungsgefahr 1391, 1344
– wettbewerbliche Ansprüche 1397f, 1401 f.
– Wirtschaftsgut 1352
– Zuständigkeit von Gerichten 1505
Domainregistrierung 1407
Dongle 72, 573
Double-Opt-In-Verfahren 1446
Download s. a. Informationsabruf
Downloads rechtswidriger Inhalte 1414

Downloadraten 1144, 1230 f.
DPMA 148
Drei-D Druck (3-D Druck) 1431
Dritter 1063

E-Cash 1358
EC-Karte 1364 f.
Eigenart als Schutzvoraussetzung 166,186, 218
Eigene Inhalte
– Bewertungsportale 1459
– Diskussionsforum 1459
– kreditgefährdende Äußerungen 1460
– Recht auf Vergessenwerden 1461
– zu Eigen machen 1458
Eigentum
– Daten 918
– Software 285
Eigentumsvorbehalt 411
– hinsichtlich Nutzungsrechten 574
Eingerichteter und ausgeübter Gewerbe-
betrieb 206, 1449

Einheitlicher Vertrag 721 ff.
– Anfechtung 730
– Einheitlichkeitswille 723
– Rechtsnatur 728 f.
– Rücktritt 731 f.
– Unterschiedliche Vertragspartner 726 f.
– Vertragsurkunden als Indiz 723 f.
Einkaufsgemeinschaften im Internet 1338 f.
Einstweilige Verfügung 260 ff., 270
– Aufhebung 266 f.
– Dringlichkeitsvermutung 1488
Einweisung 572
Einwilligung
– bei Cookies 1116
– elektronische 1083
– Form im Datenschutz 1054
– im Datenschutz 1052 ff., 1078
– Koppelungsverbot 1083
– notwendige Informationen im Datenschutz
1052

– Urheberrecht 1425
– Widerruf 1078
– Zusendung von Werbe-E-Mails (sms) 1445 f.
elektronische Form 929 ff.
elektronischer Rechtsverkehr 989 ff.
E-Mail-Dienste
– Anwendung des TKG 1255
– Eingehende Spams 1254
– Haftungsbegrenzung bei Weiterspeicherung
1256

– Kündigung 1251
– Leistungen 1252
– Mängelrechte 1247
– Rechtsnatur 1245 f., 1250
– Schutz vor Schadsoftware 1254
– Speicherung der E-Mails 1249 f.
– Speicherung nach Vertragsende 1253
– Speicherungsdauer 1253
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– Überlaufen des Postfachs 1252 f.
– Verbot der Spamversendung 1254
Entervereinbarungen 602 ff.
Entstellungsverbot 38, 1272
Entwicklungsdokumentation 310, 330
Entwicklungsvertrag 501 ff.
Entwurfsmaterial 3 f.
Erschöpfungsgrundsatz 55 ff., 70, 79, 176
– bei digitalem Vertrieb 61 f., 1413
EVB-IT
– Abnahmeregelung 375
– Change-Request 451
– Leistungen bei Pflege 682
– Leistungen bei Wartung 681
– Mängel bei Miete 643
– Schadensersatzklauseln 490, 647, 695
– Verfügbarkeit 1152
– Verjährung von Mängelansprüchen 540
– Vertragsstrafe 498 f., 681 f.
Exportregelungen 886

Fälligkeit
– Vergütung 408, 1159
Fax 937 f.
Fehlerberichtigung 70
Fehlersuche 524
Fernabsatzverträge 975 ff.
– Begriff 975
– Dauerhafter Datenträger 978
– Form der Informationen 976
– Informationen über Widerruf 981
– Informationspflichten 976 f.
– Kündigung durch neuen Anbieter 988
– M-Commerce 979
– Inhalt der Informationen 977
– Stellung der Informationen im Bestellprozess
976

– Vertragsbestätigung 978
– Widerruf 978
– Widerrufsformular, 985
– Widerrufsfrist 980
Fernmeldegeheimnis
– Access-Provider 1191, 1487
– Bestandsdaten 1111
– E-Mails 1039, 1191
– Inhalt 1111
– Sanktionen 1118
– Verpflichtete 1111
Fernwartung 670
Festpreis 445
Feststellungstitel bzgl.Annahmeverzug72 f., 845
File-Sharing s. Tauschbörsen
Filtersoftware 1496
Freedom of Speech 1562

Gaming s. Online-Spiele
Garantie 500, 577 ff.
– durch Dritte 578
– und Zusicherung 579 f.

Gebrauchte Software 61 f.
Geheimhaltungspflicht 421 f.
Geldkarte 1359
Gemeinsame Verantwortung im Datenschutz
– Begriff 1060 ff.
– Umfang 1061
– Vertragliche Regelung 1062
Geschäftsbesorgungsvertrag 524, 1302, 1369,
1406

Geschäftsgeheimnis 204 ff., 227, 460
Geschäftsgrundlage 739 f.
Gesellschaftsrecht 503 f.
gewerbliches Ausmaß 1545
GPL 98
Grid Computing 1287
Großhändlervertrag Software
– Kopierbefugnis 895
– Pflege 895
– Rechtsnatur 895
Grundrechtecharta 1035
– Abwägung von Grundrechte 1035
– Grundrecht auf Datenschutz 1035
Gütesiegel 580

Haftung für Dritte 1455 ff.
– Access-Provider 1477, 1487 ff.
– Account-Daten 1472
– Admin-C 1525
– Affiliate Systeme 1469
– Anonymisierungsdienste 1512
– Auktionsplattformen 1494 ff.
– Bewertungsportale 1500 ff.
– DENIC 1556
– Diskussionsforen 1508 ff.
– E-Bay-Account 1556
– Eigene Inhalte 1458 ff.
– Grundprobleme 1455 ff.
– Hostprovider 1479, 1450
– Links 1515 ff.
– Registrar 1525
– Störerhaftung 1466 ff.
– Subdomains 1554
– Suchmaschinen 1490 ff.
– Verkehrssicherungspflichten 1469 ff.
Halbleiterschutz 164 ff.
Handbuch s. Benutzerdokumentation
Handeln unter fremdem Namen 961 ff.
– Ehegatten 962
– Kenntnis des Erklärungsempfängers 968
– qualifizierte elektronische Signatur 963
– Passworte 964
– Rechtsschein 963 ff.
– Sperrmöglicheiten für Sicherungsmittel 966
– Stellvertreterregeln 962
– Verwendung von Scheckkarte und PIN
963

Handelsvertreter 894
Hardware
– Betriebssoftware 527, 884
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– Erwerb durch Einmalzahlung 526 ff.
– Vertrieb 883 ff.
Hausrecht, virtuelles 1284
Hemmung der Verjährung 405, 840
Herausgabeansprüche 276, 1095
Herkunftslandprinzip 1506
Herstellungsdokumentation s. Entwicklungs-
dokumentation

Hilfehinweise 328
Host-Provider
– Haftung für Drittinhalte 1455, 1479
– Linklisten 1450
– Löschen von Inhalten 1480
– Prüfpflichten 1450
– Sperren von Inhalten 1480
Hostingverträge s. Webhosting
Hotline-Verträge 669

Influencer 1004
Informationsabruf
– Editionsfehler 1295
– inhaltliche Fehler 1295
– Leistungen 1292
– Mangel 1295
– Rechtsnatur 1293 f.
– Schadensersatzansprüche 1295
– Streaming 1294
– Unentgeltlich 1297
Informationspflichten
– bei Acces-Providern 1010. 1230
– bei Datenschutzverstößen 1099
– bei Datenverarbeitung 1087
– Datenverarbeitung in Telemedien 1114 ff.
– bei Mehrwertdiensten 1011f,.
– bei Online-Marltplätzen 998 f.
– bei Suchmaschinen 1000
– bei Telekommunikationsdiensten 1007 ff.,
1009, 1010

– bei Verbrauchern generell 999
– bei Verbrauchern im elektronischen Rechts-
verkehr 994

– bei Vergleich von Waren und Dienstleistungen
998

– bei Vermittlungsplattformen 998 ff., 1341
– bzgl. Netzneutralität 1013
– im elektronischen Rechtsverkehr 991
– im Fernabsatz 976f f.
– in Telemedien 1001 ff.
– über Schlichtungsstellen 1014
Infrastructure as a Service (IaaS) 1278
Installationsarbeiten 516, 529, 542, 559, 566 f.,
624

Internet der Dinge 918
Internetauftritt
– Aktualisierung 1269
– Herstellung 1268, 1270
– laufende Betreuung 1269
– Urheberschutz 1272
– Vorgaben des Internetanbieters 1270

Internetauktionen
– Abbruch der Auktion 1350
– Abbruchjäger 1350
– Allgemeine Geschäftsbedingungen der Platt-
form 1349

– Angebot des Käufers 1350
– Ausschluss von Anbietern 1355
– Beschaffenheitsvereinbarung 1353
– Beweis für Anbietenden 1351
– Bewertungssysteme 1355 f.
– Bietagenten 1356
– Falscher Name des Benutzers 1349
– Höchstbietender 1349
– Löschung des Angebots 1350
– Mängelhaftung 1353
– Powerseller 1352
– Prüfpflichten bei Rechtsverstößen 1494
– Unterlassungsanspruch Bewerteter 1355
– Unternehmereigenschaft des Anbieters 1352
– Vertragsschluss 1350 f.
– Versendungskauf 1353
– Widerruf 1350, 1353
Internetverträge 1228 ff.
– Vertragspartner 1228
– Vertragsschluss 941
Intranet 65
Invitatio ad offerendum 941
IP-Adressen
– Anonymisierungsdienst 1345
– Auskunft über IP-Adressen 1543 ff.
– Datenschutz 1044, 1543
– Ermittlung bei Rechtsverstößen 1542
– Fernmeldegeheimnis 1546
– Speicherung 1546
IP-Billing 1358, 1377 f.

Kaufangebote im Internet 1338
Kaufvertrag
– Auf Abruf 607
– auf Rentenbasis 563
– Erwerb von Spielgegenstände 1320
– Hardwareerwerb 526
– Informationsabruf 1293
– Nutzungsberechtigung 608
– Softwareerwerb 555f f.
– Verwendung von Bitcoins 1361
Kerntheorie 133, 212, 270, 275
Keyword Advertising 1304, 1482, 1519 ff.
Klarnamenpflicht 1335
Kleibetraginstrument 1366
Know-How-Vertrag 557
Kommunikationsgrundrecht 921, 1038
Kopierschutz (Wettbewerbsrecht)184
Kosten
– des Sachverständigen 259
kreditgefährdende Äußerungen 1460
Kreditkarten
– abstraktes Schuldversprechen 1375
– Belastung des Kundenkontos 1370
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– Beteiligte 1365 ff.
– Einwendungen des Kunden 13171
– Haftung des Systembetreibers gegen Händler
1375

– Identifizierungsmerkmale 1365
– Kündigung 1372, 1376
– Leistung erfüllungshalber 1368
– Schadensersatz bei Kartenverwendung 1371
– Schadensersatz bei Systemausfall 1373
– Vertrag Systembetreiber/Händler 1374
– Vertrag Systembetreiber/Kunde 1369
– Zahlungsdienstrahmenvertrag 1370
Kritische Infrastruktur 1124 ff.
Kündigung
– bei Application Service Providing 1288
– bei Internetdiensten 1168 ff.
– bei Kreditkartenverträgen 1372
– Dauerschuldverhältnis 1139
– durch neuen Anbieter im Fernabsatz 988
– Einbau einer Programmsperre 459
– gemäß § 648 BGB 454 ff., 513, 705, 853, 1235,
1277

– im Kaufvertrag 564
– im Pflege- und Wartungsvertrag 703 ff.
– im Rechenzentrumsvertrag 853
– Nichtgewährung des Gebrauchs 1235
– Online-Spiele 1322, 1325
– Rechtsverstöße des Nutzers bzw. Kunden
1172, 1276

– Soziale Netzwerke 1284
– Subunternehmervertrag 513
– Umdeutung 461
– Umzug 1172
– Veräußerung des Unternehmens 1173
– Verbraucherverträge bei Widerruf Einwil-
ligung 766

– Verletzung von Pflichten 423, 460
– Werbung im Internet 1309
– wichtiger Grund 457 ff.
Künstliche Intelligenz 15, 518 f.
– Datenschutz 519
– Produkthaftung 908
– Selbst lernende Systeme 4, 15, 518
– Trainingsdaten 519
Kunsturhebergesetz (KUG) 1057, 1333
Kurzwahl-Datendienste 979

Lastenheft 4, 315
Laufbildschutz (Computerspiele) 129 f.
Leasingvertrag
– Ausschluss der Mängelrechte 652 f.
– Beratungspflicht 658 f.
– Lieferbestätigung 661
– Nutzungsrechte 660
– Rechtsnatur 651
– Rückabwicklung 654 f.
– Rügepflicht bei Mängeln 664
– Schadensersatzansprüche 656
– Verbraucherdarlehen 651

– Vertragsdauer 663
– Zahlung nach Rücktritt vom Kaufvertrag 656
Leistungsbeschreibungen
– Agile Programmierung 309
– als Allgemeine Geschäftsbedingungen 1148 ff.
– Downloadraten 1144, 1230
– Internetdienste 1144 ff.
– Leistungsänderungsklauseln 1154f f.
– Pflichtenheft 315, 336
– Rechenzentrumsvertrag 854
– Transparenzgebot 1151
– Verbot unerwünschter Inhalte 1186
– Verfügbarkeitsregeln 1145 f.
– Vorrang vor objektiven Anforderungen 565,
758

– Werbung im Internet 1307
– Zuverlässigkeit 1234
Leistungsverweigerung 365
LGPL 99
Lichtbildschutz (Computerspiele) 126
Lieferbestätigung 661
Lieferverpflichtung 890
Linkbibliotheen 330
Links
– Eigener Inhalt 1517
– Haftung 1515
– Prüfpflichten bei Verlinkung 1515
– redaktionelle Gestaltung 1516
– Störerhaftung 1515
– Urheberrecht 1518
Live-Streaming-Dienste 1514
Lizenzanalogie 113, 200, 1539
Lizenzvertrag 557, 630
Lizenzaudit 94
Löschung 1090, 1392

Mahnung 354
Maklerverträge 1341
Mangel 334 ff.
– Äußerungen des Herstellers 530
– Aliudlieferung 351
– Antwortzeitverhalten 341
– Anzeige 382 f., 640
– Ausspähbarkeit 343
– Begriff 335 f., 530 ff., 576, 635
– Datenbanknutzung 1303
– Datenschutzkonformität 347
– Dokumentation 348
– Einzelfälle 341 ff., 534
– Fristsetzung 388, 391
– Informationsabruf 1295
– Internetauktionen 1353
– Logbuch 384
– Mietrecht 636
– objektive Anforderungen 565, 755
– öffentliche Äußerungen 533, 755
– Produkthaftung 903
– Programmsperre 344, 424
– Rechenzentrumsvertrag 860
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– Rechtsmängel 351, 591 ff.
– Rügeobliegenheit 407, 495, 537, 587 ff., 664
– Sicherheitslücken 343
– Soll-Beschaffenheit 336 ff.
– Sowiesokosten 389, 802
– subjektive Anforderungen 531, 754
– Sperre 344
– Subunternehmervertrag 510 f.
– technischer Begriff 335
– Umgehung 470
– Untersuchung durch Unternehmer 386
– Vertriebsverträge 885
Markenschutz
– Admin-C 1394
– bekannte Marken 172
– Benutzung im geschäftlichen Verkehr 1384
– Benutzungsmarke 1402
– Beschlagnahme 174
– Branchennähe 1385
– Domain-Namen 1384
– gleiche Marken als Domains 1387 f.
– kennzeichenmäßige Nutzung 1384, 1520
– Keyword-Advertising 1519 ff.
– Löschungsanspruch 1392
– Markenbeschwerde (bei Google) 1523
– Markennutzung, rechtserhaltende 1403
– Meta-Tags 1434
– Schadensersatzansprüche 174, 1395
– Schutzgegenstand 168, 164 f.
– Schutzhindernisse 169
– Übertragungsanspruch 1392
– Unterlassungsanspruch 174, 1393
– Veränderung der bezeichneten Ware 173
– Verhältnis zum Namensschutz 1384
– Verkehrsgeltung, überragende 1385, 1346
– versteckte Verwendung für Suchmaschinen
1434

– Vertriebsverträge 889
– Verwechslungsgefahr 171, 1385, 1391, 1520 f.
M-Commerce 979
Mediengrundrechte 1438
Mehrwertdienst 1011
– Begriff 1012, 1208
– Preisinformationen 1011 ff.
– Rückzahlung von Überzahlungen 1213
– Tarifierung 1208
– Teilnehmernetzbetreiber1209
– Verbindungsnetzbetreiber 1209, 1212
– Vertragspartner 1211 f.
– Widerrufsrecht 1214
Mediengrundrechte 1438
Meinungsfreiheit 1035, 1092,1133, 1189 f., 1355,
1390, 1434, 1500, 1562

Meta-Tags 1434 f.
Mietvertrag 629
– Änderungsrechte des Vermieters 633
– Application Service Providing 1284
– Beginn der Zahlungspflicht bei Software 634
– Cloud Coputing 1284

– Mangelanzeige 640
– Mangelhaftung 636 f., 641
– Nutzung von Software mit Drittgeräten 649
– Rückgabe bei Vertragsende 648
– Schadensersatz bei anfänglichen Mängeln 644,
1234

– Wahlrecht des Insolvenzverwalters 650
Minderung 378, 391, 396, 637 f.
Mindestabnahmepflicht 888
Miturheberschaft 19 ff., 134
Mitverschulden 901
Mitwirkung des Bestellers 426 ff.
– Obliegenheit 427
– Pflicht 432 ff.
– Rechtsfolgen 427 ff.
– Umfang 426, 431

Nacherfüllung 376, 381 ff., 535
– Anpassung von Parametrisierung und Indivi-
dualsoftware 576, 583

– bei Pflege und Wartung 694
– Erfüllungsort 536
– Fehlschlagen 470
– Neuinstallation von Software (Umfang) 578
– Updates und Patches 583 f.
– Verweigerungsrecht 390, 535, 584
– Wahlrecht hinsichtlich der Art 535
Namensrecht s. Recht am eigenen Namen
Netzneutralität
– Begriff 1223
– besondere Dienste 1226
– Differenzierungsmöglichkeiten 1225 f.
– Gleichbehandlung von Anbietern 1225
– Gleichbehandlung der Kunden 1226
– Informationspflichten 1013
– Verkehrsmanagementmaßnahmen 1226 f.
Netzwerkdurchsetzungsgesetz 1127 ff.
– Verhältnis zu DSA
Non Fungible Token (NFT) 1429
Nutzergenerierte Inhalte 1422 ff.
– Bearbeitungsrecht 1424
– Memes 1422
– Paraphrase 1426
– virtuelle Identitäten 1429
– Zitatrecht 1427
Nutzungsentschädigung 392 f.
Nutzungsrechte 80 ff., 2
– Aktivierung durch Hersteller 93
– CPU-Klausel 87 f.
– Erwerb 291
– GPL 98 ff.
– Herstellerbedingungen 605 f.
– Konzernklauseln 80
– Leasingvertrag 660
– Named User 89
– Netzwerkklauseln 89
– Outsourcing 875
– Softwareerstellung 302 f.
– Soziale Netzwerke 1332
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– Subunternehmervertrag 514
– Unternehmensklauseln 80
– UrhDaG 1497 ff.
– Vervielfältigungsverbote 92
– Virtualisierung 87

Obhutspflichten 1157
Objektprogram 4, 569
Öffentliche Zugänglichmachung (Recht) 61,
64 ff., 921, 1413, 1422, 1491, 1518

Online-Streitbeilegung 1014
Online-Spiele
– Änderungsvorbehalt 1321
– Apps 1318
– Gestaltungen 1318 f.
– Kündigung 1322, 1325
– Rechtsnatur 1320
– Sucht 1425
– Übertragung von Spielaccounts 1323
– Veräußerung von Spielgegenständen 1320
– Verbot der Übertragung von Spielgegenstän-
den 1323

– Vertragsdauer 1322
Open Source Software 22, 97 ff.
– Affero Public License 100
– Copy-Left-Lizenzen 97
– Darlegung der Rechtsinhaberschaft 232
– Darlegung beim Schadensersatz 248
– Eigenständige Nutzungsform 102
– Erwerbsvertrag 623 ff.
– GPL 98 f.
– LGPL 99 f.
– Patentschutz 152
– Schenkungsvertrag 623, 626
– Softwareerstellungsvertrag 293
– § 309 Nr. 8bb aa BGB 465
Opt-Out-Klausel 1052
Originalitätsfunktion 935
Outsourcing 869 ff.
– Abwicklung am Vertragsende 876
– Business-Process-Outsourcing 877
– IT-Sicherheit 874
– Leistungsinhalte 869 f.
– Nutzungsrechte 875
– Rechtsnatur 871
– Preisvereinbarungen 873
– SLA’s 872
Overblocking 1133

Patentschutz
– erfinderische Tätigkeit 145
– Erfindungen 139
– Geschäftsmethoden 147
– Richtlinien des DPMA 148
– Richtlinien des EPA 146
– Open Source Software 152
– Software 137 ff.
– Steuerung der Datenverarbeitungsanlage 140
– technischer Effekt 140

– Verfahrensschutz 156 f.
– Verwaltungstätigkeiten 141
– Vorbenutzung 163
– Vorrichtungsschutz 156 f.
– Vorveröffentlichungen 153
Persönlichkeitsrechte 136, 923, 1410, 1449,
1451, 1454, 1500, 1550, 1562

Personenbezogene Daten
– Avatare 1047
– Begriff 1041 ff.
– besonders schützenswerte Kategorien 1085 f.
– Bestimmbarkeit 1042 f.
– IP-Adressen 1044, 1543
– relativer Begriff der Personenbeziehbarkeit
1044

– Zusatzwissen 942
Pflegevertrag
– Aktualisierungspflicht des Herstellers 716 f.
– Beendigung der Softwarenutzung 701
– Beschränkung auf letzte Version 674
– Beseitigungsfrist 668
– Fälligkeit 708
– Fehlerbeseitigung 670, 672, 689
– Kontrahierungszwang 714 ff.
– Kündigung 700 ff.
– Leistungen 669 f., 672, 677, 685
– Neuversionen 670, 699
– Reaktionszeit 668, 697
– Rechtsnatur 688 ff.
– Rücktritt vom Erwerbsvertrag 719
– Service Level Agreements 677 ff.
– Software 666 ff.
– Störungsmeldung 696
– und Mietvertrag 687
– Updatepflicht bei Anpassungsnotwendigkeit
671

– Vergütung 676, 708
– Vergütung während Gewährleistungsfrist 685
– Verhältnis zu Mängelansprüchen 683 ff.
– Vertragsdauer 703
– Vorauszahlung 708 f.
– Zurückbehaltungsrecht 713
Pflichtenheft 4, 315, 336, 338, 568
Planungsleistung 524
Platform as a Service (PaaS) 1278
Plattformen
– Beschwerdeverfahren 1129
– Gegendarstellungen 1130
– Geltung des NetzDG 1128
– Meldepflicht zum Bundeskriminalamt 1131
– zur Darstellung von Angeboten 1338, 1340 f.
Pop-Up-Fenster 1442
Portierung 74
Powerseller 1353
Powershopping 1444
Preisangabenverordnung 1440
Preisvereinbarungen 1158
Preisvergleichsplattformen 1338
Pressefreiheit 1516
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Presseportale 1506
– digitale Archive 1430, 1507
– Zugang 1507
Privatgutachten 234
Privatkopien 46, 1419
Produkthaftung
– Beweislast 896, 910
– Deliktsrecht 900 ff.
– Fallgestaltungen 899
– Fehlerhaftigkeit des Produkts 906
– Gewährleistungsansprüche 903
– Haftungsbegrenzung 909
– Hersteller 900, 907
– Kontrollpflichten 901
– Künstliche Intelligenz 908
– Mitverschulden des Geschädigten 901
– Produkthaftungsgesetz 897, 905 ff.
– Quasi-Hersteller 892, 900, 907
– Software als Produkt 905
– Übersicht 896
Programmsperre 344, 424
– Einbau nach Abnahme 425
– Kündigung 459
Prüfpflichten
– Access-Provider 1487
– Anonymisierung 1512
– Auktionsplattformen 1494
– DENIC 1405, 1525
– Bewertungsportale 1501 ff.
– Diskussionsforen 1508 ff.
– Filtersoftware 1383
– Host-Provider (File-Hoster) 1450
– kommerzielle Plattformen 1495
– Links 1515 ff.
– Live-Streaming-Dienste 1514
– Presseportale 1506
– Registrar 1525
– Störerhaftung 1467
– Suchmaschinen 1490
– Umfang 1432, 1496
Pseudonymisierung 1045 ff.
– Forschung 1045 f.
– Virtuelle Welten 1047
Public-Domain-Software 96

qualifizierte elektronische Signatur s. Signatur
qualifiziertes Zertifikat 933
Quellprogramm 4, 330, 610, 818, 1272

Raubkopie 176, 190
Rechenzentrumsnutzung 75
Rechenzentrumsvertrag 847 ff.
– Auftragsverarbeitung 864 ff.
– Beratungspflichten 862
– Datenschutz 863 ff.
– Kündigung 853
– Leistungsbeschreibung 854
– Mängelansprüche 860
– Nutzungsrechte des Kunden 857

– Rechtsnatur 850 ff.
– Rückgabe der Daten bei Vertragsende 867
– Sicherheitsvorkehrungen 859
– Übernahme neuer Softwarestände 858
– Vergütung 848, 855
Rechnungslegung 114, 162, 256
Recht am eigenen Bild 1333, 1453, 1518
Recht am eigenen Namen
– Admin-C 1394
– Host-Provider 1382
– Löschungsanspruch 1392 f.
– Namensanmaßung 1453
– Namensgleichheit 1387 f.
– öffentlich-rechtliche Körperschaften 1381,
1389

– Pseudonyme 1381, 1453
– Sachbegriff 1383
– Schadensersatzanspruch 1395
– Schutz gegen Dispute-Einträge 1382
– Schutz gegen Domainnamen 1381 f., 1385
– Schutz gegen reservierte Domains 1382
– Übertragungsanspruch 1392
– Unternehmen 1381
Recht am eingerichteten und ausgeübten Ge-
werbebetrieb 206, 1449

Recht auf informationelle Selbstbestimmung
1033 f.

– und öffentliche Kommunikation 1038
Recht auf Gewährleistung der Vertraulichkeit
und Integrität informationstechnischer Sys-
teme 1040

Recht auf öffentliche Zugänglichmachung s.
Öffentliche Zugänglichmachung

Recht auf Vergessenwerden 1035, 1461, 1441
Rechtsmängel 351, 591 ff.
– bei Lieferung von Schwarzkopie 592
– Verjährung von Mängelansprüchen 597 f.
– Vorgehen bei Rechteberühmung Dritter 593
Rechtsordnung, anwendbare 1557 ff.
Rechtsschein 963 ff.
– Anscheins- und Duldungsvollmacht 970
– Authentifizierung in betrieblichen Netzwer-
ken 967

– Entwendung von Authentifizierungsmitteln
969 f., 1026

– für Kostenübernahme bei R-Gesprächen 1221
– Kenntnis des Erklärungsempfängers 968
– Passwörter 964
– qualifizierte elektronische Signatur 963, 967
– Sperrmöglichkeiten von Sicherungsmitteln 966
– Verwendung von Scheckkarte und PIN 963
– Vorkehrungen gegen Missbrauch 965
– Weitergabe von Passworten in der Familie 967
– Zwei-Wege-Authentisierung 965
Rechtswidrige Inhalte
– Anhörung des Kunden 1185, 1190, 1480, 1501
– Beurteilung der Rechtswidrigkeit 1179 ff.,
1432, 1501

– DSA 1287
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– Filtersoftware 1180
– Freistellungspflicht 1183
– Prüfpflichten des Providers 1182, 1501 ff.
– Sperre 1176f
Regress des Händlers 881 f.
Reverse Engineering 73, 167, 205
R-Gespräche 1167, 1221f
RSS-Feeds 1517
Rückgabe von Software 394
Rückrufrecht
– wegen gewandelter Überzeugung 42
– wegen Nichtausübung 41
Rücktritt 378 f., 391 ff.
– Ausschluss 395, 492
– Darlegungslast 796
– einheitlicher Vertrag 731 f.
– Fristsetzung 356
– Inhalt der Fristsetzung 356
– Leistungsverweigerung 365
– mangelhafte Leistung 359
– mangelnde Mitwirkung des Bestellers 428,
453

– Verstoß gegen Nebenpflichten 422
– Teilrücktritt 359
– Verzug mit Teilleistung 359
– vor Fälligkeit 361
Rügeobliegenheit 407, 495, 537, 587 ff.
– Handbuchlieferung 588
– Rechtsmängel 590
– im Leasingvertrag 664
– Inhalt der Rüge 589
– Vertriebskette 882
Rufnummernsperre 1495

Sachbegriff 282
Sacheigenschaft von Software 278 ff.
Sachverständiger
– Ablehnung 812
– Anhörung 823
– Augenschein 813, 826
– Auswahl 810
– Beteiligung an Beweisbeschluss 826 f.
– Beweisthema 811
– Fähigkeiten 810
– Einweisungstermin 811, 825
– Gutachten 820f f.
– Haftung 828
– Hilfsmittel 819
– Inhalt des Gutachtens 821 f.
– Mitwirkung in mündlicher Verhandlung 827
– Ortstermin 813 ff.
– Voraussetzungen der Beauftragung 809
– Zeugenbeweis 808, 826
Schadensersatzansprüche
– anfängliche Mängel im Mietrecht 644, 1234
– Anonymisierungsdienst 1348
– aus § 311 BGB 331
– Aufwendungsersatz 332
– Auskunftsvertrag 1300

– bei Aufhebung der einstweiligen Verfügung
268

– bei Entwendung von Sicherungsmitteln 969,
1025 f.

– Beratungspflichten 413, 420
– Datenverlust 400, 490
– Deliktsrecht 206
– Einschränkung (Vereinbarung) 464, 480 ff.,
1353

– Erfüllungsschaden 399
– falsche Informationen (bei Abruf) 1296
– fehlerhafte Lieferbestätigung 661
– gegen Telekommunikationsanbieter 1193 f.
– kreditgefährdende Äußerungen 1460
– Kreditkartenverwendung 1370 f.
– Leasinggeber 656
– Lizenzanalogie 113, 200,1539
– Mängel 380, 644 ff., 861
– Markenverletzungen 174, 1395
– Mitverschulden 489
– Namensrechtsverletzungen 1395
– Patentverletzungen 159
– Pauschalierung 497, 678
– rechtswidrige Inhalte 1183
– Schadsoftware 11119 ff.
– statt Leistung 399, 358, 733
– Titelschutz 183
– Umsatzausfälle 802
– Urheberrechtsverletzungen 112
– Verjährung 1541
– Vernachlässigung der Aufsichtspflicht 1534
– Verzögerungsschäden 355, 398
– Wettbewerbsrecht 200 f.
Schadensminderungspflicht 402
Schadsoftware
– Pflicht zur Schadensabwehr 859, 1119 f., 1157,
1254, 1262

Schlichtung 1014
Schmähkritik 1355
Schmerzensgeld 116, 401
Schriftform 927
– Übermittlung über Telekommunikation 927
– Unterschrift auf Tablet-PC 927
– vereinbarte 937
Schulung 542, 566
Schutzhüllenverträge 602 ff.
Schutzrechtsverwarnung, unberechtigte 124,
1404

selbständiges Beweisverfahren 265
– Ablehnung wegen Befangenheit 839
– Abwehrmaßnahmen des Antragsgegners
835 ff.

– Antrag 833
– Frist zur Klageerhebung 842
– Gegenvorstellungen 836
– Glaubhaftmachung 834
– Kosten 841 ff.
– Rücknahme 843
– Untersuchung von Software 832
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– Voraussetzungen 830 f.
– zusätzliche Beweisfragen 837
Selbstvornahmerecht 377, 387
Senderecht 1415, 1421
Service Level Agreement 668, 677 ff., 1258
– Cloud Computing 1233
– Internetdienstleistungen 1153
– Leistungen 677, 679, 1153
– Messverfahren 678
– Outsourcing 872
– Sanktionen 678
– Schadenspauschalen 679
– Vertragsstrafen 680
– Webhosting 1258
Shareware 96
Share-Hoster 1547
Sicherheitslücken 343
Sicherheitsmaßnahmen 859, 1119 ff.
– digitale Dienste 1125
– kritische Infrastrukturen 1125
– Outsourcing 874
– TK-Unternehmen 1123
– Telemedien 1122
– Unternehmen im besonderen öffentlichen In-
teresse 1126

– vertragliche Pflichten 1119 f.
Sicherungskopie 77 f., 135
Signatur
– asymmetrische Verschlüsselung 1021
– einfache 937
– Einschreiben 937
– elektronische 929
– E-mail 937
– Fax 938
– qualifizierte elektronische 931, 963, 967, 1020,
1351

Software als Sache 278 ff.
Software as a Service 1278
Softwareerstellung
– agile Entwicklung 307 ff.
– auf Zeit 629 ff.
– Benutzerdokumentation 327 ff.
– Dienstvertrag 522
– Erstellung des Pflichtenhefts 316 ff.
– fehlendes Pflichtenheft 321 ff.
– künstliche Intelligenz 518 f.
– Leistungsumfang 315, 323
– Mitwirkungspflichten des Herstellers 317, 319
– Quellcode 330
– Rechtsnatur des Vertrages 299 ff., 520 ff.
– selbst lernende Systeme 518
– Verwendung von Open Source Software 293
Softwareerwerb
– Entervereinbarungen 602 ff.
– Herstellerbedingungen 605 f.
– Leistungsumfang 565 ff.
– Nutzungsrechte 574, 608
– Nutzung bei Lieferant 608
– Open Source Software 623 ff.

– Rechtsnatur des Vertrages 556 ff.
– Schutzhüllenverträge 602 ff.
– Vorgehen bei Ansprüchen Dritter 593
Softwarehinterlegung 609 ff.
– Absonderungsrecht in der Insolvenz 620
– Hinterlegungsfall 613
– Inhalt der Vereinbarungen 611 f.
– Nachweis des Hinterlegungsfalls 614 f.
– Nießbrauch als Lösung 621
– Pfandrecht 621
– und Insolvenz 617 ff.
Soziale Netzwerke
– Abwicklung nach Vertragsende 1336
– Anstaltsgewalt 1334
– Beschwerdeverfahren 1129
– Bezahlen mit Daten 1330
– Chat-Dienste 1331
– Datenerhebung 1329
– Diskussionsbeiträge 1188 ff., 1336
– Gegenleistung 1329 f.
– Grundrechte Leser 1190
– Grundrechtsbindung der Abieter 1189 f.
– Herausgabe von Daten 1095
– Inhalte der Nutzer 1336
– Klarnahmenpflicht 1335
– Leistungen 1326, 1328
– Löschung von Inhalten 1188 f., 1336
– Kündigung 1334
– Meinungsfreiheit 1189
– Nutzungsrechtsvereinbarungen 1332
– Prüfpflichten 1513
– Recht am eigenen Bild 1333
– Rechtsnatur des Vertrages 1329 f.
– TKG 1331
– Unentgeltlich 1327
– unerwünschte Inhalte 1186 ff.
– virtuelles Hausrechte 1334
Spams 1254, 1445 ff., 1448 ff.
Sperre
– Anstieg des Gebührenaufkommens 1202
– Digital Service Act (DSA)
– Mehrwertdienste 1220
– Rechtsverstöße des Kunden 1176 f.
– R-Gespräche 1222
– Sperrliste 1222
– Subdomains 1555
– Verfügungen durch Behörden 1485
– Zahlungspflicht 1199 ff.
– Zahlungsverzug von Telefondiensten 1199
– s. auch Programmsperre
Speicherung
– bestimmungsgemäße Nutzung von Software
60, 69

– vorübergehende 47 ff.
Spielstände 133
Stand der Technik 339
Standardsoftware 304, 516 f.
Stellvertreterregeln 962
– Ehegatten 962
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– Minderjährige 962
– Sperrmöglichkeit für Sicherheitsmittel 966
– Vorkehrungen gegen Missbrauch 965
Störerhaftung
– Access-Provider 1487
– Anschlussinhaber 1533 f.
– Auktionsplattformen 1494
– Bewertungsportale 1500 ff.
– DENIC 1405
– Diskussionsforen 1508 ff.
– Grundlagen 1466 f.
– kommerzielle Internetplattformen 1495
– Links 1515
– Prüfpflichten 1467 f., 1486, 1487, 1490,
1494 ff., 1501 ff., 1508 ff.

– Wettbewerbsrecht 1469
Streaming
– begleitende Speicherung 1418
– Privatkopie 1419
– Rechtsnatur 1294
– Senderecht 1415
– Vervielfältigungsrecht 1417
– verwandte Schutzrechte 1417
– Zwischenspeicherung 1416, 1419
Sub-Domains 1554
Subunternehmervertrag 506 ff.
Suchmaschine
– Informationspflichte 1000
– keine Anzeige von Suchergebnissen 1090, 1493
– Personensuchmaschinen 1440
– Prüfpflichten 1490
– Recht auf Vergessenwerden 1090, 1493
– Thumbnails 1491
– verdeckte Verwendung fremder Marken 1434
– Verwendung von Metatags 1434 f.
– Widerruf der Einwilligung 1491
SWIFT 911

Tatsächliche Vermutung
– bei qualifizierter elektronischer Signatur 1024
– bei rechtswidrigen Handlungen über An-
schluss 1527 ff.

– bei Telekommunikationsverträgen 1164,
1198

– bei Verwendung der EC-Karte 1364
– Erschütterung 1528 ff.
Tauschbörsen 1476, 1526
Tauschvertrag 1320, 1330. 1361
Teilkündigung 707
Technische und organisatorische Maßnahmen
1097

Technische Schutzmaßnahmen 1438
Telefondienste
– Anwendung des TKG 1077, 1255
– Mängelrechte 1247
– Rechtsnatur 1245 f.
Telekommunikationsdienste
– Abrechnung 1112, 1195, 1209 f.
– Anonymisierungsdienste 1347

– Beanstandungsfrist für Abrechnung 1196,
1210

– Beweislast für Abrechnung 1196
– Beweislast für Dialer 1218
– Datenschutz 1110 ff.
– Dialer 1215 ff.
– Dialer, Vorgaben Bundesnetzagentur 1219
– Einbeziehung allgemeiner Geschäftsbedingun-
gen 1203

– Einzelverbindungsnachweis 1195
– Fälligkeit der Zahlung bei Beanstandung 1197
– Geltung der DSGVO 1077 f.
– Informationspflichte 1007 ff.
– Internettelefonie 1331
– Mehrwertdienste 1208 ff.
– Netzneutralität 1223 ff.
– Produktinformationsblätter 1009
– Prüfung des Aufzeichnungssystems 1197
– R-Gespräche 1221
– Rechnung als pdf 1160
– Rückzahlung von Überzahlungen 1213
– Schadensersatzansprüche 1193 ff.
– Sperre bei Anstieg des Gebührenvolumens
1202

– Sperre bei Zahlungsverzug für Telefon 1199 ff.
– Sicherheitsmaßnahmen 1123
– Tatsächliche Vermutung der Richtigkeit 1198
– Verbot bestimmter Dialer 1219
– Verbraucherverträge 748
– Vertragspartner bei Mehrwertdiensten 1211 f.
– Vertragsschluss bei Dialern 1216
– Werbe-E-Mails (sms) 1446
Telemedien
– Datenschutz 1073 ff.
– Erreichbarkeit der Informationen 1004
– Form der Informationen 1002
– Influencer 1004
– Informationspflichten 1001 ff.
– kommerzielle Kommunikation 1004
– Sanktion bei Verstößen 1005
– Sicherheitsmaßnahmen 1076, 1122
– Umfang der Informationen 1002
– Unterlassungsansprüche 1463 f.
– Unterrichtung über Verarbeitung personenbe-
zogener Daten 1087

– Verantwortlicher nach MedStV 1006
– Verweis bei Twitter 1003
– Wettbewerbsrechtliche Relevanz 1005
Textform 938
– Download 938
– E-Mail 938
– Fax 938
– pdf 939
– sms 939
– Web-Mail 938
Tik-Tok 1298
Tippfehler-Domains 1386
Titelschutz 178 ff.
– Ankündigung 181
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– Domainrecht 1384
– Voraussetzungen 179 ff.
– Vorveröffentlichung 182
Treuhänder bei Softwarehinterlegung 620
TTDSG 1110 ff.

Überlassung von Rufnummern 1553
Umarbeitung 66
Umgehungsschutz 120, 135, 1438
Unmittelbare Leistungsübernahme 186 ff.
Unmöglichkeit
– objektive 364
– subjektive s. Unvermögen
Unterdomains s. Sub-Domains
Unvermögen 362 ff.
Unterlassungsansprüche
– Abmahnung 217
– Antragstellung im Prozess 209 ff.
– Auffindbarkeit verbotener Inhalte 1432
– Bewertungen 1355
– Domainstreitigkeiten 1393 f.
– Einwirkungen auf Dritte im Internet 1411
– Markenverletzungen 174, 243 ff., 1393 f.
– Namensrechtsverletzungen 1393 f.
– Patentverletzungen 158, 238
– sinngleiche Äußerungen 1423
– Spams 1449
– Störerhaftung 1466 ff.
– Tauschbörsennutzung 1476
– Telemediengesetz 1463 f.
– Titelschutz 183, 243 ff.
– Umfang der Unterlassungspflichten 1432
– Urheberrechtsverletzungen 111 ff., 222 ff.
– Verantwortung für Drittveröffentlichung 1411
– Verkehrssicherungspflichten 1469 ff.
– Vollstreckung 270 f., 1432
– Wettbewerbsrecht 185, 199, 201, 218 ff.
– Wiederholungsgefahr 213
Unternehmen im besonderen öffentlichen In-
teresse 1126

Unternehmenskennzeichen 1384
Unternehmer bei Internetauktionen 1353
UrhDAG 1497 ff.
– Beschwerdeverfahren 1489
– bestmögliche Anstregungen zum Rechteer-
werb 1498

– vertragliche Nutzungsrechte 1498
Urheberbezeichnung (Recht) 40
Urheberpersönlichkeitsrechte 30, 38 ff., 1272
Urheberrechtsbeschränkungen 68 ff.
– Bericht über Tagesereignisse, 1430
– bestimmungsgemäße Benutzung 68
– Dekompilierung 73
– Erschöpfungsgrundsatz s.dort
– Portierung 74
– Privatkopie 46, 1419
– Rechts auf Fehlerberichtigung 70
– Sicherungskopie 77
– Zitatrecht 1427

Urheberrechtsverletzungen
– Auskunftsanspruch 115
– Auskunft und Rechnungslegung bzgl. Gewinn
114

– Bereicherungsansprüche 118
– Besichtigungsanspruch 122 ff.
– Framing, 1518
– Schadensersatzansprüche 112
– Schadenshöhe 113
– Schmerzensgeld 116
– Streaming 1415 ff.
– Thumbnails 1491
– Unterlassungsansprüche 111
– Vernichtungsanspruch 119
Urheberschutz
– Algorithmen 8 f.
– Bearbeitung 23
– Begleitmaterial 7
– Benutzerschnittstellen 5
– Beschreibungssprachen 15
– Bibliotheksprogramme 16
– Computerspiele 125 ff.
– Datensammlungen 4
– Filmwerkschutz (Computerspiele)
127 f.

– Grafische Gestaltungen 126
– HTML-Beschreibungen 6
– Internetauftritt 1272
– „kleine Münze“ 12
– Non Fungible Token (NFT) 1429
– Objektklassen 4
– Parametrisierungen 5
– Paraphrase 1426
– Programmiersprache 4
– Recht auf öffentliche Zugänglichmachung s.
Öffentliche Zugänglichmachung

– Schöpfungshöhe 4, 11 f., 20, 23
– Schutzumfang 8 f.
– Senderecht 1415, 1421
– Software 2 ff.
– Softwaregeneratoren 15
– Streaming 1414 ff.
– tatsächliche Vermutung komplexe Software
222

– Verbreitungsrecht s.dort
– Vervielfältigungsrecht s.dort
– vorbekannte Formgestaltungen 1
Usenet 1489

Verantwortlicher 1058 f.
Verbandsklage im Datenschutzrecht 1109
Verbrauchsgut 301
Verbrauchsgüterrichtlinie 301
Verbrauchsgüterkauf 549 ff., 795, 879 ff.
– Aktualisierungspflicht 550
– Bereitstellung digitaler Elemente 551
– Rücktritt bei Waren mit digitalen Elementen
552

– Waren mit digitalen Elementen 550
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Verbraucherverträge bei digitalen Produkten
298, 743 ff.

– Änderungsrechte 767, 1321
– Aktualisierungspflicht 716 f., 756 f., 879
– Anwendung im Mietrecht 642
– Beendigung des Vertrages 752, 759, 761 ff.
– Bereitstellung 751
– Beschaffenheitsvereinbarunge 758
– Bezahlung mit personenbezogenen Daten 745,
766

– Digitale Produkte 744
– Geltungsbereich 744, 747 f., 750
– Kündigung durch Unternehmer 766
– Mangel 753 ff.
– Minderung 759, 763
– Nacherfüllung 576, 759 f.
– Nichtbereitstellung752, 1321
– Open Source Software 749
– Paketverträge 768 f.
– physikalische Datenträger 746
– Schadensersatz 752, 759, 767
– Verjährung 765
Verbreitungsrecht 51 ff.
– Aufspaltung 53
– Erschöpfungsgrundsatz s. dort
– nur für Vertrieb mit PC 53, 58
verbundene Verträge 742
Verfügbarkeit 1145 f.
Verfügbarkeitsgarantie 668
Verfügungsanspruch 261
Verfügungsgrund 261, 263
Vergütungsanspruch
– nach Kündigung gem. § 648 BGB 454 ff.
Verjährung 404 ff., 418, 541, 594 ff., 720, 804
– Arglist 804
– Forderungen nach Rücktritt 406
– selbständiges Beweisverfahren 840
– Subunternehmervertrag 512
– Verbraucherverträge 765
– Verkürzung (AGB) 476 f.
– Verlängerung 494
– von Mängelansprüchen 404 ff., 541, 594 ff.
– Waren mit digitalen Elemente 553
Verkehrssicherungspflichten
– Account-Daten 1472 f.
– Prüfpflichten 1471
– Wettbewerbsrecht 1469 ff.
Vermietungsrecht 53, 57
Vermittlungsplattforme 1340 ff.
– Datenvermittlung 1344
– Informationspflichten 998 ff., 1341
– Leistungen 1340
– Maklerrecht 1341
Vernichtungsanspruch 119 f.
Veröffentlichungsrecht 38
Versandkosten 1440
Verschlüsselung 1021
Versendungskauf 1353
Vertrag, einheitlicher 721 ff.

– Anfechtung 730
– Einheitlichkeitswille 723
– Rechtsnatur 728 f.
– Rücktritt 731 f.
– unterschiedliche Vertragspartner 726
– Vertragsurkunden als Indiz 723 f.
Vertrag im elektronischen Rechtsverkehr
– Begriff 989
– Bestellbestätigung 992
– Bestellbutton 996, 1158
– Individuelle Verträge 989, 997
– Informationspflichten 991
– Informationspflichten bei Verbrauchern 994
– Korrektur von Eingabefehlern 990
Vertragsschluss
– bei Angeboten im Internet 941
– bei Sofortkauf 941 f.
– Bestellbestätigung 943
Vertrag sui generis
– beim Softwareerwerb 560
Vertrag, verbundener 742
Vertragsstrafe 497, 499
Vertragsübertragung 62
Vertragsurkunden 723
Vertragsverhandlungen 331
– Scheitern 331
Vervielfältigungshandlungen 69
Vervielfältigungsrecht 45 ff., 59, 1422
– Ablaufenlassen des Programms 50
– begleitende Speicherung bei rechtmäßiger
Nutzung 1419

– Beschränkung nach § 69d UrhG 59
– Framing 1437
– Streaming 1417
– vorübergehende Speicherung 47 ff.
– Zitatrecht 1427
Verweigerung des Ortstermins
– durch Dritte 816
– durch Partei 815
verwandte Schutzrechte 1417
Verwertungsrechte 24, 44 ff.
– Arbeitnehmer 25 ff., 100
– Dienstverhältnisse 29 f.
– Filmwerke 131 f.
– Freie Mitarbeiter 32 ff.
– Verbreitungsrecht 51 ff.
– Vervielfältigungsrecht 45 ff.
– Werkvertrag 34 ff.
Verzug 352 ff., 601
– Mahnung 354
– mangelnde Mitwirkung des Bestellers 427 ff.
Virenschutz 1119 f.
Virtualisierung 87
virtuelle Identitäten 1429, 1454
virtuelles Hausrecht 1334
Vollstreckung
– bei Beseitigungsansprüchen 273 f.
– bei Besichtigungsansprüchen 277
– bei Herausgabetiteln 276
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– bei Unterlassungstiteln 270
– Kerntheorie 212, 270, 275
– Löschung von Software als Gegenleistung
845

– Zug-um-Zug-Titel 844
Volumenlizenz 62
Vorlage von Dokumenten 1027

Waren mit digitalen Elementen 550 ff., 768
Wartungsvertrag
– Beendigung der Nutzung 701
– Beseitigungsfrist 668
– bei Hardware 666 ff.
– Fälligkeit 708
– Fehlerbeseitigung 672 f., 688
– Fehleruntersuchung 673
– Kündigung 700 ff.
– Leistungen 667, 684
– neben Mietvertrag 686
– Reaktionszeit 668
– Rücktritt vom Erwerbsvertrag 719
– Verfügbarkeitsgarantie 667
– Vergütung 676, 708
– Verhältnis zu Mängelansprüchen 467, 683 ff.
– Vertragsdauer 703
– Vorauszahlung 708 f.
– Zurückbehaltungsrecht 713
Webdesign
– Aktualisierungsdienste 1268
– Beratungspflicht 1275
– Betreuung des Internetauftritts 1269
– Kündigung 1276 f.
– Leistungen 1268 ff.
– Nutzungsrechtsvereinbarungen 1272
– Quellcode des Interauftritts 1272
– Rechtsnatur des Vertrages 1271
– Sicherungsabreden 1273
– Urheberrechtsschutz 1272
– Vorgaben des Kunden 1270
Webhosting
– Anwendung des TKG 1261
– Beweislast für Leistungserbringung 1164, 1263
– Domainname 1266
– Einrichtung der gehosteten Software 630
– Erreichbarkeit der Inhalte 1258
– Herausgabe bei Vertragsende 1095, 1265
– Kündigung 1260
– Leistungen 1258
– Mängelrechte 736, 1260
– Rechtsnatur 1259
– rechtswidrige Inhalte 1184, 1480
– Schutz vor Schadsoftware 1262
– Sicherungskopien 1262
– Weitergabe von Zugangsdaten 1264
– Zurückbehaltungsrecht 1266
Webhousing 1267
Weitergabeverbot 84 f.
Werbeleistungen im Internet
– Abrechnung 1314

– Affiliate-Programme 1315
– Banneraustauschverträge 1309
– Bannergröße 1313
– Formen der Werbung 1304, 1307
– Framing 1437
– Freistellungsvereinbarungen 1312
– Gegenleistungen 1315
– Inline-Link 1437
– Keyword Advertising 1304
– Konkurrenzschutz 1312
– Kündigung 1309
– Mängel 1309
– Manipulation von Suchmaschinen 1436
– Nutzungsrechte 1311
– Rechtsnatur 1308 f.
– Sponsoring 1306, 13ß8, 1310
– Vergütung 1314
– Werbebanner 1304, 1436
– Werbeeinblendung bei Suche 1442
Werkverbindung 22
Werkvertrag 299 f., 313
– Abnahme 312
– Anpassung von Standardsoftware 516 f.
– Application Service Provider 1234
– Dauerschuldverhältnis 689 ff., 1235
– Domainbeschaffung 1406
– Entwicklungsvertrag 501
– Höhe der Mehrvergütung 445
– Installation von Software 516 f.
– Pflegevertrag 688
– Rechenzentrumsvertrag 852
– Subunternehmervertrag 507
– Vergütung bei fehlendem Pflichtenheft 325
– wegen Installationsarbeiten 566
– Werbung 1308
Wertpapiere 936
Wettbewerbsklauseln 515, 525
Wettbewerbsrecht
– AGG 1444
– Behinderung des Konkurrenten 1397,
1401

– bezahlte Bewertungen 1505
– Cookie-Nutzung 1118
– Geschäftsgeheimnis 204 ff.
– Datenschutznormen 1108
– Deep Links 1438
– Domain-Grabbing 1401
– Double-Opt-In-Verfahren 1446
– Gattungsbezeichnungen als Domainname
1397 f.

– Glücksspiele 1516
– Herkunftslandprinzip 1506
– Irreführung 196, 198, 1398, 1441
– Kerntheorie 212
– Kopierschutz 197
– Markenbeschwerde bei Google 1523
– Meta-Tags 1434 f.
– Pop-Up-Fenster 1442
– Powershopping 1444
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– Preisangabenverordnung 1440
– Spams 1445 f.
– Störerhaftung 1469
– verdecktes Verwenden fremder Marken 1434
– Verkehrssicherungspflichten 1469
– Verstöße gegen § 5 f. TMG 1005
– Vertragsbruch 196
– Vervielfältigungsschutz184
– Verwechslungsgefahr 1401
– Werbeeinblendung bei Suche im Internet 1442
Widerruf
– Ausschluss 981, 986
– Belehrung 981 ff.
– Erlöschen 983, 987
– Frist 980
– Form 981
– Informationen 981
– Mehrwertdienste 1214
– Muster für Belehrung 984
– Muster-Widerrufsformular 984
– bei Unternehmenskunden 982
– Widerruf gegen Suchmaschinenbetreiber 1491
Willenserklärung 925
– Anfechtung 945 ff. f.
– durch Bietagenten 944
– durch DV-Anlagen 944
– elektronische 944
– in Chatdiensten 951
– in E-Mails 952

– Kontrolle des E-Mail-Postfachs auf Eingänge
953 f.

– smart contracts 944
– Software als Erklärungsempfänger 950, 956 f.
– Textformat 955
– unter Abwesenden 950 ff.
– unter Anwesenden 951
– Zugang 949 ff., 1028
– Zugang im E-Commerce 956 f.
WLAN 65, 1230

You Tube 1298

Zahlungsdienstrahmenvertrag 1370
Zertifizierung 865
Zeugenbeweis 807 f.
Zugang s. Willenserklärungen
Zugangsrecht (zu Werkstücken) 43
Zusicherung 646
Zuständigkeit von Gerichten 776 f.
– Domainstreitigkeiten 1505
– Gerichtsstandsvereinbarungen 1558
– Internationale Zuständigkeit 1558 ff.
– Persönlichkeitsrechtsverletzungen 1562
– Rechtsverletzungen im Internet 1559 ff.
– Rückabwicklungsprozess 777
– Sprache des Internetauftritts 1561
Zwei-Wege-Authentisierung 965
Zweckübertragungsgrundsatz 30, 33 f.
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