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Sachverzeichnis
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– Zurückbehaltungsrecht E.4 15
ASP-Systemspezifikation E.5 12
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– Auftragsinhalt G.3 4
– ~ bei Cloud-Computing G.3 1, 5
– ~ bei Housing G.3 1
– Bestellung des Datenschutzbeauftragten
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L.3 5
– Bedarfsmarktkonzept L.3 3a
– Digital Markets Act (DMA) L.3 3c
– Einkaufsplattformen L.3 14
– Funktionsweise L.3 14
– Gewerberecht L.3 4
– Haftung des Kontoinhabers L.3 16
– Haftung des Plattformbetreibers L.3 18b
– Mängelgewährleistung L.3 18a
– Markt für B2B-Plattformen L.3 3b
– Markt für Güter und Dienstleistungen L.3 3a
– Mitarbeiter-Logins L.3 14
– MRO-Plattformen L.3 15
– multi positions to multi supplier L.3 14
– Nutzung L.3 14
– Request for Quote L.3 14
– Versteigerungen L.3 4
– Vertragsabwicklung L.3 18
– Vertragserfüllung L.3 18a
– Vertragsschluss auf ~ L.3 15
– Zugang zum ~ L.3 11
– Zulassung zum ~ L.3 11
B2C-E-Commerce-Transaktion L.1 2a
B2P2B-Marktplatz
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Back-Up-Pflichten
– Mangelbeseitigungsarbeiten B.1 18
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Bedienungsanleitung
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Bestimmtheitsgebot
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Betriebsrat
– Arbeitsmittel (§ 40 Abs. 2 BetrVG) N.1 8
– E-Mail-Nutzung N.1 8
– Internetnutzung N.1 8
– Intranetnutzung N.1 8
Betriebsvereinbarung
– Betriebsverfassungsgesetz N.1 2
– E-Mail-Nutzung N.1
– erzwingbare ~ N.1 2, 13b
– freiwillige ~ N.1 2, 13b
– Internetnutzung N.1
– Intranetnutzung N.1
Betriebsvereinbarung über E-Mail-, Intranet-
und Internetnutzung N.1
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– Beweisverwertung N.1 11c
– Beweisverwertungsverbot N.1 11
– Datenschutz N.1 9, 10c
– Dauer N.1 13
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– Inkrafttreten N.1 13
– Interessenabwägung N.1 10d
– Kennzeichnung privater E-Mails N.1 9d
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– Kündigung N.1 13a
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– Nachwirkung N.1 13, 13b
– Regelungsgegenstand N.1 1
– Verhaltensbedingte Kündigung N.1 11
– Widerrufsvorbehalt N.1 12
– Zweck N.1 3
Betriebsverfassungsgesetz
– Betriebsvereinbarungen N.1 2
Beweislast
– Sachmängel (§ 434 BGB) B.1 17
Bild-Online-Lizenzvertrag J.1
– Abbildungen J.1 21
– Abbildungen von Bauwerken J.1 2
– Abbildungen von Gemälden J.1 2
– Abbildungen von Personen J.1 2
– Abbildungen von Skizzen J.1 2
– Abbildungen von Skulpturen J.1 2
– Abbildungen von Zeichnungen J.1 2
– Abmahnung J.1 35
– Abtretungsverbot J.1 13
– Arbeitnehmer-Urhebern J.1 2
– außerordentliche Kündigung J.1 34
– Begriff Lichtbildwerke gem. § 2 Abs. 1 Nr. 5
UrhG J.1 2

– Beschränkung auf bestimme Website J.1 14
– Bestimmungslandprinzip J.1 17
– Demonstrationsabrufe J.1 38
– Eigentumsvorbehalt J.1 15
– Einspeicherung in Website J.1 5
– E-Mail-Adressen J.1 27
– Europäische Union J.1 16
– exklusive Online-Verwertungsrechte J.1 40
– Exklusivitätsdauer J.1 41
– Fotografien von Gemälden J.1 2
– Fotografieren von zweidimensionalen

Werken J.1 2
– Garantie des Lizenznehmers J.1 30
– Geoblocking-Maßnahmen J.1 17
– Geolocation-Maßnahmen J.1 17
– Geotargeting-Maßnahmen J.1 17
– Grafiken J.1 2
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.1 29
– Inhaltsverantwortlicher J.1 12
– IP-Adressen J.1 17
– IPTC/XMP J.1 17
– Kennzeichen J.1 21
– Kontrollabrufe J.1 25
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– Lieferfrist des Werkstücks J.1 23
– Lizenzdauer J.1 33
– Lizenzgebühr J.1 37
– M2Trade J.1 13
– Nutzungsarten J.1 18
– Nutzungsdaten J.1 26
– Nutzungsrechte J.1 4
– Pauschallizenzgebühr J.1 38
– pay per Download J.1 38
– periodische Zahlungen J.1 38
– Persönlichkeitsrecht des Urhebers J.1 20
– Probeabrufe J.1 38
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.1 28
– Rücktritt J.1 36
– Take Five J.1 13
– Unterlizenzierungsverbot J.1 13
– Urheberinformationen J.1 24
– urheberrechtliche Zweckübertragungstheo-

rie J.1 3
– Veränderungen J.1 20
– Vergütung J.1 15
– Veröffentlichung J.1 31
– Vertragsdauer J.1 32
– Vertragsgegenstand J.1 1
– Vervielfältigung J.1 7
– Vervielfältigungshandlungen J.1 7
– Verwertungsrecht J.1 6, 20
– Verwertungsumfang J.1 11
– Verzugszins J.1 39
– VG Bild-Kunst J.1 2
– Werkstücksübergabe J.1 23
– Zahlungsverzug des Lizenznehmers J.1 15
– Zweitverwertung J.1 8 ff.
Blue-Pencil-Test
– AGB-Kontrolle A.II. 2
Börsengesetz (BörsG)
– Handelsplattform M.3 1
Bring your own device
– Lizenzierung C.1 11
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
– Datenschutz N.1 9a; N.4 1
Bundling
– Software OEM-Vertrag D.4 6
Burndown Chart B.5 12
BYOD-Programm
– Begriff N.5 1
– Regelungsgegenstand N.5 1

CE-Kennzeichnung B.5 2, 6
CE-Zertifizierung B.5 2
Chatbots C.7 19
Clickwrap-Verträge C.6 13
Cloud-Computing G.5
– Angemessenheitsbeschluss G.5 13
– Application Service Providing (ASP) G.5 2
– Art. 29-Datenschutzgruppe G.5 2
– Begriff G.5 2
– Binding Corporate Rules G.5 13

– Communication as a Service (CaaS) G.5 2
– Datenschutz G.5 13
– EU/US Data Privacy Framework (DPF)

G.5 13
– EU-US Privacy Shield-Abkommen G.5 13
– EVB-IT Cloud G.5 2
– Exit Management G.5 12
– Geheimhaltung G.5 13
– Grid-Computing G.5 13
– Hybrid Cloud G.5 2
– Infrastructure as a Service (IaaS) G.5 2
– IT-Outsourcing G.5 2
– Kontrollpflichten G.5 13
– Marktortprinzip G.5 13
– Orientierungshilfe G.5 2
– Platform as a Service (PaaS) G.5 2
– Private Cloud G.5 2
– Public Cloud G.5 2
– Servicemodelle G.5 2
– Software as a Service (SaaS) G.5 2
– Standardvertragsklauseln der EU-Kommis-

sion G.5 13
– Zertifizierungen G.5 13
Cloud-Computing-Vertrag G.5
– anwendbares Recht G.5 14
– Back-to-Back-Vereinbarung G.5 4
– Buchführungspflichten G.5 6
– Buchhaltung G.5 6
– Data Act G.5 2
– Data Service Act (DSA) G.5 8
– Datensicherheit G.5 6
– deliktische Ansprüche G.5 14
– Erreichbarkeit der Software und des Speicher-

platzes G.5 7
– Firewalls G.5 6
– Good Samaritan-Klausel G.5 8
– Haftung G.5 11b
– Intrusion-Detection-Systeme G.5 6
– Intrusion-Prevention-Systeme G.5 6
– Kündigung G.5 12
– Mängelhaftung G.5 11a
– notice and takedown G.5 8
– Nutzungsrechte G.5 4
– Nutzungsrechte an der Software G.5 4
– Providerauswahl G.5 6
– Schriftform G.5 15
– Softwareaktualisierung G.5 3
– Softwareüberlassung G.5 3
– Speicherplatz G.5 5
– Störerhaftung G.5 8
– Überwachungssysteme G.5 6
– Verfügbarkeit der Leistung G.5 7
– Vergütung G.5 10
– Vertragslaufzeit G.5 12
– Vervielfältigungsrecht G.5 4
– Zugang des Kunden G.5 9
– Zulässigkeit der Inhalte G.5 8
– „Maximum Downtime“ G.5 7

Sachverzeichnis

1263



Combined Dispute Boards
– F&E-Vertrag D.5 26
– Konsortialvertrag D.5 26
– Research-and-Development-Agreement

D.5 26
Communication as a Service (CaaS)
– Begriff G.5 2
Content-Einkauf J.
COPE
– Lizenzierung C.1 11
Copyleft-Effekt C.3 40
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 17
Corona-Pandemie
– Zusatzvereinbarungen „Mobile Office“

N.6 1
CPU Klausel
– Softwarekauf C.1 9
– Softwaremiete C.4 6
Customizing
– Rechtsnatur C.2 1

„.de-Domain-Löschungs-Antrag“ H.2 1 ff.
„.de-Domain-Providerwechsel-Antrag“
– Authinfo H.3 2
– DENIC H.3 1 ff.
Datenbank
– Abgrenzung von Datenbankwerken F.5 2
– Begriff F.5 2
– Beschaffenheit F.6 4
– Einfache ~ F.5 2
Datenbank-Online-Lizenzvertrag F.5
– Abbildungen F.5 16
– Abmahnung F.5 30
– Abtretungsverbot F.5 9
– außerordentliche Kündigung F.5 29
– Bedingung vollständiger Zahlung F.5 11
– Beschränkung auf bestimme Website F.5 10
– Bestimmungslandprinzip F.5 13
– Einspeicherung in Website F.5 5
– E-Mail-Adressen F.5 22
– Europäische Union F.5 12
– Exklusivität F.5 34
– Exklusivitätsdauer F.5 35
– Garantie des Lizenznehmers F.5 25
– Haftungsfreistellung F.5 24
– Inhaltsverantwortlicher F.5 8
– Kennzeichen F.5 16
– Kontrollabrufe F.5 20
– Lizenzdauer F.5 28
– Lizenzgebühr F.5 31
– Namensnennung F.5 17
– noch nicht geschützte Nutzungsarten F.5 14
– Nutzungsdaten F.5 21
– Nutzungsrechte F.5 4
– öffentliche Zugänglichmachung F.5 4, 6
– pauschalierte Verzugszinsen F.5 33
– periodische Zahlungen F.5 32
– Rechteeinräumung F.5 3

– Rechtegarantie des Rechteinhabers
F.5 23

– Regelungsgegenstand F.5 1
– Übergabe von Werkstücken F.5 18
– unbekannte Nutzungsarten F.5 14
– Unterlizenzierungsverbot F.5 9
– Urheberinformationen F.5 19
– Veröffentlichung F.5 26
– Vertragsdauer F.5 27
– Vervielfältigungsrecht F.5 4, 7
Datenbankwerk
– Abgrenzung von einfachen Datenbanken

F.5 2
– Begriff F.5 2
Datenbereitsteller-Vereinbarung F.1 sa. KI-
Vertrag
Daten-Kaufvertrag F.4
– Änderung der Einsatzbedingungen F.4 13
– Anonymisierung F.4 24
– Beschaffenheitsvereinbarung F.4 7
– Change of Control F.4 34
– Data Act F.4 1, 21
– Datenabruf F.4 15
– Datenbank F.4 1
– Datenqualität F.4 7
– Datenschutz F.4 8, 24
– Datum F.4 2
– Dauerschuldverhältnis F.4 1
– Exklusivität F.4 10
– Gefahrübergang F.4 16
– Geheimhaltungsmaßnahmen F.4 4
– Geheimnisschutz F.4 3, 11, 20 f.
– Gerichtsstand F.4 35
– Geschäftsgeheimnis F.4 1, 17
– Geschäftsgeheimnisschutzgesetz F.4 17, 20
– Gewährleistung F.4 9
– Haftungsbeschränkung F.4 31
– Handelskauf F.4 1
– Maschinendaten F.4 1
– Minderung F.4 25
– Mitwirkungshandlung F.4 24
– Nacherfüllung F.4 23
– Nutzungshandlungen F.4 20
– personenbezogene Daten F.4 1
– Rechntsnatur von Daten F.4 1
– Rechte Dritter F.4 11
– rechtliche Qualifizierung Maschinendaten

F.4 12
– Rücktritt F.4 32
– Rügeobliegenheit F.4 14
– summenmäßige Haftungsbeschränkung

F.4 31
– Tauschvertrag F.4 28
– Vermischung F.4 26
– Vertragsgegenstand F.4 1
– Vertragssprache F.4 36
– Vervielfältigungsverbot F.4 10
– zweckgebundene Verwendung F.4 22
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Datenlizenz
– Begriff F.6 1
Daten-Migration E.4 11
Datensätze
– Beschaffenheit F.6 5
Datenschutz
– Adresshandelsvertrag F.6 21
– AGB für B2B-Marktplatz L.3 19
– AGB gegenüber Unternehmern (B2B) L.2 9
– AGB gegenüber Verbrauchern (B2C) L.1 12
– Anwendbares Recht L.3 19b; N.1 9
– Arbeitnehmer~ N.4 1
– Beschäftigtendatenschutzgesetz N.3 8
– Betriebsvereinbarung über E-Mail-, Intranet-

und Internetnutzung N.1 9
– Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) N.1 9a;

N.4 1
– Europäische Datenschutzgrundverordnung

(DS-GVO) N.4 1
– Hardwarewartung B.4 11
– Kontrollrechte des Arbeitgebers N.1 10;

N.2 3
– Kundenbewertungsportal K.4 7
– Marktortprinzip L.3 19b
– Niederlassungsprinzip L.3 21b
– Online Bezahlsysteme M.1 18
– Onsite-Live-Chat K.3 8
– personenbezogene Daten K.3 8; K.4 7;
L.3 19a

– Sicherungsmaßnahmen N.5 4
– Suchmaschinenmarketing (SEM) K.2 7
– Telekommunikationsgesetz (TKG) N.1 9c
– Telemediengesetz (TMG) N.1 9b
– Trennung von privaten und dienstlichen

Daten N.5 3
– Verschlüsselungssysteme N.5 4
Datenschutzerklärung
– Rechtsgrundlage der Verarbeitung G.1 1
Datenschutzhinweise G.1 1
– automatisierte Entscheidungsfindung G.1 14
– Banner-Fatigue G.1 7
– Betroffenenrechte G.1 13
– Cookies G.1 7
– Datenschutzbeauftragter G.1 4
– Datensicherheit G.1 12
– Datenübermittlung in Drittländer G.1 10
– Dauer der Datenspeicherung G.1 11
– ePrivacy-RL G.1 7
– ePrivacy-VO G.1 1
– EU/US Data Privacy Framework (DPF)

G.1 10
– Europäische Datenschutzausschuss (EDSA)

G.1
– Geltungsvorrang der DS-GVO G.1 2
– Google Analytics G.1 8
– Informationspflichten G.1 1
– Kontaktformular G.1 6
– Logfile G.1 5

– Persistenten Cookies G.1 7
– Profiling G.1 14
– Sanktionen G.1 1
– Session-Cookies G.1 7
– Stand G.1 15
– Transparenz G.1 1
– Verantwortlicher G.1 3
– Verständlichkeit G.1 1
– Verstoß gegen Informationspflichten G.1 1
– Website Aufruf G.1 5
– Website Besuch G.1 5
– Youtube G.1 9
Datenschutzinformationen G.1 1
Datensicherheit
– AGB für B2B-Marktplatz L.3 19
– Cloud-Computing-Vertrag G.5 6
– Online Bezahlsysteme M.1 18
Datensicherung
– Aufwand B.2 23
Datenübermittlung
– Angemessenheitsbeschluss G.1 10
Datenverarbeitung
– Adresshandelsvertrag F.6 6
– Double-opt-in-Verfahren G.2 4
– Einwilligung G.2 2; K.3 8; K.4 7
– Freiwilligkeit der Einwilligung G.2 6
– Gesetzliche Erlaubnistatbestände des Art. 6

Abs. 1 DS-GVO L.3 21d
– Koppelungsverbot G.2 6
– personenbezogene Daten G.2 3
– Pflichten des Plattformbetreibers L.3 19
– Verbot mit Erlaubnisvorbehalt L.3 21c
– Widerrufsrecht G.2 5
– Wirksamkeit der Einwilligung G.2 4
Datenverlust
– Haftung B.2 23
Dauerschuldverhältnisse
– Kündigung A.III. 12
– Preisanpassungen A.III. 10
Demoversionen
– Softwarekauf C.1 9
DENIC H.1 1 ff.; H.2 1 ff.; H.4 1 ff.; H.5 1 ff.
– Providerwechsel H.3 1 ff.
DID-Richtlinie
– digitale Produkte C.10 1
Digital Services Act
– Anwendungsbereich L.3 5
Digitale Dienste
– Begriff G.2 1
– TDDDG G.2 1
Digitales Produkt
– Aktualisierung C.10 10 ff.
– Funktionalität C.10 7
– Mangelfreiheit C.10 6 f.
– Miete C.11 1 ff.; E.4 2
– Schenkung C.10 11
– Testversion C.10 9
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– Updates C.10 11
– Voranzeige C.10 9
DIS eV D.5 29
DIS-ERGeS D.5 29
Dispute-Antrag H.4 1 ff.
– formelle Voraussetzungen H.4 2b)
– Löschunganspruch des Domaininhabers

H.4 2e)
– materielle Voraussetzungen H.4 2c)
Dispute Boards
– F&E-Vertrag D.5 22 f.
– Konsortialvertrag D.5 22 f.
– Mitglieder D.5 23
– Mitgliederbestellung D.5 24
– Überprüfung durch ICC D.5 25
Disputeverfahren H.4 2 ff.
Dokumentation
– Hardwarekauf B.1 4
– Hardwaremiete B.2 24
– Pflicht B.5 4 f.
– Prüf- und Rügepflicht (§ 377 HGB) B.1 4
– Quellcode-Hinterlegung C.8 5
– Softwarekauf C.1 4
– Softwaremiete C.4 2
– Softwarepflegevertrag C.7 7
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 7
Domain H.5 2
– Gewährleistungsansprüche bei Kaufvertrag

H.5 7
– Kauf- und Übertragungsvertrag H.5 3 ff.
– Kaufpreis und Kosten H.5 8
– Übertragung und Registrierung H.5 6
Domainauftrag
– „.de-Domain“ H.1 1 ff.
– Begriff H.1 2
– DENIC-Domainbedingungen H.1 2
– ISP H.1 2
– Muster H.1 1
– Rechnungsempfänger/Rechnungsanschrift

H.1 3c
– TLD H.1 2 f.
– „WHOIS“ H.1 3 ff.
Domainnamen
– Registrierung auf Auftraggeberin I.1 35
Domainregistrierung
– ~ als Geschäftsbesorgungsnebenpflicht I.1 40
– ~ auf den Auftraggeber I.1 34
– Markenrechtsverletzungen I.1 34
– Namensrechtsverletzungen I.1 34
– Titelrechtsverletzungen I.1 34
Download
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 1
Due Diligence
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 1, 16

E-Commerce
– AGB für B2P2B-Marktplatz L.3
– Business-to-Business (B2B) L.1 2a

– Business-to-Consumer (B2C) L.1 2a
– Consumer-to-Consumer (C2C) L.1 2a
– Lastschriftverfahren M.2 1
– technische Umsetzung L.1 2b
– Zahlungsarten L.1 13a; L.2 13
E-Geld
– Begriff M.1 3
Eigentumsvorbehalt
– einfacher ~ L.1 14; L.2 14
– Hardwarekauf B.1 14
– Softwarekauf C.1 18
– verlängerter ~ L.2 14
Einweisung B.2 8
– ~ als Nebenpflicht C.3 9
Einwilligung
– Freiwilligkeit der ~ G.2 6
– Gewinnspielteilnahme G.2 6
– ~ in die Verarbeitung personenbezogener

Daten G.2
– Koppelungsverbot G.2 6
– Schriftform G.2 2
– Vertragserfüllung G.2 6
– Widerruf K.3 8
E-Mail-Nutzung
– ~ als arbeitsvertragliche (Hauptleistungs-)

Pflichtverletzung N.1 5
– ausschließlich dienstliche ~ N.1 5
– beschränkt private ~ N.1 5
– betriebliche Übung N.1 7
– ~ durch Betriebsrat N.1 8
– Kündigung bei ausschließlich betrieblicher ~

N.1 11a
– Kündigung bei beschränkt zulässiger privater

~ N.1 11b
– Regelung der ausschließlich dienstlichen ~

N.2
– Steuerrecht (§ 3 Nr. 45 EStG) N.1 6
– Umfang N.1 5; N.2 2
equivalent to new
– Hardwarekauf B.1 15
Erfüllungsort
– ~ bei Nacherfüllung C.1 26
Erstdokumentation
– Hardwaremiete B.2 24
Escrow s.a.
Escrow Agent
– ~ als Treuhänder C.8 1
ESG-Compliance B.1 21
EU-BatterieVO B.1 21
EULA
– Wirksamkeit C.1 9
Europäische Datenschutzgrundverordnung
(DS-GVO)
– Datenschutz N.4 1

F&E GVO 2023/1066 D.5 2
F&E-Vertrag D.5
– AGB D.5 3
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– Arbeitsergebnisse D.5 4
– Arbeitsergebnisse – abgestufte Regelung

D.5 10
– außervertragliche Ergebnisse D.5 6
– Datenschutz D.5 17
– Dispute Boards D.5 22 f.
– Einstweiliger Rechtsschutz D.5 28
– Geheimhaltung D.5 16
– Gemeinsame Erfindung D.5 13
– Gerichtsstand D.5 27
– Gewährleistungsausschluss D.5 20
– Haftungsbeschränkung D.5 21
– Inhaltskontrolle nach §§ 307 BGB D.5 3
– Know-how D.5 5
– Mehrparteienschiedsverfahren D.5 29
– Nichtangriffsklausel D.5 9
– Nutzung von Arbeitsergebnissen D.5 12
– Projektleiter D.5 8
– Rechtsrahmen D.5 2
– Regelungsgegenstand D.5 1
– Salvatorische Klausel D.5 31
– Schiedsklausel D.5 27, 29
– Schriftform D.5 30
– Schutzrechte, Trennung nach Arten D.5 11
– Verbundprojekt D.5 1
– Verfahrensordnung für Adjudikation D.5 22
– Vermarktung von Arbeitsergebnissen D.5 14
– Vermarktung von außervertraglichen Ergeb-

nissen D.5 15
– Veröffentlichung D.5 18
– vertrauliche Informationen D.5 7
– Vorveröffentlichung, schädliche D.5 19
Fehler
– Abgrenzung vom Mangel C.7 3
Fernabsatz von Waren und Dienstleistungen L.
Fernabsatzvertrag
– Begriff (§ 312c Abs. 1 BGB) M.3 5
Fernmeldegeheimnis
– Onsite-Live-Chat K.3 8
Field of Use-Klauseln
– Softwarenutzung C.1 9
Filme
– kleine Münze J.6 1
– Leistungsschutzrecht J.6 sa. kleine Münze
– Urheberrecht J.6 1
Film-Online-Lizenzvertrag J.6
– Abmahnung J.6 36
– Abtretungsverbot J.6 11
– außerordentliche Kündigung J.6 35
– Bedingung vollständiger Zahlung J.6 13
– Beschränkung auf B2C-Websites J.6 17
– Beschränkung auf bestimme Website J.6 12
– Beschränkung auf gesetzliche Schutzfrist

J.6 40
– Bestimmungslandprinzip J.6 16
– Download J.6 1
– Einspeicherung in Website J.6 5
– E-Mail-Adressen J.6 28

– Entstellungsschutz J.6 20
– Europäische Union J.6 15
– Exklusivität J.6 42
– Exklusivitätsdauer J.6 43
– Filmhersteller J.6 2
– Garantie des Lizenznehmers J.6 31
– GEMA-freie Musik J.6 1
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers J.6 30
– Inhaltsverantwortlicher J.6 10
– Kontrollabrufe J.6 26
– Leistungsschutzrechte J.6 2
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.6 25
– Lizenzdauer J.6 34
– Lizenzgebühr J.6 39
– Musik J.6 1
– Nachverhandlungspflicht J.6 19
– Namensnennung J.6 22
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.6 18
– Nutzungsdaten J.6 27
– Nutzungsrechte J.6 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.6 4, 6
– pauschalierter Verzugszinsen J.6 41
– Rechterückfall bei Erfüllungsverweigerung

J.6 37
– Rechterückfall bei Nichtzahlung J.6 14
– Rechtseinräumung J.6 3
– Rechtsgarantie des Rechteinhabers J.6 29
– Regelungsgegenstand J.6 1
– Streaming J.6 1
– Übernahme von Streams J.6 24
– Umsatzbeteiligung J.6 39
– unbekannte Nutzungsarten J.6 18
– Unterlizenzierungsverbot J.6 11
– Urheberrechtsinformationen J.6 25
– Veröffentlichung J.6 32
– Vertragsdauer J.6 33
– Vervielfältigungsrecht J.6 4, 7
– Verwertungsgesellschaft GÜFA J.6 1
– Verwertungsumfang J.6 9
– Vorauszahlung J.6 39
– vorbestehende Werke J.6 1
– Widerrufsvorbehalt J.6 38
– Zahlungsverzug des Lizenznehmers J.6 14
Fonds
– geschlossene ~ M.3 1
Fotografien
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 2
Freigabe
– Inhalt C.3 17
– Verweigerung der ~ C.3 19
Freistellungsklausel
– Softwarekauf C.1 20
– Softwaremiete C.4 6
Fristsetzung
– Ausschluss der Entbehrlichkeit C.6 36

Garantiehaftung
– Softwarekauf C.1 20
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Gefahrübergang
– Hardwarekauf B.1 9 f.
Geheimhaltungsvereinbarung D.7
– Abfindung D.7 25
– AGB-Kontrolle D.7 12
– angemessene Geheimhaltungsmaßnahme

D.7 1
– Anwendungsdauer D.7 20
– Auskunftspflicht D.7 4
– Bestimmbarkeit der Geschäftsgeheimnisse

D.7 1
– Bestimmbarkeit des Geheimnisses D.7 7
– branchenübliche Sicherheitsstandards D.7 11
– Catch-All-Klausel D.7 1
– Datenschutz D.7 19
– Einreden D.7 23
– Einwendungen D.7 23
– geheime Informationen D.7 8
– Geheimnisbegriff D.7 3
– Geheimnisschutzerweiterung D.7 18
– Gerichtsstand D.7 27
– Geschäftsgeheimnisschutzgesetz D.7 1
– Hinweisgeberschutzgesetz D.7 13
– Insolvenz D.7 21
– Interessenvertretung D.7 14
– Maßgebliche Sprachversion D.7 28
– Maßnahmen des Begünstigten D.7 10
– ~ mit Arbeitnehmer D.7 12
– Need-to-know-Prinzip D.7 15
– nicht geheime Informationen D.7 9
– Pflichtenkollision D.7 4, 17
– Rechte gegen Dritte D.7 22
– Unverhältnismäßigkeit D.7 24
– Verhältnis zum GeschGehG D.7 6
– Vertragsstrafe D.7 26
– Zurechnung D.7 5
Geheimhaltungsvereinbarung – NDA B.5 1
Geheimhaltungsvereinbarungen
– AGB im IT-Bereich A.III. 7
Geheimnis
– Begriff D.7 3
GEMA
– ~-freie Musik J.4 45; J.5 1
Gerichtsstandsvereinbarung
– Hardwarekauf B.1 22
Geschlossene Fonds
– ~ als Publikumskommanditgesellschaften

M.3 1
– Beteiligung M.3 2
Gewährleistung
– Softwaremiete C.4 11
Gewährleistungsausschluss
– F&E-Vertrag D.5 20
– Konsortialvertrag D.5 20
– Research-and-Development-Agreement

D.5 20
Gewerberecht
– B2B-Marktplatz L.3 4

Grafiken
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 2
Gruppenfreistellungsverordnung D.5 2
– Vertragshändlervertrag Software C.6 18

Haftung
– verschuldensunabhängige ~ C.4 12
Haftungsausschluss
– AGB im IT-Bereich A.III. 2
Haftungsbegrenzung
– Vertragshändlervertrag Software C.6 41
Haftungsbeschränkung
– ~ in AGB C.4 13
– Softwarepflegevertrag C.7 33
Haftungsbeschränkungen
– AGB im IT-Bereich A.III. 5
– Körper- und Gesundheitsschäden A.III. 5
– leicht fahrlässig verursachte Schäden A.III. 5
– Schäden bei grobem Verschulden A.III. 5
– summenmäßige Beschränkung A.III. 5
– Verkürzung der Verjährungsfrist A.III. 5
Handelsplattform
– Bietverfahren M.3 8
– Bindung der Teilnehmer M.3 10
– Börsengesetz (BörsG) M.3 1
– Festpreisverfahren M.3 8
– ~ für Zweitmarkt M.3 1
– Verfahrensart M.3 8
– Verfügbarkeit M.3 7
– Versteigerung (§ 156 BGB) M.3 9
Handy-Logo-Online-Lizentvertrag J.2
– Abrechnungsfehler J.2 38
– Buchprüfungskosten J.2 37
– Digitaler Vertrieb von Handy-Logos J.2 1
– Exklusivität J.2 41
– Exklusivitätsdauer J.2 42
– Lizenzgebühr J.2 33
– Logos J.2 2
– Nutzungsrechte J.2 4
– pauschalierter Verzugszins J.2 40
– Schutzfrist J.2 39
– Teilung bei mehreren Rechtegebern J.2 36
– Umsatzbeteiligung J.2 35
– Veränderungen J.2 18
– Verwertungseinnahmen J.2 34
– Verwertungsumfang J.2 8
Hardware
– Ausfallrisiko B.2 14
– Austausch B.2 14
– Bereitstellung B.2 4 f.
– Installation B.2 5 ff.
– Lebensdauer B.2 14
– neuwertige ~ B.2 3
– Produktionssicherheit B.5 6
– Spezifikationen B.1 8
– Standardisierung B.1 8
– Thin Client B.2 2
– Weiterveräußerung B.1 5
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Hardware Entwicklung B.5 sa. Produktion
Hardware Maintenance s. Hardwarewartung
Hardwarekauf B.1
– Aussagen zur Leistungsfähigkeit B.1 1
– Bedienungsanleitung B.1 4
– Beweisaufnahme B.1 22
– Beweislast bei Sachmängeln (§ 434 BGB)

B.1 17
– DGRI-Schlichtungsstelle B.1 20
– Dokumentation B.1 4
– Eigentumsvorbehalt B.1 14
– Einbau und Montage B.1 19
– Einbringen B.1 19
– equivalent to new B.1 15
– Gefahrübergang B.1 9 f.
– Gerichtsstandsvereinbarung B.1 22
– Internationale Handelskammer (ICC) B.1 21
– Inventarverzeichnis B.1 6
– IT-Sicherheitsanforderungen B.1 18
– kartellrechtliche Besonderheiten B.1 2
– kaufähnliche Leistungen B.1 7
– Know How Gefälle B.1 1
– Lieferfristen B.1 12
– Lizenzbedingungen B.1 5
– Mindestmengen B.1 12
– Mindestvertragslaufzeit B.1 2
– Nutzungsrechte B.1 5
– Nutzungsrechte über Gewährleistung hinaus

B.1 16
– Nutzungsumfang B.1 5
– Prüf- und Rügepflicht (§ 377 HGB) B.1 4,
11, 13

– Rahmenvertrag B.1 2
– refurbished B.1 15
– Sachmängel (§ 434 BGB) B.1 15
– Schadensersatz B.1 10
– Transportschäden/-verlust B.1 9
– Vergaberecht B.1 2
– Vor-Ort-Kleinlager B.1 11
– werbeartige Aussagen B.1 1
– werkvertragliche Leistungen B.1 7
Hardwareleasing B.3
– Abtretung der Mängelgewährleistungs-

ansprüche B.3 12
– Bedienungsanleitung B.3 4
– Beratungspflichten des Lieferanten B.3 2
– Beschaffungsvertrag B.3 9
– Betriebssystemsoftware B.3 10
– Gefahrübergang B.3 7
– Images B.3 11
– Installationsanleitung B.3 4
– Kurzaufstellanleitung B.3 4
– Lieferfristen B.3 8
– Mängelghaftungsansprüche B.3 5
– Mängelhaftung B.3 3
– Nutzung nach Vertragsende B.3 6
– Online-Hilfen B.3 5
– Prüf- und Rügepflicht (§ 377 HGB) B.3 9

– Risikovorsorge B.3 11
– Sicherungskopien B.3 11
– UN-Kaufrecht B.3 3
– Vertragsnummer B.3 1
Hardwaremiete B.2
– Änderungsdokumentation B.2 24
– Anlage zum Mietvertrag B.2 3
– Aufrechnung B.2 16
– Aufrechterhaltung der Gebrauchstauglich-

keit B.2 19
– Aufstellort B.2 6
– Auftragsdatenverarbeitung nach Art. 28

DS-GVO B.2 21
– Ausgestaltung B.2 8
– Austauschgeräte B.2 12
– Bedienungsanleitung B.2 4
– Bereitstellung einer Ersatzsache B.2 22
– Datenlöschung B.2 27
– Datensicherung B.2 23, 27
– Dokumentation B.2 24
– Einweisung B.2 8
– Ersatzteile B.2 12
– Ersatzvornahme B.2 25
– Erstdokumentation B.2 24
– Exit Management B.2 14, 25
– Fernwartung B.2 21
– Gefahrübergang B.2 6
– Hardwareaustausch B.2 22
– Hauptleistungspflicht B.2 12
– Images B.2 11
– Insolvenz des Mieters B.2 17
– Insolvenz des Vermieters B.2 17
– Installationsanleitung B.2 4
– Inventarliste B.2 9
– Kennzeichnung der Mietsachen B.2 17
– Kündigung B.2 25 f.
– Kurzaufstellanleitung B.2 4
– Lizenzbedingungen B.2 10
– Mietrahmenvertrag B.2 13
– Mietsachen B.2 2 f.
– Mietschein B.2 3
– Mietvertrag als Rechnung B.2 1
– Mietzahlungsbeginn B.2 13
– Mietzahlungspflicht B.2 13
– Mietzeitende B.2 27
– Mietzins B.2 12
– Minderungssätze B.2 20
– Mindestvertragslaufzeit B.2 14
– Pönale B.2 20
– Schulung B.2 8
– Service Level Agreement B.2 23
– Servicearbeiten B.2 19
– Serviceleistungen B.2 12
– Sicherungskopien B.2 11
– Umsatzsteuerangaben B.2 1
– Versicherung B.2 18
– Vertragsnummer B.2 1
– Vertragsstrafen B.2 20
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– Vorsteuerabzug B.2 1
– Zahlungssicherheit B.2 15
– Zahlungsverzug B.2 15
– Zugang des Vermieters B.2 7
– Zurückbehaltungsrecht B.2 16
– Zusatzleistungen B.2 12
– Zutritt des Vermieters B.2 7
Hardwareverträge B.
Hardwarewartung B.4
– Abgrenzung zu Software-Pflege B.4 1
– Abnahmefiktion B.4 17
– anerkannte Regeln der Technik B.4 4
– ausgeschlossene Leistungen B.4 13
– Bedeutung B.4 1
– Begriff B.4 2
– Dauerschuldverhätlnisse B.4 25
– Dokumentation B.4 12
– Eigentumsvorbehalt B.4 20
– Einkaufsbedingungen B.4 14
– Hotline B.4 5
– Insolvenzrisiko B.4 21
– Instandsetzung B.4 7
– Kalkulationsrisiko B.4 13
– Kaufvertrag B.4 9
– Kostenvoranschlag B.4 8
– Kündigung B.4 25
– Leistungsbeschreibung B.4 3
– Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
B.4 14

– Mitwirkungsleistungen des Auftragnehmers
B.4 14

– Nacherfüllungsansprüche B.4 22
– Notfallplanung B.4 21
– Pfandrecht B.4 20
– Reaktionszeiten B.4 7
– Remote-Zugriff B.4 11
– Schadensersatzansprüche B.4 22
– Schadensersatzrisiko B.4 21
– Schenkung B.4 10
– Schutzrechte B.4 19
– Technische Richtlinien B.4 3
– Teiletausch B.4 10
– Termine B.4 18
– unternehmensinterne Sicherheitsanforderun-

gen B.4 14
– Untersuchungs- und Rügepflicht (§ 377

HGB) B.4 16
– vertragliche Leistungspflichten B.4 13
– wartungsfähiger Zustand B.4 6
– Werkvertrag B.4 9
– Wiederherstellung der Soll-Funktionalität

B.4 7
Hochrisiko-KI-System F.2 2
Hörbuch-Download-Lizenzvertrag J.4
– Abmahnung J.4 39
– Abtretungsverbot J.4 13
– außerordentliche Kündigung J.4 38
– Bedingung vollständiger Zahlung J.4 16

– Beschränkung auf B2C-Websites J.4 20
– Beschränkung auf bestimme Website J.4 14
– Beschränkung auf gesetzliche Schutzfrist

J.4 49
– Bestimmungslandprinzip J.4 19
– betroffene Schutzrechte J.4 2
– Buchprüfung J.4 47
– Einspeicherung in Website J.4 5
– Einwendungsfrist für Abrechnungsfehler

J.4 48
– E-Mail-Adressen J.4 30
– Exklusivität J.4 51
– Exklusivitätsdauer J.4 52
– Garantie des Lizenznehmers J.4 33
– GEMA-freie Musik J.4 45
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.4 32
– Insolvenzverfahren J.4 40
– Künstlerpersönlichkeitsrechte J.4 23
– Leistungsschutzrecht J.4 1
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.4 28
– Lizenzdauer J.4 37
– Lizenzgebühr J.4 42
– mehrere Rechtegeber J.4 46
– Nachverhandlungspflicht J.4 22
– Namensnennung J.4 25
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.4 21
– Notenbild J.4 15
– Nutzungsdaten J.4 29
– Nutzungsrechte J.4 1, 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.4 4, 6
– pauschalierter Verzugszins J.4 50
– Promotionsmaßnahmen J.4 35
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.4 31
– Rechterückfall bei Erfüllungsverweigerung

J.4 40
– Rechterückfall bei Nichtzahlung J.4 17
– Rechtseinräumung J.4 3
– Regelungsgegenstand J.4 1
– Textbild J.4 15
– Übergabe von Werkstücken J.4 27
– Umsatzbeteiligung J.4 44
– unbekannte Nutzungsarten J.4 21
– Unterlizenzierungsverbot J.4 13
– Urheberpersönlichkeitsrechte J.4 23
– Urheberrecht J.4 1
– Urheberrechtsinformationen J.4 28
– Veröffentlichung J.4 34
– Vertragsdauer J.4 36
– Vervielfältigungsrecht J.4 4, 7
– Verwertungseinnahmen J.4 43
– Verwertungsgesellschaften J.4 24
– Verwertungsumfang J.4 11
– Widerrufsvorbehalt J.4 41
– Zweitverwertung J.4 8
Hosting E.3 1
– Begriff E.2 2
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Hostingvertrag
– Abgrenzung vom Housingvertrag E.2 2
– Auftragsverarbeitungsvereinbarung E.2 20
– Datenschutz E.2 20
– Datensicherung E.2 6
– Datenübergabe E.2 15
– Digital Services Act E.2 10
– Game-Server E.2 2
– GPU-Server-Hosting E.2 3
– Haftung E.2 18
– Hardwareanpassung E.2 7
– Internet-Dienst FTP E.2 8
– KI-Modelle E.2 2 ff.
– Mängelhaftung E.2 16
– Rechte Dritter E.2 10
– Regelungsgegenstand E.2 2
– Softwareanpassung E.2 7
– Sperrung von Inhalten E.2 11
– UrhDaG E.2 10
– Verfügbarkeit der Leistung E.2 5
– verschuldensunabhängige Mängelhaftung

E.2 17
– Web-Hosting E.2 2
– Web-Sites E.2 2
– Zugangscodes E.2 8
– Zuordnung der Verantwortlichkeit E.2 9
Hotline
– Rechtsnatur C.7 17 f.
– Software-Pflegevertrag C.7 17 f.
Housing
– Begriff E.3 1
Housing-Vertrag E.3
– Abgrenzung vom Hostingvertrag E.3 1
– AGB-Änderung E.3 20
– Anbindung ans Internet E.3 3
– Betrieb E.3 5
– Datenschutz E.3 11
– Datensicherung E.3 7
– Datenübermittlung E.3 3
– Fernwartung E.3 5
– Haftung E.3 19
– Inhalteverantwortlichkeit E.3 11
– Kündigung E.3 16
– Obhutspflichten E.3 8
– Preisliste E.3 15
– Regelungsgegenstand E.3 1
– Rücknahmepflicht des Kunden E.3 17
– Rücknahmerecht des Kunden E.3 14
– Schutzpflichten des Kunden E.3 9
– Server-Rack-Kapazitäten E.3 8
– Server-Rack E.3 2
– Sperre E.3 12
– Überlassung an Dritte E.3 13
– Verfügbarkeit E.3 4
– verschuldensunabhängige Haftung E.3 18
– Vertragssprache E.3 21
– Verwahrungsvertrag E.3 8
– Wartung E.3 5

– Zahlungsverzug E.3 16
– Zugang zum IT-System E.3 6

Impressum I.3 1
– AGB gegenüber Unternehmern (B2B) L.2 5
– Angaben nach § 5 DDG I.3
– digitale Dienste I.3 2
– Digitale-Dienste-Gesetz (DDG) I.3 2
– Informationspflichten I.3 2
– Medienstaatsvertrag I.3 3b
– ODR-Verordnung I.3 2
– Online-Streitbeilegung in Verbraucherangele-

genheiten (ODR-Verordnung) I.3 2
– unmittelbare Kommunikation I.3 2
– Verbraucherschlichtungsstelle I.3 2
– Verordnung über Informationspflichten für

Dienstleistungserbringer I.3 3a
Individualsoftwareerstellung C.3
– Abwerbeverbot C.3 61
– Aktualisierungspflicht C.3 56 f.
– ~ als Werklieferungsvertrag C.3 3
– Aufwandsminimierung C.3 58
– Aufwendungsersatzansprüche C.3 54
– Ausschlussfrist C.3 50
– Beendigung der Zusammenarbeit C.3 4
– Benutzerdokumentation C.3 7
– Beratungsleistungen C.3 5
– Beweislast C.3 51
– Business Continuity Planning C.3 14
– Catch all-Klauseln C.3 30
– Change Management C.3 20
– Copy-Left-Effekt C.3 40
– Einweisung C.3 9
– Erfüllungsort C.3 53
– Erklärungsfiktion C.3 24
– Fälligkeit der Leistung C.3 15
– Fälligkeit der Vergütung C.3 29
– Festpreisauftrag C.3 4
– Freigabeerklärung C.3 17
– Freigabeverweigerung C.3 19
– Funktionstauglichkeit C.3 48
– Funtkionstauglichkeit eines Werkes C.3 6
– Garantie C.3 42
– Geheimhaltung C.3 62
– Haftungsbeschränkung C.3 60
– Installation C.3 8
– Konzernklausel C.3 41
– Kündigung C.3 27
– Leistungsabschnitte C.3 4
– Leistungsänderungen durch den Auftrag-

geber C.3 20
– Leistungsänderungen durch den Auftrag-

nehmer C.3 21
– Leistungsbaschnitt C.3 10 f.
– Mängelhaftung C.3 60
– Miturheberschaft C.3 30
– Mitwirkungsleistungen C.3 13
– Mitwirkungsobliegenheiten C.3 13
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– Mitwirkungspflichten C.3 13
– Nebenleistung C.3 8
– Netzwerkbetrieb C.3 36
– Nichtteilnahme am Test C.3 25
– Notfallplanung C.3 14
– Nutzungsarten C.3 30, 38
– Nutzungsbeschränkungen C.3 37
– Objektcode C.3 33
– Open-Source-Software C.3 40
– Pflichtenheft C.3 6
– Projektleitung C.3 12
– Prüf- und Rügepflicht (§ 377 HGB) C.3 46
– Quellcode C.3 33, 43
– Reaktionszeiten C.3 22
– Regressrisiko C.3 56
– Schadensersatz C.3 40
– Scheinmangel C.3 52
– Schlichtung C.3 63
– Schriftform C.3 16
– Schulung C.3 9
– Schutzrechtsverletzungen C.3 45
– Selbstvornahmerecht C.3 3
– Service-Modell C.3 35
– Teilabnahmen C.3 18
– Terminzusagen C.3 16
– Test C.3 22
– Test-/Abnahmeverfahren C.3 23
– Übertragungszweckgedanke C.3 30
– UN-Kaufrecht C.3 64
– Unterstützung C.3 11
– Unwiderrufslichkeit C.3 31
– Verbraucher C.3 54 ff.
– Verbreitungsrecht C.3 34
– Vergütung C.3 26
– Vergütung ohne ausdrückliche Abrede

C.3 28
– Verjährung C.3 3, 49
– Vertragsgemäßheit C.3 22
– Vertragsgestaltung C.3 3
– Vertragssprache C.3 65
– Vervielfältigungsrecht C.3 32
– Wasserfall-Methode C.3 1, 4, 21
– Werkarten C.3 30
– Werkvertrag C.3 3
– Widerrufsrecht C.3 38
– Zeitplan C.3 15
Individualvereinbarungen A.I. 2
Influencer-Marketing K.1 2
Influencer-Vertrag
– ähnliche Gegenleistung K.5 9
– Beistellungen K.5 6
– Exklusivität K.5 12
– Gerichtsstand K.5 14
– geschäftlichen Handlung K.5 9
– Haftung K.5 10
– Herkunftslandprinzip der E-Commerce-RL

K.5 13
– Imagewahrung K.5 11

– Internationales Privatrecht K.5 13
– Kennzeichnung als Werbung K.5 9
– Leistungsinhalt K.5 4
– Leistungstermin K.5 5
– Marktumfeld K.5 1
– nachfristloses Rücktrittsrecht K.5 5
– Nutzungsrechte K.5 7
– Online-Plattformen iSd DAS K.5 9
– Überlassung der Produkte K.5 6
– Vergütung K.5 8
– Vertragsgegenstand K.5 2
– Vertragstyp K.5 3
Informationsträger
– nicht-rivale ~ F.6 2
Infrastructure as a Service (IaaS)
– Begriff G.5 2
Inhaltskontrolle AGB A.I.
Insolvenz
– ~ des Mieters B.2 17
– ~ des Vermieters B.2 17
– Hardwaremiete B.2 17
– Kündigung von Dauerschuldverhältnissen

A.III. 12
Insolvenzverfahren
– Hörbuch-Download-Lizenzvertrag J.4 40
– Musik-Download-Lizenzvertrag J.4 40
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 47
Installation
– Begriff B.1 4
Installationsanleitung
– Hardwareleasing B.3 4
– Hardwaremiete B.2 4
– Softwarekauf C.1 4
– Softwaremiete C.4 2
Internetnutzung
– ~ als arbeitsvertragliche (Hauptleistungs-)

Pflichtverletzung N.1 5
– ausschließlich dienstliche ~ N.1 5
– beschränkt private ~ N.1 5
– betriebliche Übung N.1 7
– ~ durch Betriebsrat N.1 8
– Kündigung bei ausschließlich betrieblicher ~

N.1 11a
– Kündigung bei beschränkt zulässiger privater

~ N.1 11b
– Regelung der ausschließlich dienstlichen ~

N.2
– Steuerrecht (§ 3 Nr. 45 EStG) N.1 6
– Umfang N.1 5; N.2 2
Intranetnutzung
– ~ als arbeitsvertragliche (Hauptleistungs-)

Pflichtverletzung N.1 5
– ausschließlich dienstliche ~ N.1 5
– beschränkt private ~ N.1 5
– betriebliche Übung N.1 7
– ~ durch Betriebsrat N.1 8
– Kündigung bei ausschließlich betrieblicher ~

N.1 11a
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– Kündigung bei beschränkt zulässiger privater
~ N.1 11b

– Regelung der ausschließlich dienstlichen ~
N.2

– Steuerrecht (§ 3 Nr. 45 EStG) N.1 6
– Umfang N.1 5; N.2 2
Inventarliste
– Hardwaremiete B.2 9
Inventarverzeichnis
– Hardwarekauf B.1 6
ISP H.1 1 ff.
IT-Dienstleistungsvertrag D.1
– Abrechnung D.1 14
– Arbeitsergebnisse D.1 7
– Arbeitsergebnisse Bearbeitung D.1 9
– Auftragsverarbeitung D.1 25
– Catch All Klauseln D.1 22
– Customizing D.1 3
– Datenschutz D.1 29
– elektronische Signaturverfahren D.1 26
– fristlose Kündigung D.1 19
– Gegenstand D.1 2
– Gerichtsstand D.1 28
– Geschäftsgeheimnisgesetz D.1 22 f.
– gesetzliche Auslegungsregeln D.1 10
– Haftungsbegrenzung D.1 21
– Implementierung D.1 3
– Kapazitätsplanung D.1 15
– Leistungsbeschreibung D.1 17
– ~ mit Werkleistungen D.1 1, 3
– Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

D.1 12
– monatliches Höchstkontingent D.1 15
– monatliches Mindeskontingent D.1 16
– Reverse Engineering D.1 23
– Risikoverteilung D.1 5
– Schiedsverfahrensklausel D.1 27
– Schutzrechte Dritter D.1 11
– Subunternehmer D.1 24
– Teilkündigung D.1 18
– Verbindlichkeit von Fristen D.1 6
– vertragsgemäß erbrachte Leistung D.1 20
– Vertragsschluss mit Freelancer/eingetragenen

Kaufmann D.1 13
– Vertragsziele D.1 4
– Wartung D.1 3
IT-Sicherheit
– Sicherungsmaßnahmen N.5 4
– Verschlüsselungssysteme N.5 4

Joint Controller
– Adresshandelsvertrag F.6 8
Joint Controller Agreement G.4
– Anlaufstelle betroffener Personen G.4 15
– Auditrechte G.4 26
– Aufsichtsbehörde G.4 11
– Belehrung über Pflichten G.4 18
– Beschäftigte G.4 18

– Bußgeld G.4 4
– Datenschutz G.4 6
– Datenschutz-Folgenabschätzung G.4 21
– Freistellungspflicht G.4 27
– gemeinsame Verantwortlichkeit G.4 1 ff.
– gesamtschuldnerische Haftung G.4 28
– Hinzuziehung weiterer Verarbeiter G.4 25
– Innenverhältnis G.4 7
– Kooperationsprinzip G.4 19
– Laufzeit G.4 30
– Meldefrist bei Datenschutzverletzung G.4 20
– Rechenschaftspflicht G.4 17
– Schadensersatzansprüche G.4 27
– Schrems II-Urteil G.4 13
– Schriftform G.4 29
– techniche und organisatorische Maßnahmen

G.4 23
– Transparenz G.4 14
– Überprüfung von Datenverarbeitungsprozes-

sen G.4 10
– Vebotsprinzip G.4 9
– Verantwortlichkeiten G.4 16
– Verarbeitung in Drittländern G.4 12
– Verarbeitungsverzeichnis G.4 22
– Vereinbarungsgegenstände G.4 4
– Vereinbarungskern G.4 8
– Vergütungsansprüche G.4 5
– Verpflichtungen G.4 16
– zukünftige Verarbeitung G.4 24
– Zweck G.4 1
Joint Controllership
– Adresshandelsvertrag F.6 9

Kampagnen-Codes K.1 1
Karenzentschädigung
– ~ für Exklusivität I.1 66
Kartellrecht C.6 8, 16
– B2B-Marktplatz L.3 3
– Hardwarekauf B.1 2
Kartellverbot
– Vertragshändlervertrag Software C.6 18
Kauf
– Hardware B.1
Kaufvertrag
– Standard-Software C.1
– Vorausleistungspflichten A.III. 9
Key-User
– Begriff C.7 22
KI
– Begriff F.1 1
KI VO B.5 2
– Transparenzanforderungen B.5 5
KI-Haftungsrichtlinie B.5 5
KI-Kompetenz F.2 2, 4
KI-Modelle F.2 2, 4
– Training F.2 2
– Zugriff E.2 4
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KI-System F.2 4 sa. Nutzung generativer KI-
Systeme
– GPU-Server-Anbieter F.2 1
KI-Vertrag
– allgemeine Rechenschaftspflicht F.1 22
– Anonymisierung bereitgestellter personenbe-

zogener Daten F.1 16
– Beendigung F.1 30
– Begriff der KI F.1 1
– Cloud-Anwendung F.1 3
– Dateneigentum F.1 5
– Datenempfänger F.1 5
– Datenempfänger als Auftragsverarbeiter

F.1 2
– Datenqualität F.1 10
– Datenschutz F.1 2
– Diskriminierungseffekte durch „biased data“

F.1 12
– gemeinsame Verantwortlichkeit F.1 2
– Geschäftsgeheimnisse F.1 5 f., 20
– Gewährleistungsansprüche F.1 13
– Gewährleistungsrechte F.1 13
– Identifizbarkeit einer natürlichen Person

F.1 2
– immaterialgüterrechtlichen Schutzfähigkeit

(trainierter) Algorithmen F.1 7
– Informationspflicht F.1 14
– Interessenausgleich F.1 6
– internationaler Kontext F.1 23
– KI-as-a-Service-Vertrag (KIaaS-Vertrag) F.1 3,

8 f.
– Kündbarkeit der Datenbereitstellung F.1 3
– Kündigung der Datenbereitsteller-Verein-

barung F.1 26
– Laufzeit F.1 25
– Machine Learning F.1 1
– maschinelles Lernen F.1 1
– mittels KI-Systemen verarbeiteter Daten F.1 7
– Nutzungsunterbrechung der KIaaS-Anwen-

dung F.1 15
– Rechte des Datenempfängers F.1 8
– Referenznennung F.1 21
– Re-Identifizierung F.1 2
– RL (EU) 2019/670 F.1 17
– Schadcode F.1 11
– Schriftform F.1 28
– Stand der Technik F.1 2
– summenmäßige Beschränkung der Haftung

F.1 24
– Vergütungsansprüche F.1 17
– Verschlüsselungstechniken F.1 19
– Verzerrungen der bereitgestellten Daten

F.1 12
– Vorrangverhältnis mehrerer Vereinbarungen

F.1 4
– Wahrung der Vertraulichkeit F.1 18
– Zugangsfiktion F.1 28
– Zuordnungsschwierigkeiten F.1 27

KI-VO F.2 2 ff.
– Schutzgesetzcharakter F.2 26
KI-VO-E
– Chatbots C.7 19
Know How Gefälle B.1 18
Konsortialvertrag D.5 s. F&E-Vertrag
Konzernlizenzen
– Softwarenutzung C.1 9
Kundenbewertungsportal K.4
– Beseitigungsansprüche K.4 8
– Branchenverband BITKOM K.4 1
– Datenschutz K.4 7
– Haftung im Außenverhältnis K.4 8
– Haftung im Innenverhältnis K.4 8
– Internationales Privatrecht K.4 10
– Marktumfeld K.4 1
– Mietvertragsrecht K.4 3
– Nutzungsrechte K.4 4
– Rechtsnatur K.4 3
– Steuerfragen K.4 5
– Unterlassungsansprüche K.4 8
– Vergütung K.4 5
– Vertragsgegenstand K.4 2
– Vertragslaufzeit K.4 9
– Werkvertragsrecht K.4 3
– Wettbewerbsrecht K.4 6
Kündigung
– Form B.2 26
– Vertragshändlervertrag Software C.6 42
Künstliche Intelligenz B.5 2 sa. KI
Kurzaufstellanleitung
– Hardwareleasing B.3 4
– Hardwaremiete B.2 4

Lastschrifteinzug
– Erstattungsanspruch M.2 4
Lastschriftmandat
– Begriff M.2 3
– wirksame Erteilung M.2 5
Lastschriftverfahren
– Bedeutung M.2 1
Leasing
– Finanzierungs~ C.5 1
– Haftungsfreizeichnung C.5 1
– Hersteller~ C.5 1
– Operating ~ C.5 1
– Rechtsnatur C.5 1
– Sale-and-lease-back C.5 1
– Software C.5
– ~ von Software C.5
Leistungsbeschreibungen
– AGB im IT-Bereich A.III. 2
Leistungsschutzrecht
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 2
– Musik-Download-Lizenzvertrag J.4 1
– Musik-Homepage-Lizenzvertrag J.3 1
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 1
– Webcast J.5 30

Sachverzeichnis

1274



Lichtbildwerke
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 2
Lieferfristen
– Hardwarekauf B.1 12
Lieferverpflichtungen B.1 4
– Erstlieferung B.1 3
– Spezifikation mit Mindestabnahmeverpflich-

tung B.1 3
– Spezifikation ohne Mindestabnahmever-

pflichtung B.1 3
Liquidation
– Quellcode-Hinterlegung C.8 22
Lizenz
– Softwarenutzung C.1 9
Lizenzbedingungen
– Hardwarekauf B.1 5
– Hardwaremiete B.2 10
Lizenzierung
– Bring your own device C.1 11
– COPE C.1 11
Logos
– Begriff J.2 2
Löschungsverfahren H.2 2

Mangelfreiheit
– objektive Anforderungen C.10 7
– subjektive Anforderungen C.10 6
Mängelhaftung A.III. 4
Mängelrechte
– Ausschluss A.III. 4
Mängelrüge
– Untersuchungsfrist C.6 34
– Vertragshändlervertrag Software C.6 34
Marken
– Aufrechterhaltung I.2 6
– einfache Lizenz I.2 4
– Lizenzgebühr I.2 8
– Schutztatbestände I.2 7
– Verteidigung I.2 6
Markenlizenz
– einfache ~ I.2 4
– inhaltliche Beschränkung I.2 5
Markenrecht
– Metatags I.2 3
– Suchmaschinenmarketing (SEM) K.2 6
Marketing-Wert
– Adresshandelsvertrag F.6 3
Marktordnung
– Begriff L.3 8
Marktplätze
– elektronische ~ L.3 3
– geschlossene ~ L.3 2
Merchant K.1 2
Metatag-Lizenzvertrag I.2
– Aufrechterhaltung der Marke I.2 6
– einfache Markenlizenz I.2 4
– Regelungsgegenstand I.2 1
– Registereintragungen I.2 2

– Verteidigung der Marke I.2 6
Metatags
– ~ als markenmäßige Benutzung I.2 3
– Begriff I.2 1
– Markenrechtsverletzungen durch ~ I.2 3
– Musik-Homepage-Lizenzvertrag J.3 16
– Problematik I.2 1
Mietsicherheit
– Hardwaremiete B.2 15
Minderung A.III. 4
– Aufrechnungsverbot B.2 16
Mindestabnahmemengen
– Hardwarekauf B.1 2
Mindestmengen
– Hardwarekauf B.1 12
Mindestvertragslaufzeit
– Hardwarekauf B.1 2
Mitbestimmung
– Hardwarewartung B.4 11
Mobile App-Erstellung D.3
– Abnahmefiktion D.3 9
– Datenschutz D.3 5
– Datensicherung D.3 14
– Ersatz für Web-Auftritt D.3 4
– Fehlerberichte D.3 3
– Haftung D.3 13
– In-App-Rechtsgeschäfte D.3 8
– Medizinprodukte-VO D.3 7
– Nutzungsrechte D.3 10
– Rechtsdienstleistungen D.3 7
– Rügepflicht D.3 12
– unbekannte Nutzungsart D.3 10
– Verjährung D.3 11
Mobile Arbeit N.6 s. Zusatzvereinbarungen
„Mobile Office“
– Beendigung N.6 7
Mobile-App-Erstellung
– Besonderheiten D.3 1
– technische Sicherheit D.3 6
– technische Vorgaben D.3 2
Musik-Download-Lizenzvertrag J.4
– Abmahnung J.4 39
– Abtretungsverbot J.4 13
– außerordentliche Kündigung J.4 38
– Bedingung vollständiger Zahlung J.4 16
– Beschränkung auf B2C-Websites J.4 20
– Beschränkung auf bestimme Website J.4 14
– Beschränkung auf gesetzliche Schutzfrist
J.4 49

– Bestimmungslandprinzip J.4 19
– betroffene Schutzrechte J.4 2
– Buchprüfung J.4 47
– Einspeicherung in Website J.4 5
– Einwendungsfrist für Abrechnungsfehler

J.4 48
– E-Mail-Adressen J.4 30
– Exklusivität J.4 51
– Exklusivitätsdauer J.4 52
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– Garantie des Lizenznehmers J.4 33
– GEMA-freie Musik J.4 45
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.4 32
– Inhaltsverantwortlicher J.4 12
– Insolvenzverfahren J.4 40
– Künstlerpersönlichkeitsrechte J.4 23
– Leistungsschutzrecht J.4 1
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.4 28
– Lizenzdauer J.4 37
– Lizenzgebühr J.4 42
– mehrere Rechtegeber J.4 46
– Nachverhandlungspflicht J.4 22
– Namensnennung J.4 25
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.4 21
– Notenbild J.4 15
– Nutzungsdaten J.4 29
– Nutzungsrechte J.4 1, 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.4 4, 6
– pauschalierter Verzugszins J.4 50
– Promotionsmaßnahmen J.4 35
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.4 31
– Rechterückfall bei Erfüllungsverweigerung

J.4 40
– Rechterückfall bei Nichtzahlung J.4 17
– Rechtseinräumung J.4 3
– Regelungsgegenstand J.4 1
– Textbild J.4 15
– Übergabe von Werkstücken J.4 27
– Umsatzbeteiligung J.4 44
– unbekannte Nutzungsarten J.4 21
– Unterlizenzierungsverbot J.4 13
– Urheberpersönlichkeitsrechte J.4 23
– Urheberrecht J.4 1
– Urheberrechtsinformationen J.4 28
– Veröffentlichung J.4 34
– Vertragsdauer J.4 36
– Vervielfältigungsrecht J.4 4, 7
– Verwertungseinnahmen J.4 43
– Verwertungsgesellschaften J.4 24
– Verwertungsumfang J.4 11
– Widerrufsvorbehalt J.4 41
– Zweitverwertung J.4 8
Musik-Homepage-Lizenzvertrag J.3
– Abmahnung J.3 28
– Abtretungsverbot J.3 8
– außerordentliche Kündigung J.3 27
– Bedingung vollständiger Zahlung J.3 10
– betroffene Schutzrechte J.3 2
– Einspeicherung in Website J.3 5
– Garantie des Lizenznehmers J.3 23
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.3 22
– Inhaltsverantwortlicher J.3 7
– Künstlerpersönlichkeitsrechte J.3 14
– Leistungsschutzrecht J.3 1
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.3 19
– Lizenzdauer J.3 26

– Lizenzgebühr J.3 30
– Metatags J.3 16
– Namensnennung J.3 17
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.3 13
– Notenbild J.3 9
– Nutzungsdaten J.3 20
– Nutzungsrechte J.3 1, 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.3 4, 6
– periodische Zahlungen J.3 31
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.3 21
– Rechtseinräumung J.3 3
– Regelungsgegenstand J.3 1
– Streaming J.3 1
– Textbild J.3 9
– unbekannte Nutzungsarten J.3 13
– Unterlizenzierungsverbot J.3 8
– Urheberpersönlichkeitsrechte J.3 14
– Urheberrecht J.3 1, 18 f.
– Urheberrechtsinformationen J.3 19
– Veröffentlichung J.3 24
– Vertragsdauer J.3 25
– Vervielfältigungsrecht J.3 4
– Verwertungsgesellschaften J.3 15
– Widerrufsvorbehalt J.3 29
Musik-Webcast-Vertrag J.5
– Abmahnung J.5 46
– Abtretungsverbot J.5 16
– Aufzeichnungsformat J.5 7
– Aufzeichnungsrecht J.5 8
– außerordentliche Kündigung J.5 45
– Bedingung vollständiger Zahlung J.5 19
– Benutzung von Aufnahmegeräten J.5 32
– Beschränkung auf B2C-Websites J.5 22
– Beschränkung auf bestimme Website J.5 17
– Bestimmungslandprinzip J.5 21
– betroffene Schutzrechte J.5 4
– Download J.5 1
– Einspeicherung in Website J.5 10
– E-Mail-Adressen J.5 36
– Europäische Union J.5 20
– Exklusivität J.5 52
– Exklusivitätsdauer J.5 53
– Garantie des Lizenznehmers J.5 39
– Geheimhaltung von Titeln J.5 51
– GEMA-freie Musik J.5 1
– Gesellschaft zur Verwertung von Leistungs-

schutzrechten (GVL) J.5 1
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.5 38
– Inhaltsverantwortlicher J.5 15
– Insolvenzverfahren J.5 47
– Kontrollabrufe J.5 34
– Künstlerpersönlichkeitsrechte J.5 25
– Kürzungen J.5 12
– Leistungsschutzrecht J.5 1
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.5 33
– Liveübertragung J.5 11
– Lizenzdauer J.5 44
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– Lizenzgebühr J.5 48
– Namensnennung J.5 28
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.5 23
– Notenbild J.5 18
– Nutzungsdaten J.5 35
– Nutzungsrechte J.5 1, 6
– öffentliche Zugänglichmachung J.5 1, 13
– On-Demand-Abruf J.5 1
– pauschalierte Verzugszinsen J.5 50
– periodische Zahlungen J.5 49
– Promotionsmaßnahmen J.5 42
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.5 37
– Rechterückfall bei Erfüllungsverweigerung

J.5 47
– Rechtseinräumung J.5 5
– Regelungsgegenstand J.5 1
– Sendung J.5 13
– Streaming J.5 1, 3
– Textbild J.5 18
– Titelauswahl J.5 2
– Übergabe von Werkstücken J.5 32
– Übernahme von Streams J.5 31
– unbekannte Nutzungsarten J.5 23
– Unterlizenzierungsverbot J.5 16
– Urheberpersönlichkeitsrechte J.5 25
– Urheberrecht J.5 1
– Urheberrechtsinformationen J.5 33
– Veröffentlichung J.5 40
– Vertragsdauer J.5 43
– Vervielfältigung durch Aufzeichnung J.5 9
– Vervielfältigungsrecht J.5 6
– Verwertungsgesellschaften J.5 26
– Verwertungsumfang J.5 14
– Zugangsrecht J.5 32
– Zustimmung zur Veröffentlichung J.5 41

Nacherfüllung A.III. 4; C.6 35
– Fehlschlagen der ~ C.6 36
– Fristsetzung C.6 36
– Softwarekauf C.1 21
– Software-Pflegevertrag C.7 29
Namensnennung
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 22
– Datenbank-Online-Lizenzvertrag F.5 17
– Text-Online-Lizenzvertrag J.8 21
Namensserver-Eintrag H.1 4
New Yorker UN-Übereinkommen D.6 3
– Schiedsspruch D.6 1
Nutzung generativer KI-Systeme F.2
– Arbeitssicherheit F.2 28
– Auslandsbezug F.2 31
– bestimmungsgemäße Nutzung F.2 7
– Bias F.2 15
– Datenschutz F.2 21
– Datenspeicherung F.2 13
– Datenverarbeitung F.2 12, 21
– Datenverwendung F.2 14
– Designs F.2 18

– Dokumentation F.2 17
– Doppelschöpfung F.2 18
– Erfüllungsgehilfe F.2 26
– Fehlgebrauch F.2 17
– Geschäftsgeheimnisse F.2 19
– Haftungsfreistellung F.2 20
– Haftungsprivilegierung F.2 3
– Halluzinieren F.2 16
– Hinweispflicht F.2 23
– Hochrisiko-System F.2 2
– Kennzeichnungspflicht F.2 10
– KI-Kompetenz F.2 11
– Lernprozess F.2 13
– Mängelhaftung F.2 25
– Marken F.2 18
– missbräuchliche Nutzung F.2 9
– Mitarbeiterkontrolle F.2 22
– Modellparameter F.2 12
– Overfitting F.2 19
– Patente F.2 18
– personenbezogene Daten F.2 21
– Produkthaftung F.2 16, 26
– Risikotransfer F.2 16
– Rohdaten F.2 8
– Schutzrechte F.2 18
– Service Levels F.2 6
– Systemnutzung F.2 5
– Trainingsdaten F.2 12
– Transparenz F.2 1
– Tutorial F.2 17
– Unentgeltlichkeit F.2 3
– unzulässige Nutzung F.2 8
– Urheberrecht F.2 18
– Urheberrechtsverletzungen F.2 20
– Verkehrssicherungspflichten F.2 26
– Verrichtungsgehilfe F.2 26
– verschuldensunabhängige Haftung F.2 27
– vertraglicher Regressanspruch F.2 29
Nutzungsrechte
– Abtretbarkeit I.1 23
– AGB im IT-Bereich A.III. 3, 6
– aufschiebend bedingte Übertragung C.3 44
– ausschließliche ~ I.1 21
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 4
– Cloud-Computing G.5 4
– CPU-Klausel C.1 9; C.4 6
– Demoversionen C.1 9
– Erwerb J.
– Gesellschaft für musikalische Aufführungs-

und mechanische Vervielfältigungsrechte
(GEMA) J.6 1

– Handy-Logo-Online-Lizentvertrag J.2 4
– Hardwarekauf B.1 16
– Konzernklausel C.1 9
– Netzwerklizenz C.5 12
– OEM-Klausel C.1 9
– private Nutzung C.1 9
– Softwareleasing C.5 12
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– Softwaremiete C.4 5
– Testversionen C.1 9
– Überlassung C.6 7
– Updates C.1 9
– Vervielfältigungsrecht C.1 9
Nutzungsrechteerwerb J.
Nutzungsrechteklausel
– Inhaltskontrolle C.3 30
Nutzungsvertrag
– ~ als Dienstvertrag L.3 10
– Rechtsnatur L.3 10

Objektcode C.3 33
OEM-Klauseln
– Überlassungsverträge C.1 9
On-Demand-Abruf
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 1
Online Bezahlsysteme
– Bankgeheimnis M.1 19
– Banküberweisung M.1 14
– Datenschutz M.1 18
– Datensicherheit M.1 18
– Erlaubnispflicht M.1 3
– European Banking Authority (EBA) M.1 9
– Gerichtsstand M.1 23
– giropay-Bezahlung M.1 13
– Missbrauch M.1 6
– Pay-now-Verfahren M.1 9
– Zahlungsdienste-Aufsichtsgesetz (ZAG)

M.1 3
Onsite-Live-Chat K.3
– Angebot im Rahmen eines Telemedien-

Angebots K.3 8
– Chatregeln K.3 4
– Datenschutz K.3 8
– datenschutzrechtlichen Regeln des TTDSG
K.3 8

– Einwilligung der Operatoren K.3 8
– ePrivacy-VO K.3 7
– Fernabsatzvertrag K.3 3
– Haftung K.3 9
– Internationales Privatrecht K.3 11
– Marktumfeld K.3 1
– Mietvertragsrecht K.3 3
– Nutzungsrechte K.3 5
– Steuerfragen K.3 6
– Telekommunikation-Telemedien-Daten-

schutz-Gesetz (TTDSG) K.3 7
– Vergütung K.3 6
– Vertragsgegenstand K.3 2
– Vertragslaufzeit K.3 10
– virtuelles Hausrecht K.3 4
– vorangekreuzte Click-Boxen K.3 8
– Wettbewerbsrecht K.3 7
Open-Source-Software C.3 40
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 17
OSS-Compliance B.5 7
OSS-KI-Modelle B.5 7

„passwort-geschütztes AuthInfo-Verfahren“
H.3 2
P2B-VO
– Anwendungsbereich L.4 5
Partner K.1 2
Patch
– Begriff C.7 11
– Software-Pflegevertrag C.7 11
PayPal
– AGB für Online Bezahlsysteme M.1 1
Pay-per-Sale K.1 4
Pflegevertrag C.5 13
Pflichtenheft
– Hauptaugenmerk C.3 6
– Lastenheft C.3 6
Platform as a Service (PaaS)
– Begriff G.5 2
Preisanpassungen
– Dauerschuldverhältnisse A.III. 10
Private Nutzung
– Lizenzierung C.1 11
Produkthaftung C.10 11
Produktion B.5
– Anbieter B.5 11
– Burndown Chart B.5 12
– CE-Kennzeichnung B.5 2, 6
– CE-Zertifizierung B.5 2
– Dokumentationspflicht B.5 4 f.
– Hersteller B.5 11
– Iteration B.5 10
– KI B.5 2
– Kostenschätzung B.5 9
– Mietzins B.5 12
– OSS-Compliance B.5 7
– OSS-KI-Modelle B.5 7
– Produktionssicherheit B.5 6
– Reisekosten B.5 8
– Reisezeiten B.5 8
– Transparenzanforderungen B.5 5
Providerverträge E.
Providerwechselverfahren H.3 2
Prüf- und Rügepflicht (§ 377 HGB)
– Hardwarekauf B.1 11
– Rechtsfolgen B.1 13
– Umfang der Prüfpflichten B.1 13
Publisher K.1 2

Quellcode C.3 33, 43
– Bearbeitung C.8 16
– Herausgabe C.8 1
– Metatags I.2 1
– Übergabe C.2 17
Quellcode-Hinterlegung C.8
– Dokumentation C.8 5
– Eigentumsübertragung C.8 13
– Entgelt C.8 1
– Entwickler C.8 4
– Entwicklungstools C.8 3
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– erneute Hinterlegung C.8 6
– Escrow Agents C.8 1
– Geheimhaltung C.8 24
– Geheimhaltungsinteresse des Herstellers

C.8 1
– Geheimhaltungsinteresse des Softwareanbie-

ters C.8 23
– Gerichtsstand C.8 26
– Herausgabegründe C.8 21 f.
– Hinterlegungsgegenstände C.8 2
– Insolvenz des Softwarehauses C.8 1
– insolvenzrechtliche Anfechtung C.8 1
– Kosten bei Verlust C.8 8
– Kündigung des Pflegevertrages C.8 20
– Leistungsverweigerungsrechte C.8 27
– Liquidation C.8 22
– Neuverschlüsselung C.8 12
– Objektcode C.8 3
– Software Escrow C.8
– Treuhänder C.8 11
– Übergabepflicht des Treuhänders C.8 18
– Überprüfung C.8 23
– Umarbeitungsrecht C.8 14
– Verbreitungsrecht C.8 15
– Verschlüsselung C.8 10
– Vertragssprache C.8 28
– Vertragsstrafe C.8 25
– Vervielfältigungsrecht C.8 14
– Verwahrung C.8 7
– Vierjahresfrist C.8 9
– zeitlich begrenzte Geheimhaltung C.8 19

Rahmenbetriebsvereinbarung zum Arbeit-
nehmerdatenschutz N.4
– Auskunftsanspruch der Arbeitnehmer N.4 5
– Auskunftsrechte der Arbeitnehmer N.4 5
– Benachrichtigungsanspruch der Arbeitneh-

mer N.4 5
– Beschäftigtendatenschutz N.4 1
– Datenschutz N.4 1
– Kontrollrechte des Betriebsrates N.4 4
– Löschung von Arbeitnehmerdaten N.4 3
– Mitbestimmung des Betriebsrates N.4 2
– Rechte der Arbeitnehmer N.4 5
– Regelungsgegenstand N.4 1
Rahmenvertrag
– Hardware B.1
Reaktion
– Software-Pflegevertrag C.7 10
Rechnerwolke sa. Cloud-Computing
– Begriff G.5 2
Rechteübertragung eines angestellten Software-
entwicklers an Arbeitgeber N.7 1
– Auslegung des Vertragszwecks N.7 1
– Besonderheiten des Arbeitsverhältnisses

N.7 1
– Leistungsschutz N.7 4
– Miturheberschaft N.7 9

– Namensnennungsrecht N.7 11
– Nutzungsart N.7 5
– Nutzungsvorbehalt N.7 7
– Rechtevereinbarung N.7 1
– Spezifizierungslast N.7 5
– unbekannte Nutzungsarten N.7 8
– Urheber in Arbeitsverhältnissen N.7 3
– Vergütung N.7 10
– Vertragszweck N.7 2
– Vorausverfügung N.7 6
– Werkschutz N.7 4
refurbished
– Hardwarekauf B.1 15
Regelung der ausschließlich dienstlichen Nut-
zung von E-Mail, Internet und Intranet N.2
– allgemeines Persönlichkeitsrecht N.2 3
– Kontrollrechte des Arbeitgebers N.2 3
– Missbrauch N.2 4
– Regelungsgegenstand N.2 1
– Verhaltensbedingte Kündigung N.2 4
Remote-Service C.7 18
Research-and-Development-Agreement D.5
s. F&E-Vertrag
Return-Verträge C.6 13
RGP H.2 2
Rücktritt A.III. 4
– Softwareleasing C.5 20

Sachmängel (§ 434 BGB)
– Beweislast B.1 17
– Beweislastumkehr B.1 17
– Hardwarekauf B.1 15
Salvatorische Klausel
– AGB A.I. 5
Schadensersatz
– Hardwarekauf B.1 10
– pauschalisierter ~ I.1 54; J.1 39
Schenker
– Haftung C.12 9 f.
Schenkung
– unentgeltliche Softwareüberlassung C.12 1
Schiedsabrede
– AGB-Kontrolle A.II. 4
Schiedsspruch
– New Yorker UN-Übereinkommen D.6 1
Schiedsvereinbarung
– Begriff D.6 2
– Form D.6 3
– Schiedsfähigkeit D.6 4
Schiedsverfahren
– beschleunigtes Verfahren D.6 1
– Musterklausel D.6 1
Schiedsverfahrensabrede
– Datenschutz D.6 8
– Eilschiedsrichter D.6 12
– Einstweiliger Rechtsschutz D.6 11
– Entscheidungsbefugnis D.6 5
– ~ in IT-Projektverträgen D.6
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– Kosten D.6 14
– Ort des Schiedsverfahrens D.6 7
– Rechtsvorschriften D.6 9
– Schadensersatz D.6 13
– Schiedsrichter D.6 6
– Sitzstaatsprinzip D.6 7
– UNIDROIT Principles D.6 10
– Verfahrensart D.6 6
– World Intellectual Property Organization

(WIPO) D.6 1
– Zuständigkeit D.6 5
Schlichtung
– Softwarekauf C.1 31
– Standardsoftwareanpassung C.2 30
Schulung
– ~ als Nebenpflicht C.3 9
– Ausgestaltung B.2 8
– Softwarekauf C.1 6
Schutzrechte
– Trennung nach Arten D.5 11
Score Music J.6 1
Scrum-Projekte D.2 2 ff. sa. Agile Software-
Entwicklung
Selektives Vertriebssystem
– Vertragshändlervertrag Software C.6 17, 20
SEPA-Basislastschriftverfahren M.2
– Begriff M.2 2
Service Level Agreement
– Abgrenzungsproblemen zwischen Primär- und

Sekundäransprüchen E.5 17
– AGB E.5 2, 17
– Ansprüche des Kunden E.5 21
– Berichte E.5 19
– einheitliche Verfügbarkeit E.5 18
– Entstörung E.5 17
– erreichte Verfügbarkeit E.5 9
– Gewährleistung E.5 25
– Hardwaremiete B.2 23
– Hauptanspruch des Kunden E.5 4
– Konzept E.5 2
– Leistungsbeschreibung E.5 6
– Leistungspflichten E.5 3
– Minderung E.5 2, 17, 20
– Monitoring E.5 17
– Prioritäten E.5 16
– qualitative Verfügbarkeit E.5 7, 11
– Qualitätsparameter E.5 12
– Reaktionszeiten E.5 2, 17
– Regelungsgegenstand E.5 2
– Sonderkündigungsrecht E.5 23
– Störungsmeldung E.5 17
– tatsächliche Verfügbarkeit E.5 8
– Transparenz E.5 6
– unschädliche Ausfallzeiten E.5 15
– VDI-Richtlinie 3423 E.5 6
– Verfügbarkeit E.5 2, 6 ff.
– Vergütung E.5 24
– Vertragssprache E.5 26

– Vertragsstrafe E.5 5 f., 22
– Verzug E.5 17
– Wiederherstellung E.5 17
– zeitliche Leistungsstaffelung E.5 13
Service Level Vereinbarung B.2 2
Share Deals
– Adresshandelsvertrag F.6 2
Shrinkwrap-Verträge C.6 13
Social Media
– Bedeutung der Beiträge N.3 11
– Beseitigungsansprüche N.3 3
– betriebliche Nutzung N.3 8
– Betriebsgeheimnisse N.3 6
– Geschäftsgeheimnisse N.3 6
– Glaubwürdigkeit N.3 10
– Meinungsfreiheit (Art. 5 Abs. 1 S. 1 GG)

N.3 5
– öffentliche Zugänglichmachung N.3 7
– Persönliche Meinungen N.3 5
– private Nutzung N.3 8
– Qualität der Beiträge N.3 11
– Recht am eigenen Bild N.3 7
– Relevanz der Beiträge N.3 11
– Schadensausgleich N.3 3
– Strafrecht N.3 3
– Transparenzgebot N.3 4
– Unterlassungsansprüche N.3 3
– Urheberrecht N.3 7
– Verantwortung der Arbeitnehmer N.3 3
– Vertraulichkeit N.3 6
Social Media Account
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 2
Social Media Guidelines N.3
– Ansprechpartner N.3 14
– Besonnenheit N.3 9
– Fehler N.3 10
– Irrtümer N.3 10
– Konsequenzen bei Verstößen N.3 12
– Kontrollbefugnisse N.3 8
– offizielle Unternehmenskommunikation

N.3 13
– Rechtsnatur N.3 2
– Regelungsgegenstand N.3 1
– Überarbeitung N.3 15
– Überprüfung N.3 15
Software
– Aktualisierung E.4 5
– Anpassung von Standard~ C.2
– Begriff C.4 1; J.9 2
– Erstellung von Individual~ C.3
– Installation B.2 5
– kleine Münze J.9 2
– Leasing C.5
– Mietvertrag C.4
– Quellcode-Hinterlegung C.8
– Schutzfähigkeit J.9 2
– Weiterverkauf gebrauchter ~ J.9 4
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Software as a Service (SaaS) G.5
– Begriff G.5 2
Software Escrow s.a.
– Quellcode-Hinterlegung C.8
Software OEM-Vertrag D.4
– AGB D.4 19
– Anwendbares Recht D.4 23
– Ausübungspflicht D.4 12
– Bundling D.4 6
– Certificate of Authenticity D.4 8
– Dekompilierungsrecht D.4 5
– Echtheitszertifikate D.4 8
– einfache Lizenzen D.4 7
– Erschöpfungsgrundsatz D.4 3
– Geheimhaltung D.4 21
– Haftung D.4 20
– Informationspflicht D.4 22
– Kundenbetreuung D.4 13
– Lizenzrechte D.4 3
– Mängelhaftung D.4 19
– Marketing D.4 9
– Schulung D.4 13
– Sicherungskopie D.4 4
– Sprachversion D.4 24
– Unbundling D.4 3
– UN-Kaufrecht D.4 23
– Urheberrechtsvermerk D.4 11
– Veröffentlichung D.4 10
– Verteidigungspflicht D.4 22
– Werbung D.4 9
– zeitlich befristete Lizenzen D.4 3
– zeitlich unbefristete Lizenzen D.4 3
– Zweckübertragungsgrundsatz D.4 3
Software OEM-vertrag
– Bundling D.4 1
– Individualsoftware D.4 1
– Lizenzgeber D.4 1
– Lizenznehmer D.4 1
– Regelungsgegenstand D.4 1
– Standardsoftware D.4 1
– Übertragungszweckgedanken D.4 3
– Vertragsgegenstand D.4 2
– Vertragszweck D.4 1
– Zweckübertragungsregel D.4 3
Software Reseller Agreement C.6
Software Transfer Agreement C.9
Software-Download-Lizenzvertrag J.9
– Abbildungen J.9 16
– Abmahnung J.9 30
– außerordentliche Kündigung J.9 29
– Bedingung vollständiger Zahlung J.9 11
– Beschränkung auf bestimme Website J.9 10
– Bestimmungslandprinzip J.9 13
– Einspeicherung in Website J.9 5
– E-Mail-Adressen J.9 22
– Europäische Union J.9 12
– Exklusivitätsdauer J.9 36
– Haftungsfreistellung J.9 24

– Inhaltsverantwortlicher J.9 8
– Kennzeichen J.9 16
– Kontrollabrufe J.9 20
– Lizenzdauer J.9 28
– Lizenzgebühr J.9 32
– Namensnennung J.9 17
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.9 14
– Nutzungsdaten J.9 21
– Nutzungsrechte J.9 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.9 4, 6
– pauschalierte Verzugszinsen J.9 34
– periodische Zahlungen J.9 33
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.9 23
– Rechtseinräumung J.9 3
– Regelungsgegenstand J.9 1
– Sprachwerke J.9 2
– Übergabe von Werkstücken J.9 18
– unbekannte Nutzungsarten J.9 14
– Urheberrechtsinformationen J.9 19
– Veröffentlichung J.9 26
– Vertragsdauer J.9 27
– Vervielfältigungsrecht J.9 4, 7
– Widerrufsvorbehalt J.9 31
Softwaredownloadlizenzvertrag
– Exklusivität J.9 35
Softwareentwickler
– Übertragung der Recht an Arbeitgeber N.7
Softwarekauf
– AGB-Recht C.1 1
– auflösende Bedingung C.1 13
– aufschiebende Rechteeinräumung C.1 12
– Benutzerkonto C.1 14
– Beschaffenheit C.1 7
– Beweiszeichen C.1 3
– CPU-Klausel C.1 9
– Demoversionen C.1 9
– Dokumentation C.1 4
– Eigentumsvorbehalt C.1 12, 18
– Erfüllungsort bei Nacherfüllung C.1 26
– EULA C.1 9
– Field of Use-Klauseln C.1 9
– Freistellung C.1 20
– Freistellungsklausel C.1 20
– fristgebundene Mängelmeldung C.1 23
– Funtkionstauglichkeit C.1 7
– Garantiehaftung C.1 20
– Haftungsbeschränkung C.1 28
– Installation C.1 5
– Installationsanleitung C.1 4
– Kaufgegenstand C.1 2
– Konzernlizenzen C.1 9
– Leistungsstörungsrecht C.1 2
– Lizenschlüssel C.1 3
– Lizenz C.1 9
– Lizenzierung C.1 11
– Nacherfüllung C.1 21, 26
– Nutzungsarten C.1 9
– Nutzungsbeschränkungen C.1 9
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– Nutzungsrechte C.1 9
– Nutzungsrechte bei Nacherfüllung C.1 24
– Nutzungssperre C.1 8, 17
– OEM-Klauseln C.1 9
– Online-Konto C.1 17
– private Nutzung C.1 9, 11
– Rücknahme ohne Rücktritt C.1 19
– Salvatorische Klausel C.1 30
– Scheinmangel C.1 25
– Schlichtung C.1 31
– schuldrechtliche Bindung C.1 16
– Schulung C.1 6
– Sicherungskopie C.1 15
– Testversionen C.1 9
– UN-Kaufrecht C.1 32
– Updates C.1 9
– urheberrechtliche Bindung C.1 16
– Verbreitungsrechts C.1 17
– Verjährung des Nacherfüllungsanspruchs

C.1 22
– Verjährung des Schadensersatzanspruchs

C.1 22
– Verjährungsverkürzung C.1 22
– Zweit-Erwerber C.1 17
Softwareleasing C.5
– Abgrenzung von sonstigen Rechten C.5 17
– Änderung des Anschaffungspreises C.5 9
– außerordentliche Kündigung C.5 24
– Besitzmittlungsverhältnis C.5 8
– Bindung an das Angebot C.5 2
– Gefahrtragung C.5 6
– Haftungsbeschränkung C.5 22
– Herstellerleasing C.5 1
– Lieferant als Erfüllungsgehilfe C.5 3, 15
– Mängelbeseitigung C.5 14
– Mängelgewährleistung C.5 1
– Mängelhaftung C.5 15
– Netzwerklizenz C.5 12
– Nutzungsrechte C.5 12
– Offenlegung der Vermögensverhältnisse

C.5 26
– Operating Leasing C.5 1
– Parteiwechsel C.5 4
– Rechteeinräumung C.5 12
– Refinanzierungskonditionen C.5 10
– Rücktritt C.5 20
– Sale-and-lease-back C.5 1, 4
– Schadensersatz C.5 25
– Softwarepflege C.5 13
– steuerliche Änderungen C.5 11
– Übernahmebestätigung C.5 7
– Übertragung von Rechten C.5 5
– UN-Kaufrecht C.5 27
– Urheberrecht C.5 12
– Vermietung C.5 12
– verschuldensunabhängige Haftung C.5 16
– Versicherung des Leasinggutes C.5 23
– Vertragssprache C.5 28

– Zurückbehaltungsrecht C.5 21
Softwaremiete C.11 1; C.4
– Abgrenzung vom Softwarepflegevertrag

C.4 11
– aktualisierungen C.11 11
– Änderungen C.11 12
– Änderungsklausel C.11 21
– Änderungskündigung C.11 12
– Angemessenheitskontrolle C.11 16
– Anzeigepflicht C.11 16
– auflösende Bedingung C.4 6
– Beeinträchtigung durch Änderungen C.11 12
– Bereitstellung C.11 2
– Beschaffenheitsvereinbarung C.4 10
– Beweislastumkehr C.11 18
– Cloud Computing C.11 1 f., 9, 15
– CPU-Klausel C.4 6
– Dokumentation C.4 2
– Fälligkeit der Miete C.11 8
– Funktionsdauer C.4 9
– Gewährleistung C.4 11
– GPL-Version 2 C.4 6
– Grundmiete C.4 4
– Haftungsbeschränkung C.11 19
– Hauptleistung C.11 1
– Identifikation C.4 6
– Installation C.4 3
– Kündigungsfrist C.11 14
– Lizenzvertrag C.4 1
– Mängelbeseitigung C.4 11
– Miete C.4 4
– Nacherfüllung C.11 17
– Nutzungsrechte C.4 5
– objektive Anforderungen C.11 6 f.
– Pflegeverträge C.4 11
– Preisanpassung C.4 4
– Produkthaftungsrichtlinie C.11 20
– Software as a Service C.11 1 f.
– Software auf Hardware des Mieters/

Vermieters C.4 1
– Softwareweiterentwicklung C.4 12
– Staffelmiete C.4 4
– subjektive Anforderungen C.11 5, 11
– Update-/Upgrade-Prozesse C.11 12
– verschuldensunabhängige Haftung C.4 12
– Vertragsmäßigkeit C.11 4
– Vertragssprache C.4 16
– Vertragsverlängerung C.11 22
– Vervielfältigungsrechte C.11 9
– Vorgängerversion C.11 12
Software-Pflege
– Abgrenzung zu Hardwarewartung B.4 1
Softwarepflegevertrag
– Buchprüfung D.4 18
– Lizenzabrechnung D.4 17
– Lizenzgebühr D.4 16
– ~ mit Kunden, Vermittlung D.4 15
– ~ mit Lizenznehmer D.4 14
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Software-Pflegevertrag C.7
– ausgeschlossene Leistungen C.7 20
– Ausschluss der Rückabwicklung C.7 37
– Damoklesschwert C.7 5
– Datenschutz C.7 35
– Dokumentation C.7 7
– Drittanbieter C.7 1
– Einbaufälle C.7 31
– Einheit mit Überlassungsvertrag C.7 37
– Erfüllungsort C.7 40
– Fehler C.7 3
– Fehlerbehebung bei Gelegenheit C.7 14
– Fehlerbeseitigung C.7 3
– Fehlerklassifizierung C.7 9
– Fehlermeldungen C.7 9
– Fehlerumgehung C.7 13
– Fernzugriff auf IT-System C.7 12, 24
– Garantiehaftung C.7 8
– Haftungsbeschränkung C.7 33
– Hauptleistungspflicht C.7 3
– Hotline C.7 17 f.
– Kettengewährleistungen C.7 30
– Key-User C.7 22
– Klassifizierung C.7 15
– Kollision mit Mängelgewährleistung aus

Überlassungsvertrag C.7 2
– Kostenpauschale C.7 26
– Nacherfüllung C.7 29
– neueste Softwareversion C.7 21
– Nutzungsrechte C.7 34
– Patch C.7 11
– Pflegepauschale C.7 2, 26
– Pflichtenprogramm C.7 6
– Pflichtverletzung C.7 15
– Preisanpassungsklausel C.7 28
– Reaktionszeiten C.7 10
– Rechtsnatur C.7 1
– Rügeobliegenheit C.7 25
– Service-Level-Agreement C.7 10
– UN-Kaufrecht C.7 41
– Verjährung C.7 32
– Vertragssprache C.7 42
– Vollmacht C.7 23
– Vorauszahlungspflicht C.7 27
– Weiterentwicklung der Software C.7 16
Softwareprojekt, agiles B.5 2 ff.
Softwareüberlassung
– Escrow-Vereinbarungen B.3 11
– Software-Escrow-Vereinbarungen B.2 11
Softwareübertragungsvereinbarung C.9
– Copyleft-Effekt C.9 17
– Datenschutz C.9 6, 10
– Dokumentation C.9 7
– Due Diligence C.9 1, 16
– Earn-Out C.9 12
– Fördermittel C.9 19
– Garantien C.9 14
– Haftungsbeschränkung C.9 21

– Haftungsregime C.9 14
– Integration C.9 13
– Kaufgegenstand C.9 2
– Kaufpreiszahlung C.9 12
– Mängel C.9 18
– Open Source Software C.9 17
– pauschale Einräumung sämtlicher Nutzungs-

rechte C.9 4
– Rechteeinräumung C.9 3
– Rechtsfolgen von Garantieverletzungen

C.9 21
– Rückruf C.9 20
– Social Media Account C.9 2
– Softwareentwickler C.9 16
– Title-Garantien C.9 15
– Übergabe der Software C.9 6
– Überleitung von Verträgen C.9 8
– Übertragung Dokumente C.9 11
– Übertragung sonstiger Benutzerkonten

C.9 10
– Übertragung von Anbieterkonten C.9 9
– Übertragung von Informationen C.9 11
– unbekannte Nutzungsarten C.9 5
– Urheberrechtsschutz C.9 4
– Vertragsgegenstand C.9 1
– Vertragsübernahme C.9 8
– Wettbewerbsverbot C.9 22
Softwareverträge C.
– Gebietsbeschränkungen C.6 23
– Kaufvertrag C.1
– Kundenkreisbeschränkungen C.6 23
– Standard-Software C.1 2
– Wettbewerbsverbot C.6 24
Soziale Netzwerke
– Bedeutung N.3 1
– Social Media Guidelines N.3 1
Spezifikationen
– Hardware B.1 8
Sponsor K.1 2
Sprachwerke
– kleine Münze J.8 2
– Schutzfähigkeit J.8 2
– Software-Download-Lizenzvertrag J.9 2
Standardisierung
– Hardware B.1 8
Standard-Software sa. Softwarekauf
– Überlassungsverträge C.1 1 ff.
Standardsoftwareanpassung C.2
– Abwerbeverbot C.2 28
– Änderungs-/Ergänzungsprogrammierung

C.2 1
– Anpassung von Geschäftsprozessen C.2 5
– Anpassungsleistungen C.2 1
– Aufwandsersatz bei Scheinmängeln C.2 26
– Beratungsleistungen C.2 3
– Change Management C.2 12
– Customizing C.2 1
– Einheit der Rechtsgeschäfte C.2 23
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– einseitiges Leistungsbestimmungsrecht
C.2 13

– erfolgsbezogene Leistungen C.2 4
– Geheimhaltung C.2 29
– Geltendmachung von Mängeln C.2 25
– Haftungsbeschränkung C.2 27
– Leistungsabschnitte C.2 2
– Mitwirkungspflichten C.2 8
– Notfallplanung C.2 7
– Nutzungsrechteabgleich C.2 16
– Nutzungsrechtsübertragung C.2 18
– Parametrisierung C.2 1
– Projektleitung C.2 9
– Quellcode C.2 17
– Rücktrittsrecht C.2 21
– Rügeobliegenheit C.2 20
– Schlichtung C.2 30
– Schriftform C.2 11
– Sicherungskopie C.2 14
– Softwaremängel C.2 1
– Teilabnahmen C.2 6
– Teilrücktritt C.2 22
– Termine C.2 10
– UN-Kaufrecht C.2 31
– Vergütungsteilleistungen C.2 15
– Verjährung C.2 24
– Vertragssprache C.2 32
– Werkvertrag C.2 1
Strafrecht
– Social Media N.3 3
Streaming
– Musik-Homepage-Lizenzvertrag J.3 1
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 1, 3
– Übernahmerecht J.5 31
Subdomain H.1 2
Suchmaschine K.2 1
Suchmaschinen
– ~eintrag I.1 48
– Metatag-Lizenzvertrag I.2 1
– Metatags I.2 1
– ~optimierung I.1 48
Suchmaschinenmarketing (SEM) K.2
– Clickworker K.2 6
– Datenschutz K.2 7
– echte Nutzer K.2 6
– Exklusivität K.2 9
– Leistungsstörungen K.2 4
– Markenrecht K.2 6
– Mitwirkungspflichten K.2 5
– Nutzungsrechte K.2 8
– Off-Page-Optimierung K.2 1
– On-Page-Optimierung K.2 1
– Persönlichkeitsrecht K.2 6
– rechtliche Vorgaben K.2 6
– Robots-Exklusion-Standard-Protokoll (REP)

K.2 1
– Schriftform K.2 10
– Social Media Optimization (SMO) K.2 1

– Suchmaschinenoptimierung (SEO) K.2 1
– Urheberrechtsverletzung K.2 6
– Vergütung K.2 3
– Vertragsgegenstand K.2 2
– Zweck K.2 1
Support
– Vertragshändlervertrag Software C.6 31

Technologie-GVO 316/2014 D.5 2
Technologietransfervereinbarung C.9
Teilabnahmen
– AGB C.2 6
Telekommunikationsdienste
– interpersonelle ~ G.2 1
– nummernunabhängige interpersonelle ~

G.2 1
– Over-the-Top-Dienste (OTT-Kommunika-

tionsdienste) G.2 1
– TDDDG G.2 1
Telekommunikationsgesetz (TKG)
– Datenschutz N.1 9c
Telemediengesetz (TMG)
– Datenschutz N.1 9b
Testversionen
– Softwarekauf C.1 9
Text-Online-Lizenzvertrag J.8
– Abbildungen J.8 20
– Abmahnung J.8 35
– Abtretungsverbot J.8 12
– außerordentliche Kündigung J.8 34
– Bedingung vollständiger Zahlung J.8 14
– Beschränkung auf bestimme Website J.8 13
– Bestimmungslandprinzip J.8 16
– eigene Information J.8 1
– Einspeicherung in Website J.8 4
– E-Mail-Adressen J.8 26
– Entstellungsschutz J.8 19
– Europäische Union J.8 15
– Exklusivität J.8 40
– Exklusivitätsdauer J.8 41
– Garantie des Lizenznehmers J.8 29
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.8 28
– Inhaltsverantwortlicher J.8 11
– Kennzeichen J.8 20
– Kontrollabrufe J.8 24
– Lizenzdauer J.8 33
– Lizenzgebühr J.8 37
– Namensnennung J.8 21
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.8 17
– Nutzungsdaten J.8 25
– Nutzungsrechte J.8 3
– öffentliche Zugänglichmachung J.8 3, 5
– pauschalierte Verzugszinsen J.8 39
– periodische Zahlungen J.8 38
– Rechtegarantie des Rechteinhabers J.8 27
– Rechtseinräumung J.8 2
– Regelungsgegenstand J.8 1
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– Übergabe von Werkstücken J.8 22
– Umsatzbeteiligung J.8 38
– unbekannte Nutzungsarten J.8 17
– Unterlizenzierungsverbot J.8 12
– Urheberpersönlichkeitsrecht J.8 19
– Urheberrechtsinformationen J.8 23
– Veröffentlichung J.8 30
– Vertragsdauer J.8 32
– Vervielfältigungsrecht J.8 3, 6
– Verwertungsgesellschaft Wort J.8 1
– Verwertungsumfang J.8 10
– Widerrufsvorbehalt J.8 36
– Zustimmung zur Veröffentlichung J.8 31
– Zweitverwertung J.8 7 ff.
TLD H.1 2 ff.
Trainingsdaten B.5 5
Transparenzanforderungen B.5 5
Transparenzgebot
– AGB-Kontrolle A.II. 2
– Nutzungsrechte A.III. 3
TT-GVO
– Vertragshändlervertrag Software C.6 18

Überlassung
– Nutzungsrechte C.6 7
Überlassung auf Dauer
– Anwendbarkeit des Kaufrechts C.1 2
Überlassung auf Zeit
– Anwendbarkeit des Mietrechts C.4 1
– Rechtsnatur C.4 1
Überlassungsvertrag
– Einheit mit Softwarepflegevertrag C.7 37
– Standard-Software C.1 1 ff.
Übernahmebestätigung
– Dokumentation C.5 7
– Inhalt C.5 7
Überwachungspflicht K.1 13
Umsatzsteuerangaben
– Hardwaremiete B.2 1
Unentgeltliche Softwareüberlassung mit Upda-
tes C.12 3
– Beschaffenheitsvereinbarung C.12 2
– Erstverbreitung C.12 5
– mögliche Nachteile von Updates C.12 4
– personenbezogene Daten C.12 1
– Produkthaftung C.12 10
– Rechtsmangel C.12 9
– Sachmangel C.12 9
– Sicherungskopie C.12 8
– Streitbeilegungsverfahren C.12 11
– Verbreitungsrecht C.12 8
– vertragliche Schutzpflichten C.12 10
UN-Kaufrecht
– Hardwareleasing B.3 3
– Individualsoftwareerstellung C.3 64
– Softwarekauf C.1 32
– Softwareleasing C.5 27
– Standardsoftwareanpassung C.2 31

Unternehmer
– Begriff L.2 1
Updates
– Softwarekauf C.1 9
– Vertragshändlervertrag Software C.6 3
Upgrades
– Vertragshändlervertrag Software C.6 3
Urheberpersönlichkeitsrecht
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 20; J.8 19
– Webdesignvertrag I.1 26
Urheberrecht
– Arbeitsspeicher J.3 4; J.5 6; J.6 7
– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 2
– Digital Rights Management J.3 18
– Digital Rights Management Systeme J.4 26;

J.5 29; J.6 23
– Dritter C.6 40
– Entstellungsschutz I.1 27; J.8 19
– Kennzeichenrechte I.1 31
– Künstlerpersönlichkeitsrechte J.3 14; J.4 23;

J.5 25
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.3 19;

J.4 28; J.5 33
– Musik-Homepage-Lizenzvertrag J.4 1
– Musik-Webcast-Vertrag J.5 1
– Namensnennung I.1 30
– Namensrechte I.1 31
– Schutzmechanismen J.3 18; J.4 26; J.5 29;
J.6 23; J.7 23

– Social Media Guidelines N.3 7
– Softwarekauf C.1 9
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 4
– Titelrechte I.1 31
– Urheberinformationen F.5 19
– Urheberpersönlichkeitsrecht I.1 26; J.3 14;
J.4 23; J.5 25; J.8 19

– Urheberrechtsinformationen J.1 24; J.3 19;
J.4 28; J.5 33; J.8 23; J.9 19

– Weiterverkauf gebrauchter ~ J.9 4
– Zweckübertragungslehre (§ 31 Abs. 5 UrhG)

G.5 4
User Experience (UX)
– Begriff I.1 1
User Interface (UI)
– Begriff I.1 1

Verbauchervertrag Softwarekauf C.10 sa. Digi-
tales Produkt
– Bereitstellung C.10 4
– Datenträger C.10 1
– Download C.10 1
– EULA C.10 13
– Haftungsbeschränkung C.10 21
– Installationsanleitung C.10 3
– Löschpflicht C.10 20
– Mängelbeseitigung C.10 16 ff.
– Mangelfreiheit C.10 6
– Nacherfüllung C.10 17 ff.
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– Nutzungsrechtevereinbarung C.10 13
– objektive Anforderungen C.10 6
– Online-Account C.10 1
– OS-Plattform C.10 22
– Patches C.10 19
– privater Gebrauch C.10 15
– Produktmangel C.10 17
– Rechtsmangel C.10 17
– Streitbeilegungsverfahren C.10 22
– subjektive Anforderungen C.10 7
– Verbraucherschlichtungsstelle C.10 22
– Verjährung C.10 10
– Vertragsbeendigung C.10 20
– Vorleistungspflicht C.10 5
– Waren mit digitalen Elementen C.10 1
Verbraucher
– Begriff L.1 2a
Verbrauchervertrag Miete von Standard-Soft-
ware s. Software-Mietvertrag
Vereinbarung „Bring Your Own Device“
(BYOD) N.5
– Arbeitszeit N.5 5
– Einzelvertragliche Regelung N.5 2
– Kontrollrechte N.5 6
– Kontrollrechte des Arbeitgebers N.5 6
– Mitbestimmung des Betriebsrates N.5 2
– Ruhezeiten N.5 5
– Sicherungsmaßnahmen N.5 4
– Trennung von privaten und dienstlichen

Daten N.5 3
– Verschlüsselungssysteme N.5 4
Verfügbarkeitsregelung
– Transparenz E.5 6
Verfügbarkeitsregelungen
– AGB im IT-Bereich A.III. 2
Vergaberecht
– Hardwarekauf B.1 2
Verjährung
– Softwarekauf C.1 22
– Verkürzung C.6 38
Versicherung
– Hardwaremiete B.2 18
Vertikalbeschränkungen
– Vertragshändlervertrag Software C.6 18
Vertikal-GVO
– Anwendung C.6 18
– vertikale Vereinbarungen C.6 18
Vertragsgestaltung mittels AGB
– Checkliste A.II. 1
Vertragshändlervertrag Software C.6
– Aktivierungspflicht C.6 26
– Aktualisierungspflicht C.6 4
– Alleinvertriebsrecht C.6 9
– Änderung der Vertragsprodukte C.6 4
– Änderungsvorbehalte C.6 1
– Ausgleichsanspruch (§ 89b HGB) C.6 47
– Ausschluss der Mängelgewährleistung C.6 37
– außerordentliche Kündigung C.6 43

– Bestellungen nach Kündigung C.6 44
– Bezugspflichten C.6 11
– Bezugsverpflichtung C.6 20
– Delkredererisiko C.6 32
– Direktbezugsverpflichtung C.6 19
– Eigentumsvorbehalt C.6 29
– Erfolgsprämien C.6 28
– europäische Gruppenfreistellungsverordnun-

gen C.6 18
– EWR-Abkommen C.6 18
– First-Level-Support C.6 31
– Gebietsbeschränkungen C.6 5, 23
– Haftungsbegrenzung C.6 41
– Hardwarelock/Dongle C.6 14
– Incoterms 2020 C.6 25
– Informationen über Endanwender C.6 12
– Inhaltskontrolle C.6 1
– Inhaltskontrolle nach §§ 307 BGB C.6 42
– Insolvenzverfahren C.6 43
– internationale Vertriebsaktivitäten C.6 1
– Kettenverträge C.6 42
– Kopierschutz C.6 14
– Kundendienstleistungen C.6 2
– Kundenkreisbeschränkungen C.6 23
– Kündigungsfristen C.6 42
– Lieferantenregress C.6 39
– Lieferbedingungen C.6 25
– Lieferbeschränkung des Herstellers C.6 17
– Lieferbeschränkungen des Vertragshändlers

C.6 22
– Lieferort C.6 25
– Lieferpflicht des Herstellers C.6 16
– Lizenzpolitik C.6 15
– Mängelhaftung C.6 33
– Marktanteilsschwellen C.6 1
– Marktverantwortungsgebiet C.6 5
– Mehrwertdienste C.6 2
– Mindestabnahmemengen C.6 11
– Nacherfüllung C.6 35
– nachvertraglicher Vergütungsanspruch

C.6 46
– nicht-ausschließliches Vertriebsrecht C.6 8
– On-Premise C.6 1
– ordentliche Kündigung C.6 42
– Preisänderung C.6 27
– Preisnachlässe C.6 28
– Produktaktivierung C.6 26
– Produktpolitik C.6 15
– Programmsperre C.6 14
– Rabatte C.6 28
– Rechtswahl C.6 48
– Registrierungspflicht C.6 26
– Schutzrechte Dritter C.6 40
– Second-Level-Support C.6 31
– selektives Vertriebssystem C.6 17, 20, 22
– Sicherung der Kaufpreiszahlung C.6 29
– Softwareüberlassung C.6 6
– Treuepflicht des Herstellers C.6 8
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– Überlassung von Kundendaten C.6 12, 47
– Untersuchungs- und Rügepflicht

(§ 377 HGB) C.6 34
– Updates C.6 3
– Upgrades C.6 3
– Verbot von Quer- und Rücklieferungen

C.6 21
– Verjährung C.6 38
– Verkauf der Vertragsprodukte C.6 47
– Vermittlung von Wartungsverträgen C.6 47
– Vertikalbeschränkungen C.6 18
– Vertragsdauer C.6 42
– Vertragsgebiet C.6 5
– Vertrieb C.6 2
– Wartungsgebühren C.6 32
– Wartungsvertrag C.6 30, 45
– Wettbewerbskommission C.6 18
– Wettbewerbsverbot C.6 24
– Workaround C.6 36
Vertragsstrafen
– AGB-Kontrolle A.III. 11
Vertragstyp
– Individualvereinbarungen A.III. 1
Vertriebsrecht
– nicht-ausschließliches ~ C.6 8
Vervielfältigung
– Arbeitsspeicher J.3 4; J.5 6; J.6 7
– Besuch der Website J.1 7
Verwertungsrechte
– Gesellschaft für musikalische Aufführungs-

und mechanische Vervielfältigungsrechte
(GEMA) J.3 1; J.4 1; J.5 1; J.7 1

– Verwertungsgesellschaft Wort J.8 1
Verzug
– pauschalierter Schadensersatz J.1 39; I.1 54
Video-Online-Lizenzvertrag J.6
– Abmahnung J.6 36
– Abtretungsverbot J.6 11
– außerordentliche Kündigung J.6 35
– Bedingung vollständiger Zahlung J.6 13
– Beschränkung auf B2C-Websites J.6 17
– Beschränkung auf bestimme Website J.6 12
– Beschränkung auf gesetzliche Schutzfrist

J.6 40
– Bestimmungslandprinzip J.6 16
– Download J.6 1
– Einspeicherung in Website J.6 5
– E-Mail-Adressen J.6 28
– Entstellungsschutz J.6 20
– Europäische Union J.6 15
– Exklusivität J.6 42
– Exklusivitätsdauer J.6 43
– Filmhersteller J.6 2
– Garantie des Lizenznehmers J.6 31
– Haftungsfreistellung des Lizenznehmers

J.6 30
– Inhaltsverantwortlicher J.6 10
– Kontrollabrufe J.6 26

– Leistungsschutzrecht J.6 1
– Leistungsschutzrechtsinformationen J.6 25
– Lizenzdauer J.6 34
– Lizenzgebühr J.6 39
– Musik J.6 1
– Nachverhandlungspflicht J.6 19
– Namensnennung J.6 22
– noch nicht geschützte Nutzungsarten J.6 18
– Nutzungsdaten J.6 27
– Nutzungsrechte J.6 4
– öffentliche Zugänglichmachung J.6 4, 6
– Rechterückfall bei Erfüllungsverweigerung

J.6 37
– Rechterückfall bei Nichtzahlung J.6 14
– Rechtseinräumung J.6 3
– Rechtsgarantie des Rechteinhabers J.6 29
– Regelungsgegenstand J.6 1
– Streaming J.6 1
– Übernahme von Streams J.6 24
– Umsatzbeteiligung J.6 39
– unbekannte Nutzungsarten J.6 18
– Unterlizenzierungsverbot J.6 11
– Urheberrecht J.6 1
– Urheberrechtsinformationen J.6 25
– Urheberschutzrechte J.6 2
– Veröffentlichung J.6 32
– Vertragsdauer J.6 33
– Vervielfältigungsrecht J.6 4, 7
– Verwertungsgesellschaft GÜFA J.6 1
– Verwertungsumfang J.6 9
– Vorauszahlung J.6 39
– vorbestehende Werke J.6 1
– Widerrufsvorbehalt J.6 38
– Zahlungsverzug des Lizenznehmers J.6 14
Videos
– kleine Münze J.6 1
– Leistungsschutzrecht J.6 1
– Urheberrecht J.6 1
Virenschutz
– Nachweis der Leistungsinanspruchnahme

E.1 6
virtuelles Hausrecht K.1 6
Vorausleistungspflichten
– Kaufvertrag A.III. 9
– Werkvertrag A.III. 9
Vorsteuerabzug
– Hardwaremiete B.2 1

Wartung
– Preisbindung C.6 32
– Vergütung C.6 32
Wartungsvertrag
– Selbstständiger ~ C.6 30
– Vertragshändlervertrag Software C.6 30
Wasserfallmethode
– Abgrenzung zum agilen Projektmanagement

D.2 1

Sachverzeichnis

1287



Web-/GPU-Server-Hosting-Vertrag E.2
sa. Hostingvertrag
Webcast
– Begriff J.5 1
– Leistungsschutzrecht J.5 30
Webdesign
– Begriff I.1 1
Webdesign-Vertrag I.1
– Ablehnungsanzahl I.1 9
– Ablieferung des Werkes I.1 17
– Abschlagszahlungen I.1 43
– Aufklärungspflichten I.1 46, 61
– Auflösungsoptimierung I.1 13
– Auskunftspflicht I.1 36, 40
– Auslagenersatz I.1 44
– Bedingung vollständiger Zahlung I.1 24
– Browseroptimierung I.1 13
– Demonstrationsrecht I.1 29
– Domain-Beschaffung I.1 33
– Domainregistrierung als Geschäftsbesor-

gungsnebenpflicht I.1 36
– Domainregistrierung auf den Auftraggeber

I.1 34
– einzubindende Elemente I.1 6, 12
– Endgeräte I.1 14
– Entstellungsschutz I.1 27
– Erstellungsmaßstab I.1 11
– Exklusivität I.1 65
– Fehlerdefinition I.1 55
– Garantie des Auftraggebers I.1 59
– Haftung des Webdesigners für bekannte

Rechtsverstöße I.1 61
– Haftung des Webdesigners für das Konzept
I.1 60

– Haftungsfreistellung I.1 58
– Haftungsreduktion I.1 56
– Herausgabe verkörperter Inhalte I.1 64
– Inhaltsbeschaffung I.1 15, 45
– Karenzentschädigung für Exklusivität I.1 66
– Kennzeichenrechte I.1 31
– Konzeptfreigabe I.1 7
– Konzeption der Website I.1 4
– Konzeptvorschläge I.1 5
– Kündigungsrecht des Auftraggebers I.1 52
– Löschen elektronischer Inhalte I.1 63
– Markenrechtsverletzungen durch Domain-

registrierung I.1 34
– mobile Endgeräte I.1 14
– Nachfristsetzung I.1 51
– Namensnennung I.1 30
– Namensrechte I.1 31
– Namensrechtsverletzungen durch Domain-

registrierung I.1 34
– nicht erfasste Nutzungsarten I.1 25
– noch nicht geschützte Nutzungsarten I.1 22
– Nutzungsrechte I.1 19
– pauschalisierte Verzugszinsen I.1 54
– Pflichtverletzungen I.1 50

– Prototypen I.1 10
– Providerauswahl I.1 39
– Rechenschaftspflicht I.1 36, 40
– Rechtebeschaffung I.1 16
– Rechtegarantie des Auftragnehmers I.1 57
– Rechtegarantie des Webdesigners I.1 57
– Rechtsnatur I.1 2
– Rechtsübergang bei Beendigung I.1 53
– Referenzrecht I.1 29
– Regelungsgegenstand I.1 1
– Smartphone I.1 14
– Source-Code I.1 32
– Speicherplatz I.1 38
– Substantiierungsobliegenheit des Auftrag-

gebers I.1 8
– Suchmaschineneintrag I.1 48
– Titelrechte I.1 31
– Titelrechtsverletzungen durch Domainregis-

trierung I.1 34
– unbekannte Nutzungsarten I.1 20
– Urheberpersönlichkeitsrecht I.1 26
– Urheberrecht an Webseiten I.1 18
– User Experience (UX) I.1 1
– User Interface (UI) I.1 1
– Vergütung I.1 41
– Vertraulichkeit I.1 62
– Vorlagefrist für Konzeptvorschläge I.1 49
– Wahrung fremder Vermögensinteressen

I.1 36, 40
– Webspace I.1 38
– Zusatzvergütung I.1 42
Webseite
– Abgrenzung von der Website I.1 3
– Begriff I.1 3
– Urheberrechte I.1 18
Webserver
– Webdesignvertrag I.1 38
Website
– Abgrenzung von der Webseite I.1 3
– Begriff I.1 3
– Haftung des Betreibers F.5 1
– Haftung des Betreibers für Urheberrechtsver-

letzungen J.1 1; J.3 1; J.4 1; J.5 1; J.6 1; J.7 1;
J.8 1; J.9 1

– Rechte an ~ J.5 27; J.6 21; J.7 21
Websiteverträge I.
Webspace
– Webdesignvertrag I.1 38
Werkvertrag
– Vorausleistungspflichten A.III. 9
Wettbewerbsrecht
– Kundenbewertungsportal K.4 6
– Onsite-Live-Chat K.3 7
Wettbewerbsverbot
– Softwareübertragungsvereinbarung C.9 22
– Vertragshändlervertrag Software C.6 24
Workaround
– ~ als Nacherfüllung C.6 36
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Zahlungsdienst-Aufsichtsgesetz
– Begriff M.1 3
Zahlungsdienste
– Erlaubnispflicht M.1 3
Zahlungsverzug
– Hardwaremiete B.2 15
Zinsen
– pauschalierte Verzugs~ F.5 33; I.1 54; J.1 39;
J.4 50; J.7 39; J.9 34

Zusatzvereinbarungen „Mobile Office“
– Arbeitsschutz N.6 4
– Arbeitszeit N.6 3
– Aufwendungsersatz N.6 5
– Corona-Pandemie N.6 1

– Datenschutz N.6 6
– Geheimnisschutz N.6 6
– mobile Arbeit N.6 2
– Vertragstypus N.6 2
– Work-Life-Balance N.6 1
zweistufiges Affiliate-System K.1 3
Zweitverwertung
– ~ auf sonstige Art und Weise J.1 10; J.4 10;
J.8 9

– Bild-Online-Lizenzvertrag J.1 8 ff.
– Hörbuch-Download-Lizenzvertrag J.4 8
– ~ in Fernsehen J.1 9; J.4 9; J.6 8; J.8 8
– ~ in Rundfunk J.4 9; J.6 8; J.8 8
– Musik-Download-Lizenzvertrag J.4 8
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