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Stichwortverzeichnis

Die fett gedruckten Ziffern bezeichnen die Paragrafen, die mageren Ziffern die Randnummern.

4-Tage-Woche 4 11 ff.
– Zeitversetze Arbeitszeit mit Schichtwechsel
5 62 f.

Abfindung
– Betriebsverlegung 16 43, 47
– Personalabbau 16 26
– Transfervereinbarung, Förderung durch BA
16 82 ff.
Akkordlohn 9 11 ff.
– Gruppenakkord 9 34 ff.
Alkoholverbot 3 20 ff.
allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
– Beschwerdestelle 3 52 ff.
– und Betriebsvereinbarung Einl. 123 ff.
– Mobbing 15 40 ff.
– Rassismus/Fremdenfeindlichkeit 15 30 f.
– Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz 15 35 ff.
Alternierende Telearbeit 6 17 ff.
Altersgrenzen 15 22 ff.
Altersteilzeit 5 29 ff.
– Blockmodell 5 30
– Industriebetrieb 5 35 f.
Anfechtung Einl. 90 ff.
Anpassung der Arbeitszeit 16 53 f.
Anwesenheitserfassung siehe Zeiterfassung
Arbeitnehmerentsendung 1 85 ff.
– Betriebsvereinbarung 1 87
– Einzelentgelte 1 88
– Entsendungsbedingungen 1 94
– europäisches Ausland 1 91 ff.
– mehr als drei Monate 1 85 ff.
– Stammarbeitsverhältnis 1 92
– Vertagsbedingungen 1 86
Arbeitnehmerüberlassung siehe Fremdpersonal
Arbeitsbewertung 9 80 ff.
– analytische 9 82, 86 f.
– Ausschuss 9 88 ff.
– summarische 9 80 ff.
Arbeitsgemeinschaften 14 60 ff.
Arbeitsgruppe siehe Gruppenarbeit
Arbeitsjubiläen 12 50 ff.
Arbeitskleidung 3 36 ff.; 13 9 ff.
Arbeitsordnung 3 3 ff.
– Kenntnisnahme 3 5
– Ordnungsverhalten 3 4
– Standardarbeitsvertrag 3 6
Arbeitsplatzteilung 5 72 ff.
– Partner-Teilzeitarbeit 5 72
– Personalabbau 5 77 f.
– Vertretungsverpflichtung 5 73

Arbeitsschutz 13 1 ff.
– Arbeitsschutzausschuss 13 40 ff.
– Betriebliche Gesundheitsförderung 13 24 f.
– Betriebliches Eingliederungsmanagement
13 80 ff.

– Betriebsärzte 13 37 ff.
– Bildschirmarbeitsplätze 13 13 ff.
– Dienst- und Schutzkleidung 13 9 ff.
– Eignungsuntersuchungen 13 106 ff.
– Einsatz von Beschäftigten mit gesundheitlichen
Einschränkungen 13 46 f.

– Fachkraft für Arbeitssicherheit 13 26 ff.
– Gefährdungsbeurteilung 13 71 ff.
– Hitze am Arbeitsplatz 13 18 f.
– Immissionsschutzbeauftragter 13 98 ff.
– Inklusionsvereinbarung 13 75 ff.
– Körperschutzmittel 13 6 ff.
– langfristig erkrankte Belegschaftsmitglieder
13 64 ff.

– Maßnahmen zur Verbesserung 13 30 ff.
– mobile Endgeräte 13 53 ff.
– Namensschilder 13 9 ff.
– Organisation 13 20 ff.
– Pandemiefälle 13 92 ff.
– Radiohören 13 55 ff.
– Rückkehr- und Fehlzeitengespräche
13 89 ff.

– Schonarbeitsplätze 13 48 f.
– Sicherheitsbeauftragte 13 33 ff.
– Sucht am Arbeitsplatz 13 67 ff.
– Technische Änderungen im Betrieb 13 58 ff.
– Überlastungsanzeige 13 50 ff.
– Umweltschutz und Gefahrstoffe 13 102 ff.
Arbeitsschutzausschuss 13 40 ff.
– Aufgabe 13 40
– Mitglieder 13 43
– Zusammensetzung 13 41
Arbeitsunfähigkeit
– Anzeige- und Nachweispflichten 3 56 ff.
– betriebliches Eingliederungsmanagement
Einl. 117 ff.

– Einsatz von Beschäftigten mit gesundheitlichen
Einschränkungen 13 46 f.

– Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall 12 95 f.
– Krankenrückkehrgespräche 3 65 ff.
– Kürzung der Jahressonderzahlung 8 26 ff.
– langfristig erkrankte Belegschaftsmitglieder
13 64 ff.

– Rückkehr- und Fehlzeitengespräche
13 89 ff.

– Schonarbeitsplätze 13 48 f.
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Arbeitszeit 4 1 ff.
– 4-Tage-Woche 4 11 ff.
– Anpassung der Arbeitszeit zur Wettbewerbs-
sicherung 16 53 f.

– Arbeitszeitabsenkung 16 60 ff.
– Arbeitszeitmodelle siehe flexible Arbeitszeit
– an Betriebsversammlungen 4 90 f.
– Brückentage 4 88 f.
– Dienstreise und Reisekosten 4 72 f.
– Kurzarbeit 4 74 ff.
– Nachtarbeit, Ausgleich 7 52 f.
– Pausen 4 5 ff.
– Schichtarbeit 4 27 ff.
– Sommerzeit 4 86 f.; siehe auch flexible Arbeitszeit
– im Streik 4 92 ff.
– tägliche 4 5 ff.
– tarifvertragliche Abeitszeitverkürzung 4 80 ff.
– Überstunden 4 21 ff.
– siehe auch flexible Arbeitszeit
Ausbildung im Verbund 2 16 ff.
Ausländische Beschäftigte 15 25 ff.
Auslandstätigkeit 1 91 ff.
Außendienst
– Mehrarbeitsvergütung 8 60 f.
– Sonderarbeitszeiten 4 8, 65 f.
Außerbetriebliche Arbeitsstätten siehe freie

Telearbeit
Außerbetriebliche Berufsbildungsmaßnah-
men 2 55 ff.
Außertariflich Beschäftigte
– Leistungsprämie 9 55 ff.
– Zielvereinbarung 9 63 ff.
Auswahlrichtlinien 1 59 ff.
– betriebsbedingte Kündigung 1 63, 65 ff.
– Initiativrecht des Betriebsrats 1 62
– Kriterien 1 60
– Leistungsträger 1 69 ff., 79 ff.
– Punktesystem 1 76 ff.
– Sozialauswahl 1 65 ff.
Auszubildende siehe Berufsausbildung

Bedarfsorientierte Arbeitszeit 5 53 ff.
– Anwesenheitsprämie 5 57
– vertragliche Mindestbedingungen 5 54
Bekanntmachungspflicht Einl. 33 ff.
Belegschaftsaktien 8 39 ff.
– Beteiligung des Betriebsrats 8 41
– Steuerfreiheit 8 40
Berufsausbildung 2 13 ff.
– Beurteilungsgrundsätze 2 47 ff.
– duales Studium 2 16 ff.
– Einführung eines Beurteilungssystems 2 42
– Einsatz von Ausubildenden im Schichtbetrieb
4 67 ff.

– Einstellung von Auszubildenden 2 14
– Freistellung für Prüfungen 2 29 ff.
– Jugend- und Auszubildendenversammlung
14 50 f.

– Lernzielnachweis 2 39 ff.
– Übernahme von Auszubildenden 2 51 ff.
– Zeugnisprämie für Auszubildende 9 91 f.
Berufsbildung, betriebliche siehe Bildungswesen

im Betrieb
Beschäftigtenbefragung online 10 78 ff.
Beschwerde von Mitarbeitern
– Beschwerdeordnung 14 17 ff.
– Beschwerdestelle 14 19
Beschwerdestelle, AGG 3 52 ff.
Bestandsstreitigkeiten Einl. 134 ff.
Betriebliche Altersversorgung 12 13 ff.
Betriebliche Schulung 3 20 ff.
Betriebliche Zusammenarbeit 14 1 ff.
– Aufgabendelegation an Arbeitsgruppen
14 52 ff.

– Beschwerdeordnung 14 17 ff.
– Betriebsratsvergütung 14 69 ff.
– Betriebsversammlungen 14 38 ff.
– Errichtung von Arbeitsgemeinschaften
14 60 ff.

– Erstellen von Betriebsvereinbarungen 14 14 ff.
– Europäische Gesellschaft 14 81 ff.
– Europäischer Betriebsrat 14 75 ff.
– Freistellung von Betriebsratsmitgliedern
14 64 ff.

– Gemeinsame Ausschüsse 14 30 ff.
– Gemeinsamer Betrieb mehrerer Unternehmen
14 8 ff.

– Geschäftsverkehr mit dem Betriebsrat 14 12 f.
– Jugend- und Auszubildendenversammlung
14 50 f.

– Spartenbetriebsräte 14 56 ff.
– Ständige Einigungsstelle 14 21 ff.
– Unternehmenseinheitlicher Betriebsrat
14 3 ff.

– Wirtschaftsausschuss 14 33 ff.
Betriebliches Eingliederungsmanagement
Einl. 117 ff.; 13 80 ff.
Betriebliches Einkommensmodell 8 54 ff.
– Entgeltabkommen 8 57
– vertragliche Einbeziehung von Tarifbestim-
mungen 8 55 f.
Betriebliches Vorschlagwesen 11 1 ff.
– Anerkennungsprämie 11 9
– Dienstleistung 11 20 f.
– Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
11 26 ff.

– Mitteilungspflicht 11 10
– Produktion 11 17 ff.
– Qualifizierte technische Verbesserungsvor-
schläge 11 4

– Qualitätszirkel 11 22 ff.
– Urheberrechtsfähige Arbeitnehmerleistung
11 30 ff.

– Verbesserungsarbeitskreise 11 22 ff.
Betriebsärztliche Versorgung 13 21, 37 ff.
– Betriebsärzte 13 37 ff.
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Betriebsaufspaltung 16 75 ff.
– Interessensausgleich 16 75 ff.
– Sozialplan 16 75 ff.
Betriebsbedingte Kündigung 1 63, 65 ff.
Betriebsbußen 3 46 ff.
Betriebsdatenerfassungssysteme 10 45 f.
Betriebsferien siehe Betriebsurlaub
Betriebsinhaberwechsel Einl. 103 f.
Betriebsordnung siehe Arbeitsordnung
Betriebsrat
– Errichtung von Arbeitsgemeinschaften
14 60 ff.

– Europäischer 14 75 ff.
– Gemeinsame Ausschüsse 14 30 ff.
– Gemeinsamer 14 8 ff.
– Gesamtbetriebsrat Einl. 21
– Geschäftsverkehr 14 12 f.
– SE-Betriebsrat 14 81 ff.
– Spartenbetriebsrat 14 56 ff.
– Unternehmenseinheitlicher 14 3 ff.
Betriebsratsmitglieder
– Freistellung 14 64 ff.
– Vergütung 14 69 ff.
Betriebsschließung siehe Schließung
Betriebsübergang Einl. 103 f.
Betriebsurlaub 7 16 ff.
– an Brückentagen 4 88 f.; 7 25
– zwischen Weihnachten und Neujahr 7 21 ff.
Betriebsvereinbarung Einl. 4 ff.
– ablösende Einl. 85 ff.
– und allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
Einl. 123 ff.

– Anfechtung Einl. 90 ff.
– Arten Einl. 56 ff.
– Auslegung Einl. 12
– Begriff Einl. 7 ff.
– Bekanntmachungspflicht Einl. 33 ff.
– betriebliches Eingliederungsmanagement
Einl. 117 ff.; 13 80 ff.

– Betriebsübergang Einl. 103 f.
– Billigkeitskontrolle Einl. 75, 131 ff.
– Checkliste Einl. 154
– Durchführung Einl. 36 ff.
– Einigungsstelle Einl. 140 ff.; 14 21 ff.
– Ende Einl. 76 ff.
– Erstellung 14 14 ff.
– erzwingbare Einl. 57
– Form Einl. 26 ff.
– freiwillige Einl. 58 ff.
– Gegenstand Einl. 8 f., 43 ff.
– Geltungsbereich, persönlich Einl. 68 ff.
– Geltungsbereich, räumlich Einl. 66 f.
– Geltungsdauer Einl. 76 ff.
– Grenzen Einl. 46 ff.
– Günstigkeitsprinzip Einl. 15 ff.
– Inhaltskontrolle Einl. 74 f.
– Inklusionsvereinbarung Einl. 115 f.; 13 75 ff.
– im Insolvenzverfahren Einl. 95

– Kündigung Einl. 78 ff.
– Nachwirkung Einl. 96 ff.
– Nichtigkeit Einl. 91 ff.
– praktische Hinweise Einl. 153
– Rahmen- Einl. 63
– Rechtsnatur Einl. 7 ff.
– Rechtsstreitigkeiten Einl. 131 ff.
– Rechtsstreitigkeiten, Bestand Einl. 134 ff.
– Rechtsstreitigkeiten, Durchführung
Einl. 137 ff.

– nach dem SGB IX Einl. 115 ff.
– Sprecherausschuss Einl. 24 f., 105 ff.
– Umdeutung einer unwirksamen Einl. 102
– Verhältnis zu einzelvertraglichen Regelungen
Einl. 72 f.

– Verhältnis zu Regelungsabreden Einl. 114
– Verhältnis zum Tarifvertrag Einl. 17, 47 ff.
– Verhältnismäßigkeit Einl. 75
– Wirkung Einl. 10 ff., 64 ff.
– Zustandekommen Einl. 18 ff.
Betriebsverlegung 16 41 ff.
– Interessensausgleich 16 41 ff.
– Sozialplan 16 46 ff.
Betriebsversammlung 14 38 ff.
– Ablauf und Vorbereitung 14 38 ff.
– Arbeitszeit 4 90 f.
– außerhalb der Arbeitszeit 14 45 ff.
– Teilnahme bestimmter Personen 14 48 f.
Bewerbermanagement
– Eignungsuntersuchungen 13 106 ff.
– Einsatz von KI 1 111 ff.
– Fragen an Bewerber 1 38
Bildschirmarbeit
– Gesundheitsschutz 13 13 ff.
– Technische Kontrolle 10 17 f.
Bildungswesen im Betrieb 2 1 ff.
– außerbetriebliche Berufsbildungsmaßnahmen
2 55 ff.

– berufsbegleitendes Studium, Förderung 2 59 ff.
– Berufsbildungsbedarf 2 9
– betriebliche Berufsbildungsmaßnahmen 2 4
– Betriebliche Schulung 2 20 ff.
– E-Learning 2 66 ff.
– Fortbildung 2 20 ff.
– Job Rotation 2 62 ff.
– Mitbestimmungsrecht des Betriebsrats 2 4 ff.
– Nachwuchsförderung 2 70 f.
– Personalplanung 2 2 f.
– Praktikanten 2 76 ff.
– Qualifizierungsmaßnahmen 2 27 f.
– Vorschlagsrecht des Betriebsrats 2 7
– Weiterbildung 2 24 ff., 33 ff.
Brückentage 4 88 f.; 7 24 ff.
Büroprämie 9 69 ff.

CAD 10 40 ff.
Cafeteria-System 8 81 ff.
Call-Center 3 60 ff.
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Chancengleichheit
– Ausländische Beschäftigte 15 25 ff.
– Frauenförderung 15 32 ff.
Compliance 15 70 ff.
Customer Relationship Management
10 23 f.

Datenschutz
– Automatisierte Nummernschilderkennung
10 76

– biometrische Zugangskontrolle 10 72
– Call-Center 3 60 ff.
– elektronische Personalakte 10 83
– E-Mail-System 15 56 f.
– Internetnutzung 15 54
– Mitarbeiterdaten 3 43 ff.
– Navigationssysteme 10 65
– Videoüberwachung 10 54 f.
– Workation 6 33
Desk Sharing 6 35 ff.
Dienstkleidung 13 9 ff.
– siehe Arbeitskleidung
Dienstreise 4 72 ff.
Dreizehntes Monatsgehalt siehe Jahressonder-

zahlung
Drogenverbot 3 23 f.
Duales Studium siehe Ausbildung im Verbund
Durchführungsstreitigkeiten Einl. 137 ff.

EDV-Systeme 10 6
– Betriebsdatenerfassungssysteme 10 45 f.
– Customer Relationship Management 10 23 f.
– EDV-Rahmenbetriebsvereinbarung 10 19 ff.
– Einführung eines EDV-Betriebssystems
10 43 f.

– E-Mail-Filter 10 25 ff.
– E-Mail-System 15 56 f.
– Fertigungssteuerungsysteme 10 45 f.
– Information des Betriebsrats 10 47 f.
– Internetnutzung 15 53 ff.
– Künstliche Intelligenz, Rahmenbetriebsverein-
barung 10 93 ff.

– Personalinformationsysteme 10 29 ff.
– RP-System 10 49 f.
– SAP-System 10 49 f.
– Schutz personenbezogener Daten 10 37 ff.
Ehrenamt 15 66 ff.
Eignungsuntersuchungen 13 106 ff.
Eingliederungsmanagement siehe betriebliches

Eingliederungsmanagement
Einigungsstelle Einl. 140 ff.
– Beschlüsse Einl. 147 ff.
– Besetzung Einl. 142
– Ermessen Einl. 148; 14 26
– Kosten Einl. 151 f.; 14 27
– Personalabbau 16 5
– ständige Einl. 143; 14 21 ff.
– Zuständigkeit Einl. 141, 145, 150

Einsatz von KI
– Bewerbermanagement 1 111 ff.
– E-Learning 2 68
– Mitbestimmung nach § 90 BetrVG 13 58 ff.
– Rahmenvereinbarung 10 93 ff.
– Schichtplangestaltung 4 41 ff.
E-Ladesäulen 12 102 ff.
E-Learning 2 66 ff.
– Einsatz von KI 2 68
– Mitbestimmung des Betriebsrats 2 68
Elektronische Zeiterfassung 10 13 ff.
Elternzeit, Verlängerung 7 46 f.
E-Mail
– E-Mail-Filter 10 25 ff.
– E-Mail-System 15 56 f.
Entgelt siehe Vergütung
Entgeltumwandlung 8 11 ff.; 12 13 ff.
Entlohnung siehe Vergütung
Entlohnungsgundsätze 9 9 f.
Ergebnisbeteiligung 8 19 f.
Erwerb freier Tage 5 64 ff.
Europäische Gesellschaft 14 81 ff.

Fachkraft für Arbeitssicherheit 13 26 ff.
Fahrtkostenzuschuss für öffentliche Ver-
kehrsmittel 8 62 f.; 12 57 ff.
Familie und Beruf 15 43 ff.
Familienpflegezeit 7 40 ff.
Ferienwohnungen 12 41 ff.
Fernmontagen siehe Arbeitnehmerentsendung
Fertigungssteuerungsysteme 10 45 f.
Firmenparkplatz 3 34 f.
Flexibilisierung siehe Kapazitätsanpassung
Flexible Arbeitszeit 5 1 ff.
– Altersteilzeit 5 29 ff.
– Arbeitsplatzteilung 5 72 ff.
– Arbeitszeitverlegung 5 19 f.
– Außerbetriebliche Arbeitsstätten 6 4 ff.
– außertarfilich Beschäftigte 5 9
– Bedarfsorientierte Arbeitszeit 5 53 ff.
– Erwerb freier Tage 5 64 ff.
– mit festen Bezügen 5 60 f.
– Funktionszeiten 5 46 f.
– Gleitende Arbeitszeit 5 10 ff., 43 ff.
– Homeoffice 6 22 ff.
– KAPOVAZ 5 53 ff.
– Langzeitkonten 7 55 ff.
– Sabbatical 7 61 ff.
– Tarifliches Zusatzgeld 5 67 ff.
– Teilzeit 5 21 ff.
– Telearbeit 6 4 ff.
– Vertrauensarbeitszeit 5 48 ff.
– Zeitkonten 5 37 ff.
– Zeitversetze Arbeitszeit mit Schichtwechsel
5 62 f.
Förderung der Vermögensbildung 8 11 ff.
– Belegschaftsaktien 8 39 ff.
– Entgeltumwandlung 8 11; 12 13 f.
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Fortbildung 2 20 ff.
– außerbetriebliche 2 55 ff.
Frauenförderung 15 32 ff.
Freie Telearbeit 6 4 ff.
Freistellung
– außerbetriebliche Berufsbildungsmaßnahmen
2 55 ff.

– besodere Fälle 12 75 f.
– zur Durchführung von Prüfungen 2 29 ff.
– Ehrenamt 15 66 ff.
– Mandat 15 66 ff.
Fremdenfeindlichkeit 15 30 f.
Fremdpersonal 1 96 ff.
Führungszeugnis, erweitertes 1 106 ff.
Funktionszeiten 5 46 f.

Gefährdungsbeurteilung 13 71 ff.
Gefahrstoffe 13 102 ff.
Geltungsbereich
– von Betriebsvereinbarungen Einl. 74.f
– persönlicher Einl. 68 ff.
– räumlicher Einl. 66 f.
Gemeinsame Ausschüsse 14 30 ff.
Gemeinsamer Betrieb mehrerer Unterneh-
men 14 8 ff.
gesetzlicher Erziehungsurlaub siehe Elternzeit
Gesundheitsförderung, betriebliche 13 24 f.
Gesundheitsschutz siehe Arbeitsschutz
Gewinnbeteiligung 8 14 ff.
– Beteiligung des Betriebsrats 8 15
– Ergebnisbeteiligung 8 19 f.
– Punkteschlüssel 8 17
Gleichbehandlung siehe allgemeines Gleichbe-

handlungsgesetz
Gleitzeit 5 10 ff., 43 ff.
– Ampelregelung 5 43 ff.
– Anwesenheitspflicht 5 10 f.
– Arbeitszeitkonto 5 16
– Funktionszeiten 5 13, 46 f.
– geschützte Beschägtigungsgruppen 5 17
– Höchsarbeitszeit 5 14
– Kernzeit 5 10 f.
– Vergütung 5 15
Gruppenarbeit 9 27 ff.
– Arbeitsdelegation 14 52 ff.
– Beteiligung des Betriebsrats 9 30
– Gruppenakkord 9 34 ff.
– Gruppenprämie 9 34 ff.
– Gruppenvereinbarung 9 31
– nichtautonome Arbeitsgruppe 9 29
– teilautonome Arbeitsgruppe 9 27
– Weisungsrecht 9 28
Gruppenvereinbarung 9 31
Günstigkeitsprinzip Einl. 15 ff.

Handy siehe Mobiltelefone
Häusliche Krankenpflege siehe Pflegezeit
Hinweisgeberschutzgesetz siehe Whistleblowing

Hitze am Arbeitsplatz 12 27 ff.; 13 18 f.
Homeoffice 6 22 ff.

Immissionsschutzbeauftragter 13 98 ff.
Informations- und Kommunikatinstechnik
10 51 ff.
Inhaltskontrolle
– einer Betriebsvereinbarung Einl. 74 ff.
Inklusion
– Einsatz von Beschäftigten mit gesundheitlichen
Einschränkungen 13 46 f.

– Inklusionsvereinbarung Einl. 115 f.; 13 75 ff.
– Schonarbeitsplätze 13 48 f.
Innerbetriebliche Stellenausschreibung
1 20 ff.

– Anbietungspflichten 1 23
– freiwillige Vereinbarung 1 24
– Initiativrecht des Betriebsrats 1 21
– innerbetrieblicher Aufstieg 1 25 f.
Innovations-Management 15 8 ff.
Insolvenz Einl. 95 ff.; 16 68 ff.
– Interessensausgleich 16 68 ff.
– Sozialplan 16 73 f.
Integration ausländischer Beschäftigter
15 25 ff.
Interessensausgleich
– Betriebsaufspaltung 16 75 ff.
– Betriebsverlegung 16 41 ff.
– Insolvenz 16 68 ff.
– Personalabbau 16 14 ff.
– Strukturänderungen 16 50 ff.
– Teilschließung 16 34 ff.
– Totalschließung 16 29 ff.
– Umsatzeinbruch, flexibles Modell 16 63 ff.

Jahressonderzahlung 8 21 ff.
– Beteiligung des Betriebsrats 8 21
– Formen 8 28
– Kürzung 8 26 ff.
– Weihnachtsgratifikation 8 32 f.
Job Rotation 2 62 ff.

Kapazitätsanpassung 16 55 ff.
– Arbeitszeitabsenkung 16 60 ff.
– Umwandlung Einmalzahlungen in freie Tage
16 55 ff.
KAPOVAZ siehe bedarfsorientierte Arbeitszeit
Kinderbetreuung
– Ferienfreizeiten 12 88 ff.
– Förderung 15 46 ff.
– Pflege erkrankter Kinder 15 46 ff.
– Zuschuss 12 91 ff.
Kleiderordnung siehe Arbeitskleidung
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
11 26 ff.
Körperschutzmittel 13 6 ff.
Korruptionsprävention 15 17 ff.
Krankenrückkehrgespräche 3 65 ff.
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Kündigung
– Auswahlrichtlinien 1 59 ff., 65 ff.
– betriebsbedingte 1 63, 65 ff.
– der Betriebsvereinbarung Einl. 78 ff.
– Interessensausgleich 16 14 ff.
– Leistungsträger 1 69 ff., 79 ff.
– Namensliste 1 73, 78
– Punktesystem 1 76 ff.
– Sozialauswahl 1 65 ff.
– Sozialplan 16 25 ff.
Künstliche Intelligenz siehe Einsatz von KI
Kurzarbeit 4 74 ff.
– leitende Angestellte 4 78
– Transfer-Kurzarbeitergeld 4 77

Langzeitkonten 7 55 ff.
– Sabbatical 7 56 ff.
Leiharbeitnehmer Einl. 69
– siehe auch Fremdpersonal
Leistungsbeurteilung 1 43 ff.; 9 51 ff.
– 360 Grad Feedback 10 88 ff.
– bei Auszubildenden 2 39 ff.
– Beurteilungswerte 1 50
– mit Beurteilungsystem 9 51 ff.
– Leistungszulagen 9 46 ff.
– Mitbestimmungsrecht des Betriebsrats 1 47
– Spreizung der Leistungsskala 1 51
– Vollzug der 1 48 f.
Leistungszulagen 9 46 ff.
– Leistungprämien im AT-Bereich 9 55 ff.

Mehrarbeit 4 21 ff.
– Mitbestimmung des Betriebsrats 4 21 f.
– Vergütung 4 25
– Vergütung von Außendienstmonteuren 8 60 f.
Mehrarbeitsvergütung von Außendienst-
monteuren 8 60 f.
Meisterprämie 9 66 ff.
Mitarbeiter Screening 3 30 f.
Mitarbeitergespräche, standartisierte 3 63 f.
Mitarbeiterrabatte 12 97 f.
Mobbing 15 40 ff.
Mobile Arbeit 6 25 ff.
– Arbeitszeit 6 28
– Erreichbarkeit 6 28
– inhaltliche Ausgestaltung 6 27
– Mitbestimmung des Betriebsrats 6 25 ff.
– Ort 6 26
Mobile Endgeräte
– Technische Kontrolle 10 59 ff.
– Unfallverhütung 13 53 ff.
Mobile Working 6 1 ff.
– alternierende 6 17 ff.
– Desk Sharing 6 35 ff.
– freie Telearbeit 6 4 ff.
– Homeoffice 6 22 ff.
– Mobile Arbeit 6 25 ff.
– Workation 6 30 ff.

Mobiltelefone
– Handynutzung, Verbot 13 53 ff.
– Rufbreitschaft 15 63
– Verarbeitung der Telefondaten 15 64 f.
Moderne Unternehmensführung 15 1 ff.
– Altersgrenzen 15 22 ff.
– Ausländische Beschäftigte/Chancengleichheit
15 25 ff.

– Compliance 15 70 ff.
– Computerarbeitsplatz mit Internetnutzung
15 53 ff.

– E-Mail-System 15 56 f.
– Familie und Beruf 15 43 ff.
– Frauenförderung 15 32 ff.
– freiwilliges Sozialhilfepersonal 15 49 f.
– Hilfsmaßnahmen bei Suchterkrankungen
15 51 f.

– Innovations-Management 15 8 ff.
– Kinderbetreuung 15 46 ff.
– Korruptionsprävention 15 17 ff.
– Mobbing 15 40 ff.
– Personenrufgeräte und Mobiltelefone 15 62 ff.
– Qualitätsmanagement 15 58 ff.
– Rassismus/Fremdenfeindlichkeit 15 30 f.
– Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz 15 35 ff.
– Übernahme von Mandaten und Ehrenämtern
15 66 ff.

– Umweltschutz 15 11 ff.
– Unternehmensgrundsätze 15 3 ff.
– Whistleblowing 3 50 f.; 15 76 ff.
Monatsentgelt, Umstellung auf 8 4 ff.
– Abrechnungsstichtag 8 9
– Beteiligung des Betriebsrats 8 6
– konstante Lohnbestandteile 8 7
– variable Lohnbestandteile 8 8

Nachwirkung Einl. 96 ff.
Nachwuchsförderung 2 70 f.
Namensschilder 13 9 ff.
Navigationsysteme/GPS 10 64 ff.
Nichtigkeit Einl. 91 ff.
Nichtraucherschutz am Arbeitsplatz 3 18 f.
Notdienstvereinbarung 4 92 ff.

Ordnung des Betriebs 3 1 ff.
– Alkohol- und Drogenverbot 3 20 ff.
– Anzeige- und Nachweispflichten 3 56 ff.
– Arbeitskleidung 3 36 ff.; 13 9 ff.
– Arbeitsordnung 3 3 ff.
– Beschwerdestelle AGG 3 52 ff.
– Betriebsbußen 3 46 ff.
– Call-Center 3 60 ff.
– Datenschutz 3 43 ff.
– Firmenparkplatz 3 34 f.
– Handynutzung 13 53 ff.
– Krankenrückkehrgespräche 3 65 ff.
– Mitarbeiter Screening 3 30 f.
– Mitarbeitergespräche 3 63 f.
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– Nichtraucherschutz am Arbeitsplatz 3 18 f.
– Radiohören 13 55 ff.
– Rauchverbot 3 13 ff.
– Torkontrollen 3 32 f.
– Whistleblowing 3 50 f.; 15 76 ff.
– Zeiterfassung 3 9 ff.
– Zutrittskontrollen 3 25 ff.

Pandemiefälle 13 92 ff.
Parkschäden 12 44 ff.
Personalabbau 1 10 f., 65 ff.; 16 14 ff.
– durch Arbeitsplatzteilung 5 77 f.
– Interessensausgleich 16 14 ff.
– Sozialplan 16 25 ff.
Personalakte 1 54 ff.
– Einsicht 1 55
– elektronische 1 58; 10 82 ff.
Personalbedarf siehe Personalplanung
Personalfragebogen 1 29 ff.
Personalinformationsysteme 10 29 ff.
Personalplanung 1 3 ff.
– Arbeitnehmerentsendung 1 85 ff.
– Arbeitnehmerüberlassung 1 96 ff.
– Auswahlrichtlinien 1 59 ff.
– Einsatz von KI im Bewerbermanagement
1 111 ff.

– Einsichtnahme in Personalakten 1 54 ff.
– Information des Wirtschaftsausschusses 1 7
– Innerbetriebliche Stellenausschreibung
1 20 ff.

– Leiharbeitnehmer 1 96 ff.
– Leistungsbeurteilung 1 43 ff.
– Personalfragebogen 1 29 ff.
– Personalplanungsausschuss 1 14 ff.
– Planungsdaten für Betriebsrat 1 6
– Zeitarbeit 1 96 ff.
Personenrufgerät siehe Mobiltelefone
Pflegezeit 7 33 ff.
– Familienpflegezeit 7 40 ff.
Praktikanten 2 76 ff.
– Beschäftigung 2 76 ff.
– Mindestlohn 2 78
– Vergütung 2 78 f.
Prämienlohn 9 16 ff.
– Anwesenheitsprämie bedarfsorientierte Ar-
beitszeit 5 57

– Büroprämie 9 69 ff.
– Gruppenprämie 9 34 ff.
– Leistungprämien im AT-Bereich 9 55 ff.
– Leistungsfaktoren 9 18
– Leistungszulagen 9 46 ff.
– Meisterprämie 9 66 ff.
– Zeitersparnisprämie 9 69 ff.
– Zeugnisprämie für Auszubildende 9 91 f.
– Zielerreichung 9 59 ff.
– Zievereinbarung für AT-Beschäftigte
9 63 ff.
Provision 9 41 ff.

Punktesystem 1 76 ff.
– Gewichtung 1 82
– Leistungsträger 1 79 ff.
– Namensliste 1 78

Qualifizierungsmaßnahmen 2 27 f.
Qualitätsmanagementsystem 15 58 ff.
Qualitätszirkel 11 22 ff.

Radiohören 13 55 ff.
Rassismus 15 30 f.
Rauchverbot 3 13 ff.
Rechtsstreitigkeiten Einl. 131 ff.
Regelungsabrede Einl. 3, 109 ff.
Reisekosten siehe Dienstreise
RP-System 10 49 f.
Ruhende Arbeitsverhältnisse 8 64 ff.

Sabbatical 7 61 ff.
– Einsparung von Stunden durch Teilzeit 7 62
– Langzeitkonten 7 56 ff.
– Umwandlung variabler Entgeltbestandteile
7 63
SAP-System 10 49 f.
Schichtarbeit 4 27 ff.
– Bereitschaftsdienst Instandhaltung 4 8, 60 ff.
– Einsatz von Ausubildenden 4 67 ff.
– feste Schichtzeiten 4 31
– Freischichten 4 49 f.
– Rufbereitschaft 4 57 f.
– Schichtmodell mit An- und Absageschichten
4 47 f.

– Schichtplangestaltung 4 39 f.
– Schichtplangestaltung unter Einsatz von KI-
unterstützter Software 4 41 ff.

– Sonderarbeitszeiten für Außendienst, Pförtner,
Monteure, Verkaufsfahrer 4 8, 65 f.

– Sonderschichtpläne 4 51 f.
– Temporäre Wochenendschichten 4 53 ff.
– Umsetzung in die Wechselschicht 4 29
– Verpflegungszuschuss 12 53 ff.
– Vollkontinuierlicher Schichtbetrieb 4 34 ff.
– Wochenendschicht 4 32
– Zeitversetze Arbeitszeit mit Schichtwechsel
5 62 f.

– Zulage für Wechselschicht 7 52 f.
– Zusatzurlaub für Wechselschicht 7 48 ff.
Schließung 16 29 ff.
– Teilschließung 16 34 ff.
– Totalschließung 16 29 ff.
Schonarbeitsplätze 13 48 f.
Schulung siehe Betriebliche Schulung
Schutzkleidung 13 9 ff.
SE 14 81 ff.
Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz
15 35 ff.
Sicherheitsbeauftragte 13 33 ff.
Skill Management Systeme 2 72 ff.
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Sommerzeit 4 86 f.
Sonderurlaub
– Arbeitsverhinderung 7 29 ff.
– Weiterbildung 2 36 ff.
Sonderzahlung
– Arbeitsjubiläen 12 50 ff.
– Jahres- 8 21 ff.
– steuerbegünstigte 8 34 ff.
– Urlaubsgeld 8 78 ff.
– Weihnachtsgratifikation 8 32 f.
Sozialauswahl 1 65 ff.
Soziale Einrichtungen 12 1 ff.
– Arbeitsjubiläen 12 50 ff.
– Belegschaftsspende „Aufrunden bitte“ 12 99 ff.
– Beschäftigtendarlehen 12 17 ff.
– Betriebliche Altersversorgung 12 13 ff.
– E-Ladesäulen 12 102 ff.
– Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall 12 95 f.
– Entgeltumwandlung 12 16 f.
– Ferienwohnungen 12 41 ff.
– Freistellung in besonderen Fällen 12 75 f.
– Hitzephasen 12 27 ff.
– Mitarbeiter werben Mitarbeiter 12 65 ff.
– Mitarbeiterrabatte 12 97 f.
– Parkschäden 12 44 ff.
– Sozial-/Hilfsfonds 12 81 f.
– Sozialveranstaltungen 12 61 ff.
– Stundenspenden 12 83 ff.
– Umzugskosten 12 79 f.
– Verkehrsunfälle 12 48 f.
– Werksverpflegung 12 21 ff.
– Werkswohnungen 12 31 ff.
– Zuwendungen bei Hochzeit und Geburten
12 70 ff.

– Zuwendungen im Todesfall 12 73 f.
– siehe auch Zuschüsse
Sozialhilfepersonal, Einsatz 15 49 f.
Sozial-/Hilfsfonds 12 81 f.
Sozialplan
– Betriebsaufspaltung 16 75 ff.
– Betriebsverlegung 16 46 ff.
– Insolvenz 16 73 f.
– Personalabbau 16 25 ff.
– Teilschließung 16 39 f.
– Totalschließung 16 32 f.
– Umsatzeinbruch, flexibles Modell 16 66 f.
– Vorsorglicher Sozialplan/Rahmensozialplan
16 89 ff.
Sozialveranstaltungen 12 61 ff.
Spamfilter siehe E-Mail
Spenden der Belegschaft
– Belegschaftsspende „Aufrunden bitte“
12 99 ff.

– Stundenspenden 12 83 ff.
Sprecherausschuss Einl. 24 f.
– Innovations-Management 15 8 ff.
Stechuhren 10 10 ff.
Stellenausschreibung 1 20 ff.

Steuerbegünstigte Sonderzahlung 8 34 ff.
– Corona-Prämie 8 34
– Inflationsausgleich 8 36 ff.
Streik, Arbeitszeit 4 92 ff.
Strukturänderungen 16 50 ff.
Studium
– Ausbildung im Verbund 2 16 ff.
– Förderung durch Arbeitgeber 2 59 ff.
Sucht am Arbeitsplatz
– Alkoholverbot 3 20 ff.
– Drogenverbot 3 23 f.
– Hilfsmaßnahmen 15 51 f.
– Suchtbekämpfung 13 67 ff.

Tarifliches Zusatzgeld 5 67 ff.
Tarifvertrag Einl. 17, 47 ff.
TarifvertraglicheAbeitszeitverkürzung4 80 ff.
Taschenkontrolle siehe Torkontrolle
Technische Kontrolleinrichtungen 10 1 ff.
– 360 Grad Feedback 10 88 ff.
– Automatisierte Nummernschilderkennung
10 76 f.

– Beschäftigtenbefragung online 10 78 ff.
– Betriebsdatenerfassungssysteme 10 45 f.
– Bildschirmarbeit 10 17 f.
– CAD 10 40 ff.
– Datenschutz 10 9
– Datenverarbeitung, Information des Betriebs-
rates 10 47 f.

– EDV-Systeme 10 6, 19 ff., 43 f.
– elektronische Personalakte 10 82 ff.
– Elektronische Zeiterfassung 10 13 ff.
– E-Mail-Filter 10 25 ff.
– E-Mails-System 15 56 f.
– Fertigungssteuerungsysteme 10 45 f.
– Informations- und Kommunikatinstechnik
10 51 ff.

– Internetnutzung 15 53 ff.
– mobile Endgeräte 10 59 ff.
– Navigationsysteme/GPS 10 64 ff.
– Personalinformationsysteme 10 29 ff.
– Rahmenvereinbarung zum Einsatz Künstlicher
Intelligenz 10 93 ff.

– RP-System 10 49 f.
– SAP-System 10 49 f.
– Schutz personenbezogener Daten 10 37 ff.
– Stechuhren 10 10 ff.
– Telefongebühren und Telefondatenverarbei-
tung 10 33 ff.

– Videoüberwachung 10 54 ff.
– Zugangskontrollen 10 69 ff.
Teilschließung 16 34 ff.
– Interessensausgleich 16 34 ff.
– Sozialplan 16 39 f.
Teilzeit 5 21 ff.
– Altersteilzeit 5 29 ff.
– Rechtsanspruch 5 25
– Rechtsgrundlagen 5 23
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Telearbeit 6 4 ff.
– alternierende 6 17 ff.
– freie 6 4 ff.
– Heimarbeit 6 11
– Homeoffice 6 22 ff.
– Mitbestimmung des Betriebsrats 6 5 f., 20,
23

– offline-Betrieb 6 11
– online- Betrieb 6 10
– Rechtsstatus von Telebeschäftigten 6 7 ff.
– Vetragsstatus 6 12 ff.
Telefondatenverarbeitung 10 33 ff.
Torkontrolle 3 32 f.
Totalschließung 16 29 ff.
– Interessensausgleich 16 29 ff.
– Sozialplan 16 32 f.
Trainee Programm siehe Nachwuchsförderung
Transfergesellschaft 16 82 ff.
– Transfer-Beschäftigungsgesellschaft 16 86 ff.
– Transfervereinbarung, Förderung durch BA
16 82 ff.
Transformation 16 93 ff.
– Transformationsprozess 16 93 ff.
– Umsetzung an Standort 16 97 f.
T-ZUG A siehe tarifliches Zusatzgeld

Überlastungsanzeige 13 50 ff.
Überstunden siehe Mehrarbeit
Umdeutung Einl. 102
Umsatzeinbruch, flexibles Modell 16 63 ff.
– Interessensausgleich 16 63 ff.
– Sozialplan 16 66 f.
Umweltschutz 13 102 ff.; 15 11 ff.
Umzugskosten 12 79 f.
Unfallschutz siehe Arbeitsschutz
Unternehmensberatungsfirmen 1 101 ff.
– Beschäftigungsgesellschaft 1 104
– Beteiligung des Betriebsrates 1 102 f.
– Einsatz 1 101 ff.
Unternehmensgrundsätze 15 3 ff.
Urheberrechtsfähige Arbeitnehmerleistung
11 30 ff.
Urlaub 7 1 ff.
– Arbeitsverhinderung 7 29 ff.
– Betriebsurlaub 7 16 ff.
– Brückentage 4 88 f.; 7 24 ff.
– Elternzeit, Verlängerung 7 46 f.
– Familienpflegezeit 7 40 ff.
– Ferienwohnungen 12 41 ff.
– Langzeitkonten 7 55 ff.
– Pflegezeit 7 33 ff.
– Rechtsgrundlagen 7 3 f.
– Sabbatical 7 61 ff.
– Umwandlung Einmalzahlungen in freie Tage
16 55 ff.

– Urlaubsgeld 8 78 ff.
– Urlaubsgewährung 7 5 ff.
– Weiterbildung 2 36 ff.

– Zusatzurlaub für Nachtarbeit/Wechselschicht
7 48 ff.
Urlaubsgeld 8 78 ff.
Urlaubsgewährung 7 5 ff.
– Mitbestimmung des Betriebsrats 7 13 f.
– Urlaubsliste 7 6
– zeitliche Lage 7 9 ff.

Verbesserungsarbeitskreise 11 22 ff.
Verbesserungsvorschläge siehe betriebliches Vor-

schlagwesen
Vergütung 8 1 ff.
– Akkordlohn 9 11 ff.
– Belegschaftsaktien 8 39 ff.
– Betriebliches Einkommensmodell 8 54 ff.
– Cafeteria-System 8 81 ff.
– Entlohnungsgrundsätze 9 9 f.
– Ergebnisbeteiligung 8 19 f.
– Erwerb freier Tage 5 64 ff.
– Fahrtkostenzuschuss für öffentliche Verkehrs-
mittel 8 62 f.; 12 57 ff.

– Förderung der Vermögensbildung 8 11 ff.
– Gewinnbeteiligung 8 14 ff.
– Gleitzeit 5 15
– Leistungsentgelt auf Basis vonKennzahlen 9 37 ff.
– Leistungszulagen 9 46 ff.
– Mehrarbeit 4 25
– Mehrarbeit von Außendienstmonteuren 8 60 f.
– Nachtarbeit, Zulage 7 52 f.
– Praktikaten 2 78 f.
– Prämienlohn 9 16 ff., 55 ff., 91 f.
– Provision im Außendienst 9 41 ff.
– ruhende Arbeitsverhältnisse 8 64 ff.
– Sonderzahlung 8 21 ff., 34 ff.; siehe auch Sonder-

zahlung
– Tarifliches Zusatzgeld 5 67 ff.
– Tarifsperre 9 3 f.
– Transfer-Kurzarbeitergeld 4 77
– Übertarifliche Zulagen 8 43 ff.
– Umstellung auf Monatsentgelt 8 4 ff.
– Urlaubsgeld 8 78 ff.
– von Wasch-, Umkleide-, Wegezeiten 8 71 ff.
Verkehrsunfälle 12 48 f.
Verpflegung
– Diätzuschuss 12 25 f.
– Verpflegungszuschuss bei Sonderarbeitszeiten
12 53 ff.

– Werkskantine 12 21 ff.
Vertauensarbeitszeit 5 48 ff.
– Arbeitszeiterfassung 5 48
Videoüberwachung 10 54 ff.

Weihnachtsgratifikation siehe Jahressonderzah-
lung
Weiterbildung 2 24 ff., 33 ff.
– Kosten 2 34
– Mitbestimmung des Betriebsrats 2 25
– Qualifizierungsmaßnahmen 2 27 f.
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– Sonderurlaub 2 36 ff.
– Weiterbildung von Mitarbeitern einer be-
stimmten Abteilung 2 33 ff.

– Weiterbildungsmaßnahmen 2 24
Werbeprogramm für Beschäftigte 12 65 ff.
Werksausweise 3 25, 27
Werkskantine siehe Verpflegung
Werkswohnungen 12 31 ff.
– Mietgestaltung 12 38 ff.
Wettbewerbssicherung 16 53 f.
Whistleblowing 3 50 f.; 15 76 ff.
Wirtschaftliche Mitbestimmung 16 1 ff.
– Anpassung der Arbeitszeit zur Wettbewerbs-
sicherung 16 53 f.

– BA-geförderte Transfervereinbarung 16 82 ff.
– Betriebsaufspaltung 16 75 ff.
– Betriebsverlegung 16 41 ff.
– Insolvenz 16 68 ff.
– Kapazitätsanpassung 16 55 ff.
– Personalabbau 16 14 ff.
– Strukturänderungen 16 50 ff.
– Teilschließung 16 34 ff.
– Totalschließung 16 29 ff.
– Transfer-Beschäftigungsgesellschaft 16 86 ff.
– Transformation 16 93 ff.
– Umsatzeinbruch 16 63 ff.
– Vorsorglicher Sozialplan/Rahmensozialplan
16 89 ff.
Wirtschaftsausschuss 14 33 ff.
Workation 6 30 ff.
– Verarbeitung personenbezogener Daten 6 33

Zeitarbeit siehe Fremdpersonal
Zeiterfassung 3 9 ff.
– Vetrauensarbeitszeit 5 48 ff.

Zeitkonten 5 37 ff.
– Ausgleichstzeitraum 5 39
– kollektive Änderung der Arbeitszeit 5 41 f.
Zeitversetze Arbeitszeit mit Schichtwechsel
5 62 f.
Zielvereinbarung 1 46
– Prämien für Zielerreichung 9 59 ff.
– Zievereinbarung für AT-Beschäftigte 9 63 ff.
Zulagen
– Anrechnung der Tariferhöhung 8 48 ff.;
9 49

– Leistungszulagen 9 46 ff.
– übertarifliche 8 43 ff.
Zuschüsse
– Auszubildende 12 77 f.
– Diätzuschuss 12 25 f.
– Fahrtkostenzuschuss für öffentliche Verkehrs-
mittel 8 62 f.; 12 57 ff.

– Ferienfreizeiten 12 88 ff.
– Fitnessstudio 12 86 f.
– Kinderbetreuung 12 91 ff.
– Verpflegungszuschuss bei Sonderarbeitszeiten
12 53 ff.
Zutrittskontrollen 3 25 ff.
– Automatisierte Nummernschilderkennung
10 76 f.

– biometrische Zugangskontrolle 10 71 ff.
– Durchführung von Personenkontrollen
3 28 f.

– spezielle Bereiche 10 69 f.
– Werksausweise 3 25, 27
– Zutrittskontrollsystem 3 28 f.
Zuwendungen 12 70 ff.
– bei Hochzeit und Geburten 12 70 ff.
– im Todesfall 12 73 f.
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