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IX

Vorwort von Péter Horváth

Alle Jahre wieder tauchen Begriffe auf, die die Theorie wie Praxis fas-
zinieren. Sie sind in aller Munde, erweisen sich aber bei genauerem 
Hinsehen meist als schwammige Worthülsen. Umso notwendiger 
ist es, nüchtern zu prüfen, ob sie einen harten Kern haben, aus dem 
doch Früchte entstehen könnten.

Seit zwei, drei Jahren ist der Begriff „Big Data“ auf dem Markt. 
Thomas Davenport war zunächst skeptisch, weil er wieder einmal 
ein Beispiel für einen „technology hype“ ohne Substanz vermutete. 
Er ist dem Sachverhalt auf den Grund gegangen und hat Big Data 
aus Technik-, Kunden- und Managementperspektive analysiert. Das 
Ergebnis liegt nun auch in deutscher Sprache vor.

Dieses Buch zeigt in verständlicher Sprache und anhand vie-
ler praktischer Beispiele, dass Big Data kein Tagesphänomen ist. 
Im Gegenteil: Big Data wird unsere Gesellschaft in vielen Berei-
chen grundlegend verändern – sowohl unsere private Existenz, 
aber auch die von Unternehmen. Davenport beschreibt überzeu-
gend, was Big Data konkret bewirkt, welche Chancen und Risiken 
damit für Organisationen verbunden sind. Er bleibt nicht bei ei-
ner allgemeinen Analyse stehen, sondern entwirft eine Checkliste 
zur  unternehmensindividuellen Einschätzung der Big Data-Bereit-
schaft.

Dieses Buch füllt eine Lücke zwischen den oberflächlichen Tages-
publikationen und der technischen Informatikliteratur. Es wendet 
sich an die Entscheider in den Unternehmen und arbeitet heraus, 
warum Big Data ein strategisches Führungsthema ist.

Thomas H. Davenport ist ein weltweit anerkannter Experte für das 
Thema Big Data. Sein Buch ist eine spannende und nutzbringende 
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Vorwort von Péter Horváth

Lektüre für alle an diesem Themenkomplex Interessierten. Ich wün-
sche dem Buch die ihm gebührende große Verbreitung.

� Péter Horváth
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