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Vorwort von Pertti Korhonen

Das Fithren von Verdnderungen bildet den Kern von Fithrung. In einer sich kon-
stant verdndernden Welt mit neuen Technologien, Mirkten und Konkurrenz, mit
neuen Risiken und Chancen ist es, um wettbewerbsfihig zu bleiben, zwingend
notwendig, das Unternehmen konstant zu transformieren. Es ist diese Fihigkeit
zur permanenten Verinderung, die den Erfolg eines Unternehmens bestimmit.
Fiir diese Reise ist es nicht genug, nur groflartige Visionen, Strategien und Pline
zu haben, sondern diese miissen auch in die Praxis umgesetzt werden. Dazu muss
die Verinderung so gefithrt werden, dass die Menschen die wirklichen Akteure der
Veridnderung sind.

Eine solche Transformation haben wir in Outotec vollzogen, einem weltweiten
Technologiefithrer in der Bergbau- und Metallindustrie, wo ich als CEO diente.
Diese Veridnderung wirkte sich auf alle Teile unseres Unternehmens aus. Die grofite
Herausforderung, mit der wir auf dieser Reise konfrontiert wurden, war nicht die
Entwicklung von vielversprechenden Visionen, Strategien und Konzepten, sondern
die tagliche Fiihrung, um diese Visionen und Strategien in die Realitit umzusetzen.

Wihrend dieser Zeit war Michael Teil meines Teams und Vorstand bei Outotec, glo-
bal verantwortlich fiir Supply und Delivery. Die Prinzipien in diesem Buch beschrei-
ben, wie Michael die Verinderung in diesen Bereichen fithrte. Wenn ich ihn bei
dieser Veranderungsarbeit beobachtete und mit ihm sprach und reflektierte, gab es
ein paar Elemente, die in seinem Ansatz besonders wichtig waren. Im Mittelpunkt
geht es bei ihm darum, Menschen umfangreich und sehr frith in den Verin-
derungsprozess einzubeziehen; nicht nur bei der Umsetzung der Verinderung,
sondern auch viel frither bei der Entwicklung des Verinderungsansatzes und der
Losungen. Damit stellt er nicht nur eine geeignete Losung sicher, die in der Praxis
funktioniert, sondern auch, dass er die Leute in der Organisation fiir diesen Wandel
gewinnt. Dieser Ansatz war auch in seinem personlichen Engagement sichtbar.

Dieses Buch kann ich sehr empfehlen, es ist ein praktisches Change-Management-
Handbuch fiir Fithrungskrifte. Es basiert auf der aktuellen Forschung und ist
zugleich sehr anwendungsorientiert. Es erklirt die grofleren Zusammenhinge und
beschreibt zugleich die einzelnen Phasen des Verinderungsprozesses in der klaren
Sprache der Fithrungskrifte. Und es funktioniert. Ich wiinsche mir, dass dieses
Buch vielen Menschen hilft, erfolgreiche Unternehmenstransformationen durch-
zufithren — erfolgreich fiir die Mitarbeitenden, die Kunden und die Aktionire.

Helsinki, Finnland, Februar 2018 Pertti Korhonen,
Board Professional und Investor,
Outotec CEO 2010-2016
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Vorwort des Autors

Dieses Buch ist geschrieben fiir Fithrungskrifte als eine praktische Unterstiitzung
in ihrer Change-Aufgabe. Als Fithrungskraft habe ich selbst in mehreren globalen
Unternehmen betriebliche Transformationen geleitet und realisiert. Das praktische
Wissen, das ich mir dabei aneignen konnte, méchte ich mit diesem Buch weiter-
geben. Meine Erfahrung, die ich einbringen kann, reicht von der strategischen
und Topmanagementebene, die ich als Vorstand eines Milliardenunternehmens
sammeln konnte, bis hin zur ,Hands-on“-Fithrungskraft in der tiglichen Change-
Arbeit, gewonnen beispielsweise durch unzihlige Workshops, die ich iiber die ganze
Welt verteilt geleitet habe. Ich hoffe, dass es mir gelungen ist, diese Erfahrung so
aufzuarbeiten, dass sie in diesem Buch von praktischem Nutzen fiir Sie als Leser ist.

Dieses Buch ist das Resultat von Interaktionen zwischen unzihligen Menschen. Ich
mochte all diesen Menschen, die direkt und indirekt zu diesem Buch beigetragen
haben, ganz herzlich danken. An erster Stelle danke ich den Management-Kollegen
und den Mitarbeitenden der Firmen, in denen ich titig war und bin, und mit denen
ich aktiv in den unterschiedlichen Transformationsprogrammen zusammenarbei-
ten, lernen und Erfolg haben durfte. Ganz speziell danken mochte ich Pertti Korho-
nen, damaliger CEO von Outotec, fiir seine vielfiltige Unterstiitzung. Fiir Feedback
zum Manuskript danke ich Eva Schifferer, Juri Jukola, Gerald Mayr und Manfred
Drescher. Ich danke Herrn Thomas Ammon vom Verlag Vahlen fiir die Realisierung
des Buchs, und Frau Monika Frick fiir die Zeichnungen. ,Last but not least“ danke
ich meiner Familie fiir ihre Geduld und Unterstiitzung in dieser turbulenten Zeit.

Michael Frei
Miinchen, Februar 2018
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