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Verbraucher, § 13

(Natiirliche Person

= Keine juristischen Personen
(GmbH, AG, eV)

= Keine OHG, KG, PartG, da
jedenfalls die Austibung einer
beruflichen Tatigkeit vorliegt

= GbR und WEG nach h.M. als
Verbraucher zu behandeln,
wenn die Gesellschafter natir-
liche Personen sind und einen
privaten Zweck verfolgen

Zweck des Rechtsgeschifts ist weder gewerblicher noch selbst- W
standiger beruflicher Tatigkeit zuzurechnen

= Zweckbestimmung erfolgt allein anhand objektiver Kriterien
(Ausnahme: bewusstes Vortauschen der Unternehmereigenschaft)

= Bei gemischter Verwendung eines Gegenstandes entscheidet der
Schwerpunkt der Nutzung (,iberwiegend”).

= Geschéfte fiir eine unselbststandige berufliche Tatigkeit werden
nicht von § 13 ausgeschlossen.
£ Lehrer kauft Computer zur Unterrichtsvorbereitung = Verbraucher

= Maf3geblich ist Zweck des Geschéfts bei Vertragsabschluss (spatere
Zweckanderung unerheblich)

= Gesellschafter und Geschéftsfiihrer einer GmbH sind Verbraucher,
weil Halten eines GmbH-Anteils nur Vermégensverwaltung und
GmbH-Geschiftsflihnrung nur angestellte berufliche Tatigkeit

= Existenzgriinder sind Unternehmer (Umkehrschluss aus § 513, aber
Verbraucher bei Geschaften zur Vorbereitung der Existenzgriindung)

= Arbeitnehmer sind Verbraucher, es ist jedoch im jeweiligen Fall zu

prifen, ob die Verbraucherschutzvorschriften fiir den Arbeitnehmer
Anwendung finden.

J
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Unternehmer, § 14

/Natiirliche oder juristische Person oder rechts- Abschluss des Rechtsgeschéfts in Ausiibung h
fahige Personengesellschaft einer gewerblichen oder selbststandigen beruf-
[ lichen Tatigkeit D

A Der Unternehmerbegriff i.S.d. Verbraucherschutzrechts (§ 14) darf nicht mit dem Begriff des Unterneh-
mers i.5.d. Werkrechts (§§ 631 ff.) verwechselt werden!

= Unternehmereigenschaft erfordert selbststandiges und planméBiges, auf eine gewisse Dauer ange-
legtes Anbieten entgeltlicher Leistungen am Markt.

= Gewinnerzielungsabsicht ist (jedenfalls i.R.d. §§ 474 ff.) keine Voraussetzung.

= Der Begriff des Unternehmers in § 14 erfasst auch Freiberufler, Handwerker, Landwirte und Kleinge-
werbetreibende, selbst wenn diese nicht im Handelsregister eingetragen sind.

= Auch eine nur nebenberuflich ausgeiibte unternehmerische Tatigkeit ist ausreichend.
£ eBay-Powerseller

= Auch branchenfremde Nebengeschifte eines Unternehmers fiihren (jedenfalls i.R.d. §§ 474 ff.) zur An-
wendung des Verbraucherschutzrechts (Arg.: § 344 HGB analog)

= Auch ein Scheinunternehmer, d.h. derjenige, der zwar objektiv die Voraussetzungen eines Unterneh-
mers nicht erfillt, der sich jedoch als Unternehmer bezeichnet, fillt unter § 14.

: Unternehmer kann auch eine rechtsfahige Personengesellschaft sein (z.B. die Auf3en-GbR)
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Anwendungsbereich

Der § 312 bestimmt den Anwendungsbereich der §§ 312 ff.
I. Verbrauchervertrdge, § 312

= Legaldefinition des § 310 lll: Verbrauchervertrége sind zwischen einem Unternehmer und einem Ver-
braucher geschlossene Vertrage

= Ein Verbrauchervertrag i.5.d. § 312 | erfordert zudem, dass sich der Verbraucher zur Zahlung eines
Preises verpflichtet.

A Das Tatbestandsmerkmal der entgeltlichen Leistung entfiel mit Wirkung zum 01.01.2022.

= Unter dem Begriff des Preises ist jede vereinbarte Geldleistung (auch virtuelle Wahrungen und
elektronische Gutscheine) zu verstehen.

= Die Leistung des Verbrauchers kann auch in der Bereitstellung personenbezogener Daten beste-
hen,§3121a1.

Il. Ausnahmetatbestande
Die Abs. 2-8 des § 312 enthalten Ausnahmen und Einschrénkungen von der Anwendung der §§ 312-312h.
Die Geltung der §§ 312i und j bleibt davon unberiihrt.
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Grundsatze bei Verbrauchervertragen

§ 312a bestimmt allgemeine Grundsatze bei Verbrauchervertragen.
I. Informationspflichten bei telefonischer Kontaktaufnahme
= Wird der Verbraucher vom Unternehmer oder seinem Gehilfen telefonisch kontaktiert, um mit diesem
einen Vertrag zu schlieen, hat der Anrufer zu Beginn des Gesprachs seine Identitat sowie den ge-
schéftlichen Zweck des Anrufs offenzulegen, § 312a l.
= Die Pflichten sind auch dann zu beachten, wenn der Anruf durch den Verbraucher erfolgt, weil der
Unternehmer ihn dazu aufgefordert hat.
Il. Informationspflichten fiir den stationdren Handel
= Der Unternehmer ist gem. & 312a Il 1 verpflichtet, den Verbraucher nach Mal3gabe des Art. 246 EGBGB
zu informieren.
= Erfillt der Unternehmer diese vorvertraglichen Informationspflichten nicht, kommt ein Anspruch
des Verbrauchers auf Schadensersatz gem. §§ 280 1, 241 11, 311 Il in Betracht.
= Darliber hinaus kann der Unternehmer nach § 312a Il 2 vom Verbraucher Fracht-, Liefer- oder Versand-
kosten und sonstige Kosten grundsatzlich nur verlangen, soweit er den Verbraucher liber diese Kosten
entsprechend den Anforderungen aus Art. 246 | Nr. 3 EGBGB informiert hat.
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Grundsatze bei Verbrauchervertragen (Fortsetzung)

Ill. Grenzen der Vereinbarung von Entgelten

Die Abs. 3-5 des § 312a enthalten Regelungen zum Schutz des Verbrauchers vor missbilligten Entgelten.

1.

Entgelt fir Nebenleistungen: § 312a lll soll den Verbraucher davor schiitzen, sich vertraglich in einem
gréBeren Umfang zu verpflichten, als er tatsachlich will. Gem. S. 1 kann eine entgeltliche Nebenleis-
tung von einem Unternehmer mit einem Verbraucher nur ausdriicklich vereinbart werden.

. Entgelt fir die Nutzung bestimmter Zahlungsmittel: Eine Vereinbarung, die den Verbraucher verpflich-

tet, ein Entgelt daflr zu zahlen, dass er flr die Erfullung seiner vertraglichen Pflichten ein bestimmtes
Zahlungsmittel nutzt, ist gem. § 312a IV unwirksam, wenn fiir den Verbraucher keine géngige und zu-
mutbare unentgeltliche Zahlungsmdglichkeit besteht (Nr. 1) oder das vereinbarte Entgelt Giber die Kos-
ten hinausgeht, die dem Unternehmer durch die Nutzung des Zahlungsmittel entstehen (Nr. 2).

. Entgelte fir telefonische Auskiinfte zur Vertragsabwicklung: Nach § 312a V 1 ist eine Vereinbarung,

durch die der Verbraucher verpflichtet wird, ein Entgelt dafiir zu zahlen, dass er dem Unternehmer we-
gen Fragen oder Erklarungen zu einem zwischen den Parteien geschlossenen Vertrag Uber eine
Rufnummer anruft, die der Unternehmer fiir solche Zwecke bereithalt, unwirksam, wenn das verein-
barte Entgelt die Kosten fiir die bloBe Nutzung des Telekommunikationsdienstes tbersteigt.

. Keine Unwirksamkeit des Vertrags im Ubrigen: Soweit eine Vereinbarung nach den Abs. 3-5 nicht Ver-

tragsbestandteil geworden oder unwirksam ist, bestimmt § 312a VI, dass der Vertrag im Ubrigen
wirksam bleibt. = Ausnahme zur Zweifelsregelung des § 139.
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AuBerhalb von Geschiftsraumen geschlossene Vertrage und Fernabsatzvertrdage

. AuBBerhalb von Geschéftsraumen geschlossene Vertrage

= Der im Zuge der Reform zum 13.06.2014 eingefiihrte Begriff ,Aullerhalb von Geschéaftsraumen ge-
schlossene Vertrage” ersetzt die bisher vertrauten Haustiirgeschéfte.

Die Vorschriften sollen den Verbraucher davor schiitzen, dass er auflerhalb von Geschéftsraumen und bei
gleichzeitiger Anwesenheit des Unternehmers moglicherweise psychisch unter Druck steht oder einem
Uberraschungsmoment ausgesetzt ist.

AuBergeschaftsraumvertrage

Voraussetzungen Rechtsfolgen
Besondere
i 12
Az Voraussetzungen 53129
Voraussetzungen gem. § 312b Widerrufsrecht
§312d §312d
Verbrauchervertrag Informationspflichten
§31211-Vill § 29c ZPO

Ausnahmen beachten Besonderer Gerichtsstand
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Die Abtretung ist ein Vertrag, durch den eine Forderung Ubertragen wird (Zweiterwerb). Vertragsparteien
sind der bisherige Forderungsinhaber (Zedent) und der neue Forderungsinhaber (Zessionar).

Anspruch
G

(Zedent)

Abtretungs- T
vertrag, §398S. 1

(Zessionar)

Die Abtretung ist ein Rechtsgeschaft, das unmittelbar auf ein Recht (ndmlich auf die Forderung) einwirkt
(ndmlich durch Ubertragung/Zweiterwerb). Sie ist daher eine Verfiigung.

Fehlt das zugrundeliegende Verpflichtungsgeschéft (2 Rechtskauf, § 453, Sicherungsvertrag, & 79) oder ist dieses un-
wirksam, so beriihrt dies die Abtretung nicht unmittelbar, sie bleibt also wirksam. Der Zedent hat dann aber gegen den
Zessionar einen Anspruch nach Ma3gabe der §§ 812 ff. auf Riickiibertragung der Forderung (Abstraktionsprinzip).

-
i1 Voraussetzungen

1. Einigung
2. Berechtigung des Zedenten oder Uberwindung
- verfigungsbefugter Inhaber der Forderung oder kraft Gesetzes bzw. gem. § 185 | zur Abtretung ermach-
tigt; wenn nein, dann:
— Uberwindung der fehlenden Berechtigung, § 185 Il 1 oder § 405
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Abtretung (Zession), §§ 398 ff. (2) 67 B
Rechtsfolgen

= Forderung/Recht geht auf Zessionar liber (Glaubigerwechsel), § 398 S. 2
= Ubergang von Neben- und Vorzugsrechten, § 401
= Schutz des (an der Abtretung nicht beteiligten) Schuldners, §§ 404 ff.

Einzelheiten

| Einigung (Abtretungsvertrag) zwischen Zedent und Zessionar

= Formfrei (Ausnahmen: § 1154; § 15 Ill GmbHG), auch wenn Forderung aus formbediirftigem Geschaft her-
rihrt.
A 51154 gilt fur die Abtretung der durch Hypothek gesicherten Forderung und - iiber § 1192 | - fiir die Abtretung der
Grundschuld. Die durch Grundschuld gesicherte Forderung kann hingegen formfrei abgetreten werden.
= Bestimmtheit oder zumindest Bestimmbarkeit der abzutretenden (auch kiinftigen) Forderung
- Identifikationsmerkmale sind die geschuldete Leistung (bei einer Geldforderung deren Hoéhe), der Schuldgrund, aus
dem sich die Forderung ergibt, sowie der Schuldner und der Glaubiger.
- Es kdnnen auch mehrere Forderungen gleichzeitig abgetreten werden.
- Auch eine kiinftige Forderung kann abgetreten werden. Sie muss bei der Abtretung so umschrieben werden, dass sie
spatestens bei ihrer Entstehung nach Gegenstand und Umfang zweifelsfrei bestimmt werden kann.
= Keine Nichtigkeitsgriinde, insbes.
- § 134 bei Verschwiegenheitspflicht (§ 203 StGB) oder Verstol3 gegen § 3 RDG
- Sittenwidrigkeit, § 138, s. & 80 (Sicherungsabtretung)
- Bedingungseintritt (§ 161 1)
- Nacherbfall (§ 2113 1)
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Einzelheiten (Fortsetzung)

| Berechtigung des Zedenten|

Zur Abtretung berechtigt ist zum einen der verfiigungsbefugte Inhaber der Forderung:

= Inhaberschaft setzt voraus, dass die Forderung (noch) besteht und dass der Zedent die Forderung nicht
zuvor an einen anderen abgetreten hat (Prioritédtsprinzip).

= Verfiigungsbefugnis besteht ausnahmsweise nicht bei Verfligungsverbot oder -beschréankung, insbes.:
- Gerichtliches Verbot, §§ 136, 135 | (Arrest; einstweilige Verfligung; Inhibitorium aufgrund Pfandung)
- Gesetzliche Anordnung (©§ 8111 InsO; §§ 1643 ff.)
- Unabtretbarkeit kraft Leistungsinhalts, § 399 Var. 1
-- Abtretung wiirde zu Inhaltsénderung fiihren (© Unterhalt in Natur)
-- Hoéchstpersonlicher Anspruch (2§ 1 BUrIG)
-- Nebenrechte, die nach § 401 ipso iure libergehen oder als Hilfsrechte am Hauptrecht hangen
(L8985, § 894)
(A Der Umfang eines Schadensersatzanspruchs aufgrund Vereitelung des abgetretenen Primér-
anspruchs d@ndert sich nach dem Rechtsgedanken des § 399 Var. 1 nicht.)

- Unabtretbarkeit kraft vertraglicher Vereinbarung

-- Grundsatzlich zuldssig (§ 399 Var. 2 als Ausnahme zu § 137 S. 1), beachte bei AGB aber § 308 Nr. 9

-- Ausnahmsweise nicht zuldssig nach MaRgabe des § 354a | 1 u. 3 HGB; Riickausnahme in § 354a Il HGB
- Unpfandbarkeit nach Ma3gabe der §§ 850 ff. ZPO, § 400
- Spezialnormen (©8§4735.1,717S.1,613S. 2,664 1)
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Einzelheiten (Fortsetzung)

| Berechtigung des Zedenten (Fortsetzung) |

Zur Abtretung berechtigt ist zum anderen der kraft Gesetzes (© § 80 | InsO) oder durch vorherige Zustim-
mung (Einwilligung, §§ 183, 182) nach § 185 | Erméachtigte.

| Uberwindung der fehlenden Berechtigung |

= Nachtragliche Zustimmung, § 185 Il 1 Var. 1 (wirkt als Genehmigung ex tunc, §§ 184, 182)

= Konvaleszenz (Verfiigender und Inhaber vereinigen sich nachtraglich in einer Person), § 18511 1 Var. 2 u. 3
(wirkt ex nunc)

= § 405: Bei Vorlage einer Urkunde, aus der Inhaberschaft trotz nachfolgend aufgezdhlter Mangel her-
vorgeht, und nicht fahrlassiger Unkenntnis (§ 122 |l) diesbeziiglich:

- Entstehung (Ersterwerb) der Forderung zum Schein (§ 117 I) schadet nicht, § 405 Var. 1
- Abtretung (Zweiterwerb) der Forderung zum Schein (§ 117 1) schadet nicht, § 405 Var. 1 analog
- Fehlende Verfiigungsbefugnis nach § 399 Var. 2 schadet nicht, § 405 Var. 2

A\ Die fehlende Berechtigung kann im Ubrigen nicht durch Gutglaubigkeit iiberwunden werden, insbes.
die §§ 932 ff. gelten nicht.



Mehrheit von Glaubigern und Schuldnern (5) 902

Mehrere Schuldner
|

[
Teilbare Leistung

SchuldR AT ("5

4

]
Unteilbare Leistung oder
spezielle Regelung
|

( Teilschuld, 1
§420Var. 1

= Rechtliche und faktische Teilbarkeit
der Leistung

= Keine Anordnung einer Gesamt-
schuld (z.B. §§ 840 1, 427)

= Jeder Schuldner haftet nur auf
seinen Anteil an der Schuld.

= Kein Innenausgleich erforderlich

J

( Gemeinschaftliche W
Schuld

= Faktische Unteilbarkeit der Leistung

= Gesamthandsverpflichtungen

= Alle Schuldner sind verpflichtet, die

Leistung im Zusammenwirken zu
erbringen.

( Gesamtschuld: Vereinbarung, W
Sondernorm oder § 421
= Jeder Schuldner muss vollstandig
leisten.
= Gldubiger darf die komplette Leis-
tung insgesamt nur einmal fordern.
= Innenausgleich nach § 426

N

-

Teilschuldnerschaft, § 420 Var. 1

Teilschuldnerschaft liegt vor, wenn mehrere Schuldner dasselbe teilbare, jedoch einheitliche Interesse in

Teilen befriedigen sollen.

Der in § 420 Var. 1 festgelegte Grundsatz, dass im Zweifel jeder Schuldner nur zu einem Anteil verpflichtet ist,
hat aber nur einen kleinen Anwendungsbereich, weil oft Gesamtschuldnerschaft angeordnet ist, insbes.

= flir mehrere Deliktsschuldner (§ 840) und
= flir mehrere durch Vertrag gemeinschaftlich Verpflichtete (§ 427).
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